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Evaluating the Performance of Secondary School
Principals in the State of Kuwait in light of Balanced
Scorecard Dimensions

Dr. Nouf Ali Fakhry Al-Rashidi- Ministry of Education - Kuwait
Dr. Essa Falah Dhiab Al-Azmi- Ministry of Education - Kuwait
Dr. Bader Awad Lazam Al-Rashidi- Ministry of Defense - Kuwait

Abstract:

The study aimed to evaluate the performance of secondary school
principals in the State of Kuwait in light of Balanced Scorecard
dimensions from the teachers' point of view, and the effect of
variables (gender, years of experience, academic qualification) on
that, the study used the descriptive approach, the data were
collected through a questionnaire included (40) statement distributed
on four dimensions applied to a sample of (374) teachers in the
secondary stage. The results showed that the performance of
secondary school principals in the State of Kuwait as a whole in light
of the Balanced Scorecard dimensions came in the following order:
student satisfaction, followed by internal operations, then after
learning and growth, and finally, the financial dimension, all of which
came to a large extent. The results indicated that there are
statistically significant differences at a level of significance (0.05)
between the averages of the study sample about the financial
dimension due to gender variable in favor of females, while there are
no differences about the other dimensions of the scorecard. The
results also showed that there are differences in all dimensions of
the Balanced Scorecard due to the two qualification and years of
experience variables in favor of postgraduate studies and (1-5

years).

Key words: Secondary School, Balanced Scorecard, Kuwait.

- 246 -
0 2021 sibini 2 sydl 1 daditadl 36 auld) ol | (el o el (S il | g



OJlgiall o) ABlay lasl sda b cugl) Aoy Ay il s yall ujlia (e olaf anad

G Bl ase s = aall Gl o3 e — Gud) b e Gig

o -

:éut) bl

Lagleiill 5,680 Aol 8,8 Glbuafy Unga Laadl) Cluwfall 4alss
DUy Wlahe (9 clawgall sda gliady , sl Aaall ladiyly ddasd)
gl dad Jal ¢ Adgiunal) Jaad o 5ally Loty 5)8) ) Wb sl

A ) jusa 5598 (e dprall WghBaT S malad) e S 7 las aag
e iy (il G g 8L g 5)iuly cAalally Apdd) jalaaall 5al8
4ol L JS 0o Ja¥) Jaduall gay Alupte b Apadadl) dilaal) MG ga duyjial
(58 2014 () sially adall) claal) Calida B Andif ¢ya 9L oa

A dyly Adl \gia el padal cldgiuwally clalel) e el Slag
Algaal) dypal) chil) ggua (B Ao gl dadaad) Cpend 4l Cilglual) Jadiy
talin e Gyl 4 pald Joia gy utall Bl Glgll ABS e Calayl
&) o Aaatanl) cilhabeal) ) Aphayly Al Ul s cAegpaalls SLdY Yy 4l
o Al Jlel ais Ayl cllsieal) Jadiy (56 2005 (cubal)
Sldally cBlawd) daalag cdaaley Ay (G58 (a degyial) Claliial juang ¢ Cpalaal)
& .. Acguagall Al (3hy utall Jard) aigiy < AY g e Ayl Al
(94 2004 (iialay oleal)

(Dl gai Jale (e Biale Alaje cugsl) dlgy Al Adsjall Sty

e Cailagh (ha watalls A g Aujsall agiiy crandatl) abed) B Laga ladiga (Jinty

(Adhlgay Adlaag ATjaly duadll) Alaw dsall PA (e Aliggs alllal) Gulesa) 355l

Lelaaly Ludiy Lilagy Lliey Lag, ol Luaddl JalSiall galll ujaiy

Bpd) Aaaal aded) ashy) Ao Lal) Alladl) Lulasy) SLall Qlllal) slasly cbuacay

gall) &) ... Aoludy) Sladl B ojsay alal) dady aadaally LAl Bla B
(160 2000 « g

Joimall 54 gl dga 4 gl s yal) gﬁ dosydall uda alga dantig
dalge Jadly BNy delada¥ly dudlly Al Al e e JoY)
algay cAallall olad algag cAyguill CalaaY) olad algw :lgie Basmia Cuilga Allighuag

- 247 -
0 2021 sibini 2 sydl 1 daditadl 36 auld) ol | (el o el (S il | g



OJlgiall o) ABlay lasl sda b cugl) Aoy Ay il s yall ujlia (e olaf anad

G Bl ase s = aall Gl o3 e — Gud) b e Gig

chgalpl) dsall dsagiy AR LAY sl algay caliall slad algas «Cipalaal) olad
(23 2007 sl 5055) & - Adgall sl alga codaall paianall slad alga

Balua dalay ultall Gpta old mgliy (bl L) Saiae dala dliag
W Gl oSa A clpai) oo ChaSly (WY GadaT gl e Caghgll
sy ) Baseial) oY) (bl zilad e lsial) o)) Ay aady . ganaualy
glab b Lgaladialg O5lstall o)) ABlay pughat a3 sy ¢ allall (Sgimnal) Ao L
(305 2016 « jaall) dssalaally Al ghunall (ubudd 055 Jal (e anlal

Ay ccaifpall Bamaia Guuldall (e Asgana Ojlgiall o)) ABUay (el
Baclual lsudall (Y oI dapuy Alaldy cAaualy Bygwa 5O sl
adki 4283 o)) Lunlia ) Wil g daldd) Ladlind) deaas Ao cilosball
(15 <2009 (granll) Aulind) alidlly B)0) Uil oo jUa)

Lgss! Layinad 313 LgisS (o Sl anadi 3141 ¢ lstall o)) ABUay et
haib Al jeliial) Ao U e Y Assgall ol andil plilie dayf o adias
Horngren, ) duwiall oo Alalill §ypall cussil GlS 8 Al ) 4dsaal oS,
Ladi Jao Blaly O)lste S gia Clstal) o)) A8Uay a3 dlidg (2005, 448
Al Ll andly (Aailiay) Whlal (gadad (e i Ja B Laagal) oKa
ale)d) Ll e Alala claghea Jigi Cuay JalSia jla) 3By auiliadly Al
(112 ,2013

Gl Laliu) Clal) day JYA e Aadl) 345 o duwaall Karg
cAW) Olgiall o) ABUad Aay ) pliliall Aalss lguans aa S ABDe g el
(171 2017 pullaiiy (D) (sailly alail) ccbabaad) «Cpptsiinnal)

A gl Jalgad) o o) uld o ) (2011) deaay sages Ll
Sl Galll ALY Jalsal) C OOlSE) (Baad JYA O dparlatl) Cilesafal) duleld
B Leulal) dalsdl usas b MUl Al e ol Al OsSi Sy
callad) aa] Olgiall el ABUay ety cAgdall lgiag dsaaleill Cilawwdall

- 248 -
0 2021 sibini 2 sydl 1 daditadl 36 auld) ol | (el o el (S il | g



OJlgiall o) ABlay lasl sda b cugl) Aoy Ay il s yall ujlia (e olaf anad

G Bl ase s = aall Gl o3 e — Gud) b e Gig

bl adaty oY) Jdag (@Y Jard) gkt B selud A Aaal) cladil
eI e e Jalid)
:“buﬂl alio

o sl Gy 8 Aliaially Augl By WS Al aggad) (e ad) Ao
O ¥ cagtaliy Gaaleall dae by Guliall Adasl Ll alaia¥ly cdaaadl) dulanl)
Y Y L)) dlaal) claden bl dulay milih AU Y gl oda alies
(49 2014 Slall) At cludd e Aaaliy dailin) Bhd 33 O <

ol anli A el oY) ABla aladiul cluball (an Cuagl Sy
@) ((2019) Aipdd) (2019) wpad) 1ia JS Auayd S cdpanlail) ilosnubal
Clpite cdglis At Al o Auhs @ad ol ofialll ale 3gua By .(2014)
Aapal) ASie Aolua (Sary cAaahdll oda eha) ) daladl asa Laa cAgllad) Laal
A il Jpeadl

b gl gy Al Aajal) Gl Guda ol walli gl (Sa LS
O gial) el A8y g gua

o) ABla slad gpa B Guisal)l Gute ol audil A el L.
£ J\5iall

Mol poun A cugll Agay i) Aajall Guslia Grusa ol anidi adly L .2
Chaanll Uy (sl (Goima Ao )lsial) oY) ABUay

A gl gy Ll Aajall Gule Gpta il anild call) pagh L .3
Colamal) Gsial) do— ¢ jlsiall o)) A8l alad g pua

2y s Auhall L 28] clamgia Gm duflaan) AV il G 22 B 4
la slad pon b cuslll Agny i) Aajal) Gaplie Gpta sldl auls
9508 g calall Jajall-ggill) ciiial (g Olgall 614!

gy Lgill) Uajall Gujde Spda ol andi gkl dajidall cleha¥) W .5
e lsiall o) A8y aladialy cu gl

- 249 -
0 2021 sibini 2 sydl 1 daditadl 36 auld) ol | (el o el (S il | g



OJlgiall o) ABlay lasl sda b cugl) Aoy Ay il s yall ujlia (e olaf anad

G Bl ase s = aall Gl o3 e — Gud) b e Gig

]y i
b L gaiad ) Ldlad) Lalal) Caags
Bl slad gyl (B Gultal) Guda ol audil Ll Gudl) o il L1
LOlsial) o))
(B gl Ay 4 gl Adagal) Guplia Gpva ol i adly Ao Cipail) 2
LOlsRal o)) A8y ala] pgua
£ aall a8ly Jo Al A )bl cllaugia Gum BN o Cais) .3
#1801 DBl slad sy b gl Aty A gl Adasal) Guia Sia
Bal) gy alall Jagally ol clpitial Uiy ¢ lsial
gy 4o g3l s jal) Guplia (Grata 6] andls podall Clepal) (any ausdsi .4
LCsial) o)) ABUay aladiualy cussl)
]yl et
by Lae Ldlal) Zaall deanf g
eI ) ABUay gy cAdglis A1) powagall Anaaf a Lginan] Aahal) aains .1
dale clasiall b GiIARY) (e aiall (Ggiad b Ly sas <O lsial
Aali 4 gl clsially
b palad ) claiBally Cluagil) Gan anndi B daall gl i a8 .2
ugl) A b Ay i) Aajall (e Grata oldf Cpas
Ogiall plal) A8y sladf Gaad culallatan & Sl Aajpal) (uylia (S 338) .3
V) s B
] 2900
A LB Qe Gpta ol anili o Ll Cipmad) Le plagall agaall —
Gllend) doy Aullal) Ly o Ll ) O5lsiall ol ABUa slad agia
(sailly alazll sl
culse Claliay alie o Llual) Al Lie el tApad) ggaal -
sl Aga (b Ay golil) Ls sl
- 250 -
0 2021 sibini 2 sydl 1 daditadl 36 auld) ol | (el o el (S il | g



OJlgiall o) ABlay lasl sda b cugl) Aoy Ay il s yall ujlia (e olaf anad

G Bl ase s = aall Gl o3 e — Gud) b e Gig

salartl) Llg ) Ailaia e Ailaall Lufal) Gadad o3 :4ulSal) agaal) —

alal o Jo¥) uatl) Juadl) B Lig isl) Al (a5 &bl agaal) —
:2021/2020
: duad y el | QR
OSary Al Anglal danlial S ¢ gl pgiall Ldladl uhal) cons)
O alBall clug lly Jaady Aahal) gacage 5l ciay ADE (e
Nghaad Al Uy Whaad Al cibilaadly Lgdsa okl Al eV Lgalig<a
b Jaddy cAahll clalhias

Performance: ¢IY) o
(ilig)) B)lgay AU cllgbuny alga G Jak La adh ol i
awaiall ciagl) ol dagall jlad) (e Al (Ka Jali 4l Gy (53 2003
dalial 3lpall Jodnall aladiodl dalall agudl) Ao U3 (aBgig rlady 44
didagl Lol alal) 4ol adagl) o)) Cijayg .(Chidiebere, 2017, 27)
cuall sl Jralall ¢ o3ial g all Juaall Uiy cilualyy cibilgane ¢ra
A A adh Wi o) ogfialdl Gy (117 <2002 (llag allull)
duany Al dajally (ulls g , o Adagiall algall Ao gilil) (ujliall (it (Gad
oA 13gd sanall L) Ao lgle
Balanced Scorecard : | siall ¢/¥) 48Uay o
Lgihy Aman s o Landal) asbaa ) Gidgy (60 aldis Lgsly Gy
(Al Adial) Apailind) Clubilly Cilaad) (ra dsgara ) badilialg
o)) andil ol Lgah Luiha) (i stal) o)) dBUay O giall Cijmyg (2 <2010
Sfpiiba ol Badae Cilaal ) A seddatl) il dall cbiahiul dan i alg
unlially Clpdigall 008 7w (Ao Juanly ¢ palusall Cpaadll @lpaliag unliag
Jgmanll aiy AN Aol (bl g - Lgdlanl (Gaiadl Cilawdall oda Lgasdiog Al
Mgl el Al e Lgale

-251-
0 2021 sibini 2 sydl 1 daditadl 36 auld) ol | (el o el (S il | g



OJlgiall o) ABlay lasl sda b cugl) Aoy Ay il s yall ujlia (e olaf anad

G Bl ase s = aall Gl o3 e — Gud) b e Gig

:deg bl | et

Aipll) & giin gy Adasipall Asloiad) Slonhatll Glarad (aps by Lo
radiU Giaal) e L) Adise Adlal
o) ABlad L Audai zligal i ) cda A (2019) wsud) gl
Aograd) Lupad) ASlaall G Gaan sLiia) claalall el Jadads 318 Ojlsial
L) clagiy g mgiall Lubal) casiiuly Aaarall daals anli PA o
Glaalall adilia) Jadds SIS Ojlgiad) o) Alad Bulai zigal giag
Bubalill ¢jlgiall ol ABUa bt dsaal Al cuagly (Baa slasal
A Al g aligall el 098 pualdl) Liaa Lagrad) claslal) b )iy
Agaedla (s
e OSa A Al e Giadl) ) cda dus (2019) Asipal a8
agilelose Aoy un (e 4y gilil) Guplaal) (Ste i e Ojlsiall ¢l ABlhay aladiia)
dagally alally pawadilly goil) ciiia A ddjrag ¢Cualeall JBi dgag (e Ay)y)
g cldidly (hagh dagll Gglul Gald) aadiuly Al e Bl Clgiug
Ao bl gAaly Ojlsiall ol LBy aladiad A (bl Aldul Ao Lapal
G o)) ABlay aladiay 4K Aol of Al il cpglily (Aiay) sl
O gl ApY) Asluwall Goiwa oy Adawgia cils gl (uylaal) (Gta
adly (By)ay) Uplesa dajag ol Lijlga A8y aladiad) (Sas 4l (Adacy gially dadjal)
Il g8 asag ass ) il cylaly el sl s o dulay) A aag
ouial) Claiial gai Olgal) oY) ABla aladia) AulKa) B Audlas) AV
Gsd gllual 5pal) Clgiu pial (giad G0 g Ly «ealadl Jagally pamaiilly
Basa Sdll il Gl o Jeall L)l cuagly (S8R cigin 5 Al
A gl Galaall A Olsiall oY) A8l aladid
afil Asuilial) Aiyhal) e Gipal) L) (2017) galidly galgdl Aas cdang
B pgeia (A Olal oY) Ala wlaliul avadl) daalal AdEWY) oIS
daalall Cilaaf (BEaag Al adiu) o) gkt cllly cullud aaas

-252 -
0 2021 sibini 2 sydl 1 daditadl 36 auld) ol | (el o el (S il | g



OJlgiall o) ABlay lasl sda b cugl) Aoy Ay il s yall ujlia (e olaf anad

G Bl ase s = aall Gl o3 e — Gud) b e Gig

Gl Ao lgayisi a3 Aldul olialdl aof ciagh 1 gdadly . \gaban) il
sludng s9Sas b (61) arase Adldly asilind) o1 o gl Luaalsy)
dags o A Aubyl mil clagiy . agl) getal) alsdiul aig Omisa aludl
Il (alaial) ALl sl b Adaugie A caly O5lgiall o) A8l ladf ks
SN i e DUl Layy cAallal) Aaiuy) AT GUWY) Laby Ll
iy colal) pilsl jughiy Asadedll clasdlly Jgdl) Aubiw (shia) s
ey (usailly pelaill B dealall ilige ASLAar Adlaiall Uil Clilead)
Oa ALY N ara Balijy cJlad IS LSl Jabadl) Ldily aalaall cilabia)
dardy Aidl) Adjrall AR oy (Glaiall (gpalilly (easail) aaadly . jLaiu) il
Laill) b Alially Jeal) Gom clabia) Anliy (oDl Gilual) cupaill galiy
A dial)

spa A Jad dld) dadla ol gl ) (2017) age La)y cdagilg
addaill AN cilblaal) (Ll cedaadl) Aa¥) Walab Ojlsiall el AUay
Ay slad J gl sl Aa)l e 06855 Ll gha Auhll) (e Gaaily o sailly
(270) cal e o cihy (Juad dla) dadls B galalell Ojlsiall 6l4Y)
daala B Bagage o) AUy aladinl clagie of Auhall il coelily .Cilage
((sailly pobaill day ccbleal) dy cMall 2adl) (o (S ddagia daph Juad dllal)
Gt Jn GUYly S C Bgsb dla CulSy . pdlaad) daad Al Aadiye Aoy
dad Al daaly B oY) Goia o Ojlgial) oY) uld sl clagia il
2y 1 b dalal) Claaddl) (5o Al die 28 mllal ClliSy ) oSY llal
S Agay o el Jadally 3pal Clsiad (Bed dla of il Cing ¢ eSlanll
LNl ol A8y aladiad gad (hmagadall

claalall b Ldldl) Baal) slad paas ) (2017) ol Auds Gy
AlaAia) e ity (AdlAal Walafy Ojlsiall o)) Ailay dale o Gl
CAle gl gy cAapaal) Claalall Ludli §e Gaiadl el o0) ABla
Apadl Claalall Lodls Baa Gh8a3 Jal oo Ojlad) o) Al gadadl
o il Lo o i Aliul asadl aly o uagh pgiall Aubal) Cusdiulg

-253 -

0 2021 sibini 2 sydl 1 daditadl 36 auld) ol | (el o el (S il | g



OJlgiall o) ABlay lasl sda b cugl) Aoy Ay il s yall ujlia (e olaf anad

G Bl ase s = aall Gl o3 e — Gud) b e Gig

Lol 5l Awdl Jgal B cpawdiadl e geps An pae (43)
)Y Ay Guball e geal Apdl) Cuadly Ayl @Sy Al cbalaib)
clibie dupall @ty (dopaal) clralall dawdli 5jae Gadad Jal o ¢ )lsial)
ps iy ualll Ju Cilaalal) JAN Aaliii ABLE i tlgiay g iRall guall) (b
Tl nshily Al Jakadlly zalull A Bale) Gub (o Jaiwal) gad oladVl
aladind gy Aaledl) dalal)l wasd L wpaill La slacfy Galalall dualiy quail)
AdIS clibnd) pdgig dBlUad) slad (S B Auatl) cffigally Ojlgial) o)) ABUay
o)) Bagas Al cpdgall Bl Gladag ool DU BBy Lage ol Ay gl
Aralad) Dl s 4 o) Gulie bayy ) UYL

Claalall (611 o) gl ) gual z8) ) (2017) dalad) daifys g
(1282) ¢re Auhall e gy «Ojlgial) o)) Al gon (B daygadd) AsagSal
Claaladl cpa (aled¥) slugyy bl oMSgy slaes) dianalsy) Clabdl) asaa (e
A (e bl aan aly cclaals (6) Rase g Lual) Aidhial) & Lygead) LuagSal)
Loagalsy) clabdl) 5 dgay (e (I o) aBly of Al il ¢ jgdify . Adloid
B b aran Ao Ahagie dasy sla (AladY) cludyy Sl NSgy slias)
SN o) aBly B Adlas) Ay Il Ggb g Y Adly (giWlaag uhl
ouial) (Guidal (G dranals¥) bl B dgag e AsagSall duagrad) cilaalall
(i Al Cuagly (Bpal) g palal (g Bgd dasi Lalw AaalsY) Lol
Alay aladiuls daagSall Lagrad) Claalall @)Y ol paghil 7 58al) ) gual)
LOlsial) el

ald) B Ojlgial) o)) aigil ABlai ol (2017) Gredd) dulpy cdaag
Ggluly abiiudly LR pgial Galll aadiuly gl clalall Al
Sl G Celay Lowdl) WWuad By Whadey balal Gl ) sl
My pla G o g9 Anedll Ll ca ilhdge cuiy Walaf saaty duj)
ralal) Gad) sy b o aalad) Gapil) s Anls cala¥) oda Lasia G Laalad) 3)y)
Lil<a) Lupall cauagly caainal) Lasd day iy DUy oanalsY) LAY S o
iy Olsiall oY) ABla slad ely B addl Gl ASha oo ol

- 254 -

0 2021 sibini 2 sydl 1 daditadl 36 auld) ol | (el o el (S il | g



OJlgiall o) ABlay lasl sda b cugl) Aoy Ay il s yall ujlia (e olaf anad

G Bl ase s = aall Gl o3 e — Gud) b e Gig

Al bl aladiad e el capgd) Julail) cuglad (gadat A (o Wilpiiia
Ablga o clan Al Luadadl) Cilasdl) gl Jow Jurdli o Jardly Aisgiaga
Aal) )80

Glahdll LS olaf gsiwa o il (2016) Sudal) Auhy cdagiulg
oY) Llay slad Ao Sl cagre cllal) daalay aadaall dasdy Al
ol aladia) W .l Aia elaael B dgag (e Whulai agdy O)lsial
coba oa ALau) g8y A gllaal) cilibud) paad Ailiu) aasal o Eua Ghagl)
Al sl Allal) Jranll) slad Aayf Ao dsiga 8,8 45 (e JSY) gald) Ossi
el a5y 12 e SE gad) CaSi (LI Jlesl) Lilasy calally
dgibatl) ciludal) 4S8 (uapdi Ada gae (122) Al B cuSliall 2 jly
Oudil) A sl o Al il Coaidagly L agrw dllal) daalay aainall darig
Alay (gudat ciligra anl Ofy cdawgia ale (<& SN oo Ggia o ) Lo bl
Sl La )i Aadl) oy ase (sjlsiall ol
ool a8 O5lgiall £0Y) ABla aladiad ) (2014) Gradd) Lus Cag
A ) daaly Augall AUS o)) andi B Lghudat Aglaag o lad) andedl] Clasiga
oaf i & lgial o)) ABlay (gadall Aajike Ligy dae) ) Aubal) Clagig
Aajye 1 Y Aajal) Jahall (p sty BAIe] Cipag cAlld dllal) daala 4yl A0S
anily Jasdadll) 1 A gl 5o (e Aajall 0dn ey L Olgiall £ Bl Sac)
o Al Ay gl Aaaiy Adall dij, waaty ((Sl) Aawdall g Lag
Al Al awy dehdg (dadliuy) Clogdgall yaad sehiy (Y] (e dsgara
Ally il aje 4 Al Lajal) WL Ojlgtal) oY) A8l avanal Bghdg
Cllenl Mdy Cpaiiaeal) S e Olstall ol ABUas Ml i o culaidl
Usje gh AN Asjall Wl LAl el ) ALYl gailly aletl) anyg cAdila)
aalgi of Jaalall (e A cligral) 3o puag o3 Ligl) Algs Ay - auiilly daslial
AA ellal) daaly dugdll LU gl oY) and B Ojlgial) o)) Bl gudas
o Oolsiall o)) Alay et Adas plaal e AUgluall clgally cgalial cilagiag

- 255 -
0 2021 sibini 2 sydl 1 daditadl 36 auld) ol | (el o el (S il | g



OJlgiall o) ABlay lasl sda b cugl) Aoy Ay il s yall ujlia (e olaf anad

G Bl ase s = aall Gl o3 e — Gud) b e Gig

) andi Apaal Al cuagly Al deals Al AU o) A
LO5lgal o1l Ay aladialy Analall podall

agfil dajita Ladliuy gl A (2012) ol 2Ma dad o
"Ojlgial) ol Bl o Alas AE aliel Lpaal) Claslall oasliu) o))
Jelatl diagia duhal) crasiia) dBy calldl) AU alles Gadiddy duhs A (e
LA Al A Cinally 858 bl yaail SWOT Analysis au)iw!
ey Aaapldd Al B Cluagly ad e L s lay cdapaal) claalall
) o)) o g Aa i) L) ) ) Jeasil

Cpdigall G dsgana gugdai ) (Wu, et al.,, 2011) 4ubn cdang
Glralall b andedl) 3Shal Ojletall o)) ABlay Ao Talaie) ol) acidsl dasdlal)
EB (B andaill 3Sha o Gl JMA (ea Badaie julea g die )Rl ATy
Lo sl Jga (oaadially sl )] (e BaldTal L elllg caibly cilaala
) casily Aouhll Joaa claalal) 8 Lgiulai Aoiy ¢jlsal) ¢18Y) 48U
At Qs () Jsmash Lgta guiliill (e 23e ) Al cileagiy - inasl) glal
@3 anailly gailly Adbaiall cpdigall of i A8y anil) B Aariionall Clpdigall
o ala g Lagd Alally AN sad) oy gAY AN ML Alaa goina s
el Sl Aueilly ) and

e\ ) Ly aladin) (saa uiagi (Nayei, et al., 2008) dufs cbagiulg
g inally 5ol Bl oo Cadslly claalall sl o) sl A Ojlsal
Cadily (Olsiall o)) ABladd daaa igal DA (e iy AAY) Wi Julaty
a3 (B el Ojlsiall olY) ABlay 8 ) qlisl) ciliagly . Auagh gglall Aull
Slamgal) B8 o ) Uiy mmall pmilll Dles B adliuy) skl
A pbiiaal) s e Cibgy Wgligal adliud) Al Julail e Laala
Gaiilly il maln (Ao ISy gl ) daddll o anldy (Ssimag pgudiad
COlalall Asigal)

- 256 -
0 2021 sibini 2 sydl 1 daditadl 36 auld) ol | (el o el (S il | g



OJlgiall o) ABlay lasl sda b cugl) Aoy Ay il s yall ujlia (e olaf anad

G Bl ase s = aall Gl o3 e — Gud) b e Gig

L) clahal) o el
tot Lo Bl dlad) cludall Galad) Gal) MR
gl Lnndal dualial a3 hagl) mgiall Ailud) clubal) aline cad) —
a g lupall (s calglis a8 (ARl clu)l Wil Al GilwY) cegl -
3 i0a IS A Jie Ojlsiall oY) Alay ppa B Claudall ol
et al. (Nayei(2014) @l (2017) plidly 2l (2017)
) ABlad Bk gl aill (2019) wgwd) A g -(2008)
Cipdl) (2019) A<ipdl) A cdaginly ¢ Aasilivd Jadads 3aS O lgial)
culall Gta JB (e Olsial) o)) ABly aladivd g oSa AN daudl) e
LSlgal o)) an Bl ABUas oy (2017) (gradd) Aualya clglig A il
s9a (B Aalatl) Cilundall A oI aisii o ) Alad) cludal) clags -
Apdl) 10 S Ay Jia dbugie Ay sla Ojlsiad) oY) ABl
el ((2017) salall ((2017) a5 ((2017) aelidly salgdl ((2019)
.(2016)
sl mial) aladia) B Ailud) cluhall aliee aa Ll A s -
By Adally Al B e Adlal) Al Calidsy cnliball aead ALY
Ll pdlaal) gans ) sl B ALl cludal) o Ogialdl sl
Ay Al dagiag UCha Aeluay Au)dl godage clglii LAl Auia¥l
A i) AsBla Ay A 51 avaal B Aild) cludal) ¢ BalEY)
gl clag
:duell y | Gl sh 3
LA cghaalt Ladg Auhal) s
ALYy Uil paad Eua e Aahall aladl ) yaad : JgY) Bghadll —
Ml el waady Aahall ggaa pagy aaally dilal) ddluag
Galailly Wiy Al cluhall jasng ccilalbaaally dafall cigha
LGl gl B lpae Ay, lgale

- 257 -
0 2021 sibini 2 sydl 1 daditadl 36 auld) ol | (el o el (S il | g



OJlgiall o) ABlay lasl sda b cugl) Aoy Ay il s yall ujlia (e olaf anad

G Bl ase s = aall Gl o3 e — Gud) b e Gig

Mol pon B el Spta el audil Al (uedl) saat Ll Bgladl) —
LOolgiadl o)) dBa,

Ugyy Lol Uajall Gujda (St slal anli ably wass LAY §ghadll —

Sy 3ilel Geiwa Ae—Ojlgial) oY) ABla slad gl B Cugsl)

-

A
g9 (b Cugll) Agay Ay gl ajall ude Gpta sl andli sdafyll 3ghdl) —
cOlasall (goial) Ao ¢ilsiall o)) A8y ol
Gade el Al gkl dajiiall clela¥) Ghts an cdaldd) seldl) —
LO)lsial) oY) ABUay aladialy cu el Agay Ay gilil) Adspall (e
P A il o @l g ¢Sag
Dl = Colsiall o)) Adly aladialy upliall (Spda ool sl :AGLN §gladl

aigS o Suad (Ayy) Al Jskag ot A Llad fuais ol sy
Aass (e Awadall 359 Adsa jsaals My Clasmdal) Cilidad Luaa] <Y anl
o3 L Adlidal Jlee¥) clold B clawal) o dudliall 5aa uii JB Ay
Ballly ehaal) Fle o aks maaly Al oldf cVaa Gl jhaials Cloball
gl il saly QLSS Augall ) B N (e agily agillgan LY g
(16 2016 iy (pmuisa) dsnaball zilag Jaka Jalss Bary Lgalaig
Chali Ly cig b b A Aolaglally Bl jae B Gudlisl) ol S
dbia Al €y e claghial dalall el ) Acdliall doles adady
Lavijiu) dilal WA e @8a3 ud) cl)d dolial dage JulaS lgaladiny
LGpal) Gulial) aaf a3 3 (BSC) ¢jlsiall o)) A8Uay cipla Ui (a9 cAsuall
bl il e oz dgaill Mag Agjlgiall cilal) Al Lgsle (allay Allg o)50
dalaty Lulally Adlall o) Ao bl ddee B 5 AN Al ol
il Jisal Gk oo Ladliud) IO U (wbdal) 1wy gAY

- 258 -
0 2021 sibini 2 sydl 1 daditadl 36 auld) ol | (el o el (S il | g



OJlgiall o) ABlay lasl sda b cugl) Aoy Ay il s yall ujlia (e olaf anad

G Bl ase s = aall Gl o3 e — Gud) b e Gig

chshiie Ayl cpdgall o2 gaa alig o)) Chdite (o Agara ) DaaiinN)
(280 2006 <) dwipall o1 (8 AlalSiag Abaldi By 3u (s
sLadlly asgall 10 jlstall ol A8y dala .1
'Norton" ¢5i)sis "Kaplan' (DS ) Ojlsiall ¢)sY) Ao ) eeds aay
bpde A o Sals Lale cipaiad A s dlly Ldleddl Sl & (1990) ale
Al DAy Ll anls Jal e AipaY) Basiall ciliglly 18S ¢ IS (B e
J A Glua o andil B Lima Lglul Gsbials ¥ Guppesall of Glialll BaY
e dlaly el e 28 o aal) anafilly Jlad) anlil) G Ole @ 08 O ga
e ly Gobad) Audall Balii Joa AalSy Aaypur BS Cpppanall oy Jald o
(78 2011
di el andi cudlf (B (alhe aaal dae Ojlgial) oY) A8l a5 Yy
'Simon’ (gaw Al a clivadd) Clgin ) Adphll oda 388 jgda gl
O A lhagiy Aualaad) Lagleal) Jlarind La< Lahy ofialdl o Ao ganag
Ao gana dUA i cmad sl aUail) o ASlaglea s sliy (& iw ¥ paesal)
Al chdigall daladind ) BlaYl dilaglea Whe A LdiiY) o Ao giia
2l (B LD (Sgiaa iy L) a3l pgia oy 7 U Avagal) Aasliall AlsugS
A cldanal) aual L] il pana
ccillaad) Jga 4zl
(baiilly O gaalls) clibuad) Gy Gl .o
Loty ol Cilaadl Lailly o (Alilae Clsde pa slpaw ARl 4yl .z
Adlud) e yalt
Aaagal) L2
(1990) ale lgilaniuly i lua Bals) a3 588 djae cilajilal) oda clliy
b)) Olsiall o)) A8l ) gua A "Norton' 051,559 "Kaplan' (3Lils b e
(78 2011 g Al

- 259 -
0 2021 sibini 2 sydl 1 daditadl 36 auld) ol | (el o el (S il | g



OJlgiall o) ABlay lasl sda b cugl) Aoy Ay il s yall ujlia (e olaf anad

G Bl ase s = aall Gl o3 e — Gud) b e Gig

(Kaplan, \ghpmd (ojlgial) elay) ABlay gl Al Ciliadll casd sy
gand AN Al by Adlal) uuliall (e dsgana Wb Nolan, 1992, 72)
Mol ey A o Juinal) B Adiaady L il dadall B L) U
tohy (Bae) Al daga
(Jaand) 2r) Asnsall Cudicaal) Syl5 -
(a0 lled) 3ad) Ladall B o) ilsn -
(sailly alail) 3n) 590 (3lg Cuunil) Alualga AsilSa) -
(Al ghiall) agedh) Alas ) Augall a3 -
o) disgs @) sl b (Nolan, Kaplan, 1992, 72) e s
Glabilly Y (e dsgana ) Lghailialy iy daas o dgal) Baslus
2y ol Gua (Ojlgall ol ABlay o slaiey) YA (e dllly cAdalial) i)
Wbl i LA (e Clsnfall i (Al Basagl Ayhal) Jlan Alad) il
Adiiaal) WELSAT an) g
candl Allg ey 5laal o) Ganlia e dogaral g Wl ity
aiien O Juaiy) By b Ll B el el Lagliul G
2 Lwaigall cilad) Jayy Ao Jaally (age) Alan) b paanll Gilaialy djal)
.(Niven, 2002, 12) Ja¥) Alighlls §ymadl) gbla]
GRS (sha Wllee | ity Slail Audall rans (5] ali Lgih cipes LS
3 Al analls (oA Bipala dlaod dasl JUA o0 lliy a3l p i) Lgblaad
.(Chuck, 2007, 10) sailly alsill aeg il cibalaad) 225 ¢ LY
V) i aUa1 avanall i oo Wb (144 2010) uid) ey
Adagiae yulaag Gunlieg Bataa dilal ) slaial) daghiul deasl aigg
Adal) Lgasdind A unlial) gran a8 Ll LS ¢ paianal] ¢punill cpabuag
Waasiy < lgasiliuly (g, gudag ¢ Cladall oKal 81 ik i
Aaayal) @ity Aalal) Jlee) JS Jea dxald) LBAL BI0) a93 (Jas )

- 260 -
0 2021 sibini 2 sydl 1 daditadl 36 auld) ol | (el o el (S il | g



OJlgiall o) ABlay lasl sda b cugl) Aoy Ay il s yall ujlia (e olaf anad

G Bl ase s = aall Gl o3 e — Gud) b e Gig

G4 Catlieaally Galaladl olad \galills elglly duscadall Jaldd) paghiill  Gadaly
(15 2009 «(pas9) da2Al)

) Ao gty Aaball 53) elal BeliS (uld b Wi e dlliag
AllA) Alial pllaall @) Gl cllaaly mllas Giay U sl Jall
(169 2013
Colgiall o)) ABlay dsaa] .2

clbles (e Aali 3y g B0 a3 Wil (B O5lsial o)) ABUay Aanf Jas
S Jaady ABl) il Gl clillaia B)) (b dsdall SaT CUASH A fal)
ligiua S0 Jand) Cilaal aghy Juagiy clagleall 3885 Ak (pwady Jygd
Ll e Glaad Jlaal dsalaally 400 Lauiil) Al Cpwnd dIIS (A gall
Olalal) Gadad JNA (e dapdall 3sall Jad) o) o o lud Ly cdussi SisYg
Laiial) daslal) o)) Gunlia cpssi Ao aolud dlld ) A8l o) Gulud o

i Lae Aly) cligiaall S Ao ¢jlgial) o)) ABUay Gkl (S

Juadl B g Lasg (@) Ssima JS) Clbslyl maagy «atliny) abeil) 4ulsa)

Bl 2l of ) ABLYL el b Jary 0o IS L) Gl gy

Wk caay AN sa¥) o Cum caigilly (bl G O3l g Olsiall o1y

Charles, ) Wl&d of duwapall dhaind B s Ll L 00 of oSa WL
(2009

Gaad o Jasd O)lsial) o)) e of L) (2017) el D2 L
2009) uialy (llad) dang Bataie Cluwde G JalSil) Gaiadl a)iud) byl
I Bl A Ojlgial) o)) AUy Leaal (154-153
dpall Lagliny) Ciladl uladl) adlal) fia Wb (uuliall paas —
omblinl) clallatiag
JlaeY) Alida ek oo 80U ALaldi §ygua i —
pgilaa 08 Al cilpdidag uad) Sl shaall Mg -

-261-
0 2021 sibini 2 sydl 1 daditadl 36 auld) ol | (el o el (S il | g



OJlgiall o) ABlay lasl sda b cugl) Aoy Ay il s yall ujlia (e olaf anad

G Bl ase s = aall Gl o3 e — Gud) b e Gig

Al i)y Al il ABlpe (e (Sl
Aaaiialy dajll aas

(lstay Jald (S Lmdall o)) amdly ¢jlsial) o)) ABlay macd LS

Wb ¢ aati lpdaa Laa Aol andil) Aadail B ) guall) dngl (galis Ao Jandy
2011 g 5 Gsba &Christinian& Beiman, 2007) b L L) (1
:(Lialian, 2003, 48 &112 2013 « =)l &83

S o Audall Jaiwal) Bzl oulud) el Ale Jea
At At (uliall
W el O Al Bata cVlae dles Bigan waly QadEl (e (K4
aldd i Galis ) ady cAawdally Gavdiaal) Cilal Gdadl Lagall
el ghi
;0w Ol Auigale cilaaf ) dadihiod) Lisil) aasiy padll Lali s
Lalal cldgally (sShanlly Cpanlually Laldll) Lo\l cfpbal) =
(cDagal pughiy g la) Al Clileally Lalil)
Chasne dadlien grand G Clpdigally (Glad) oY) gl cydige =
il ¢)4Y)
o) B0 Basaal) L gl cpially qiliil) (et Al LuaSl) cfpiigall
i Jlaaind YA (e olSU ala ) Basmially ALLid) 5y Ao Al
(Al A o Lalialy LAl cldidag L (0 Loy s Alla
pdl) aly JLalY) Goia Ard (GagSilly Juall) maly skl Ao aadl
dogana IS4 A Lgie Luadl A e duudall slaef 9 Lagliayl
Wl camaadl Cijh (e lgas i o Jdan Laa ubidll A8y Aaggia cilaa]
Ojlsiall o) ABUas juad dakily cldibe Jon Aasall slael (s
ALl e cpdgall Ll cpa B Al cdigally dilal) e <G
Alal) iliil) Ailaia LaskaS

- 262 -

0 2021 sibini 2 sydl 1 daditadl 36 auld) ol | (el o el (S il | g



OJlgiall o) ABlay lasl sda b cugl) Aoy Ay il s yall ujlia (e olaf anad

G Bl ase s = aall Gl o3 e — Gud) b e Gig

aglaag Cppmeall QLI ciES ada Jal e Ll Cpdigall aadi ) daas —
Aoailiud) A5l Saaaall chdigall Ao 0938
Bl Cilaa¥s Ja¥) dligh Gl Ol lgha calils s el —
O OO Al e uwnlially Adlal) GunlBel O OJlsilly JaY)
aa A Guenlially AR (ldal)
unlia (o ASulaiag dblia degana A Wghaliuly dabiiall 433 aal —
o))
i ani A e Aaliiall B Apdd) ylsall Dlad) By Ao elad —
I 10 Galad o alalal) ksl
s all Clilas oo pualgy Jald JSEs BlY) a8 —
cOsalucall) ABMal) cld GiLEY) asan cldlaia )3 (pe Awwall (a3 —
(Adsdal) clabaadly « i gall ¢ sDanl
:JaY) Aligh cbadiliuly Ja¥) el 4 giad) Abdl) o dans —
tOlgial) oY) A8y alad .3
o) Sl g Lo Bl sl Aaul e Ol ) QU e
 AUS Ay cdagiilly
Al )
Lo (gAY sl Gilaly chdge paa des Aasa g Ll sl sy (1
Lol ) cisgs ¥ Laaadl) claagally haaall laile 5aL5 A abla
ATy A Lied ysage ALl aadly alall Lagl) ) Jamasl 2 Lail
) A A ) G Sy ML Apdally Aalall 3lsall JiaY)
Geiail Aian Alledy 5ol Job lgtalm) saljl dwdall yigal JidY)
(38 2018 (Jlll ae) Loashaill Clusaudall ¢af co alad) Ly
Claadall 2 2l 13gd il chddall o L) cilal) aal sala sag
(1180 2013 ¢ g3la) : b Lash Aranlal)

- 263 -
0 2021 sibini 2 sydl 1 daditadl 36 auld) ol | (el o el (S il | g



OJlgiall o) ABlay lasl sda b cugl) Aoy Ay il s yall ujlia (e olaf anad

G Bl ase s = aall Gl o3 e — Gud) b e Gig

Loaglatl) doleall il A0S Ldatiy Alall clalaie¥ly RS auas (2
DUl asal dgagall digall) Adla dsd tiagl) 13 Chdiga (g oA gllaal)
(o) ullal) AR1ST A ¢ Alaay) ) el Jagall) llsa duaiy ¢ Alaay) )
s Y Jlea)) llall 4SS bawgiag (Ja laa) o il qual
JS! cagal) Glils Jagiag ¢(Cpaial)l DUl e laa) ) dabal) Jala
LU (e Ao ghaall agausl) (B A gl Bal Jara ) ALYl cclls
o asl Ao pghal B B AShdige Jlaliy rylsall sl aladiay) (3
@lidl Aaa) ) apail) @ kg andaill gl clllig sl lds laa)
Alan) () AaniS lelipds aly (A alail) galy dsd () AL Jahddl)
csthaal) (agatl
o A L) A b Cisgd 1 clpdge Jiaig LS lsall adies (4
Alaa) A el gy e JAA daay o Alaay) painall (o lgobus)
Laldl) galiall o Wale Jomanl) aly Al Jigal) Ay (Jsdal) il
Alaa) ) dgiad) gial) daaiy cCuaa Al ) clepil) dudy  laay) )
Ulsall Alaa) ) Slaaall (o clepil) dad dus ddlaYl cylgall
i) 2
JS aady bl dadl) sl o gl dededl) Glawgall S5
A eI alea ge Gady dgles B8 bl A Cpadieal) CileUsd A
Anli Jo dagall 538 sl 13 (uStg Cpulivall Lay Ao Juand lghaas
pgiDlucadly Adlaial) i ghill jalewall aifil Ay ¢Cpaiiveal) Cilallaiag cilabia)
(39 2018 (Jlallae) agaal Mgl cilaya adys agiliay baw agilSsbas
b Lad Aadatll Cilaesdall & o) 13a pualic (Jiatiy
Agallal) Jag pidly cilialsall (385 Cnlsdall Sk axe (1
LDl dails dpadlel Ay gl (2
(1181 2013 « sala) asdlly GIlg SV oI e CBUall Ly (3
i) cllead) 3 gz

- 264 -
0 2021 sibini 2 sydl 1 daditadl 36 auld) ol | (el o el (S il | g



OJlgiall o) ABlay lasl sda b cugl) Aoy Ay il s yall ujlia (e olaf anad

G Bl ase s = aall Gl o3 e — Gud) b e Gig

o e pllaal) lawaly cptiicall La) drabadl) Clubal) (3823 I
Gladall (A sl 138 39 g @oiilly A @bl Guwad Jo S8
Aad ) Wlgay B palad A1) daldlall dladal) clehayly dalsal) Ao dalasl)
) Gald B alealy Auadilly daanls¥ly Ldlall c¥laall ABIS B Seadl (a
(175 2011 c3aaly pun) 3agdiall Cillal) gaiasl Loadatl) Ciluvudall Adiunal)
B Ao 3 cAsailatl) ciliadall cilall Baly) GGRag daall 13 old ety
Gllanlly o)) paghaiy cilblaiy) dallaa Ao 5o Lually ciliad) (383 Al cldlal
$lgd) AU BalE b sl 13 pualic paad oSarg Al sy Gaw Ly
(360 2017 «plady
AdaLad) Bagal) julea gaadai (1
cllbially cilabiadd dlaiad) 8 dagped) 5080 (2
Aaalily) cNae adyg ylsall A g e palddh (3
Aladl) clilen) 4R (add g GUASY) MdS (4
: gaillg ?3’:‘3‘ KT
Lglhaal) Cliswatl) Moy Loadal) LS 1 el go sl 13 e
Ayl ylgall B oldiny) o aldeYh iy cJaghl) Ja¥) B i) gada!
sy Bailuall Clagleall UG) Gl pglaiy Wl Ualey Ul Stali Lelaliy
Jiatig .(176 2011 cxaaly un) suand) g Baxil duaddasal) 4 ) el
1(361 2017 cglidly alg) b Lasd Lasdail) Cilawadall B 22l 134 jualic
cblenll IS b jaiall Gpuadll -
- oshilly Gl Jo Gl -
LSSy g la) ad Gaad -
gl (Ao A Ggiha (eSS -
tOSlsial) o)) ABUay adat clBgrag clilbia .4
:(253 2006 caslal)) AUl BN O jlsiall o)aY) ABlas gaada callaly

Lally A8l Lidadl 5a) gL ey slalal) 5081 Sailaway asa

- 265 -
0 2021 sibini 2 sydl 1 daditadl 36 auld) ol | (el o el (S il | g



OJlgiall o) ABlay lasl sda b cugl) Aoy Ay il s yall ujlia (e olaf anad

G Bl ase s = aall Gl o3 e — Gud) b e Gig

Lalad gladal uled quila a8 Leludai e i Al adjglll
Jadll ddaje gy Adadiyal) laggaall IS O 9Si poal) 138 byl atm g
o Ll plad Ao dball AU @ i) el jglas aaai g
Liifig ogaa IS B Bijall Jalgadl apaad e ) Aglall gladl
dulgad) ola g J€ oy Ul Aadd Lpuaaly Wudeld g
S8 Cilaal aaad Guilay Jule 08 Lauh e el Aaa ulia
- ubida
Gaai Gk b Clshi (e Al L gag Jee A das) g
Bamd aa gabally clisgl Cilide Gadalll Jads of Ao GilaaY
i laial U ey Ol Béa Lgallal Al defgll) Ay
Aongia Ay Ballal) (i o
Lgiad by clides cligra Ojlsiadl o)) Dlay Gkl Adas Aalgg
Lad ciligrall odh Jhalig AolSl Baliiad) (e SaSS Ja clgaa il f
1(253 2006 asial) &89 2011 (gl Sskens) S

oS Adaall A A ) g9k Al dia dlalsie ABUay dae) A A
Calaal) Aola) M4 cre LeSil B Jaad Lgwdl dawdal) 233 il
o) Sl g rand AN ALl i Cpdgally
S dwngall B Gulalal)l (S ol gl disra tdwugal) A L

b G gad agdlyly agilblEl Al

S Glua o claghall o Joasll ol .z

sl gy ) L) Bl olal) pan B ilpagdy ulad) 35
Wladd ) o Laa Laae B apdi a8 LSt ol anidly (ubdl
Lgra ) o955 Wi of WS dlal g caag g3 jgally nall
pbsina o il AWy Galalal) JB (e Lgdaias

el aldl Ojlstall o)) ABla Gadal culbal rcilagheal) 480 486 . s

Glagheall Gra are b AUy doagAl AN Al ale

JAdhlA 5 pan zisadl) ol ) (S35 28 Lghagaaag

- 266 -
0 2021 sibini 2 sydl 1 daditadl 36 auld) ol | (el o el (S il | g



OJlgiall o) ABlay lasl sda b cugl) Aoy Ay il s yall ujlia (e olaf anad

G Bl ase s = aall Gl o3 e — Gud) b e Gig

oY) unlia LA Glaw o)W1 B Bl i g

(b gl Agny A0 gl Aajpall uia Gpda olaf s ably (ALY 5gladl)
Loanpl) juylEily (35UsY (Goiena Ao )lstall o)) dBUas slagl g gua

G oladly uSEl e Aol Cullud 5yl ASEia Lujdall §))¥) 4alys
AbAll alal) ogghally doanlal dlad 3gag 8)2g (Soul) LAY Al gy, (salilly
Gnta A Adagh ol o Tba A3 el dhg (24,2004 , 0 el Jadaiill
- oulaall

Gl A gl Aga A L gill) Aasall B Lepaall 500 Al Landly
559) oaaiaall Aadll by de gungall aliall (Gaudai (lana Cidgiuw (s alad) (5l
b A gl Aasall A Asiall 500 adaitl) (Sl (udyag (2 ,2005 Al
Gaglaill O95ad) jaal pdliall Cihay) cad dadigh sda JELE Jamyy ,deyal)
Ladlal) el A (e dgtal B culalall paan Ao Cipd g, Aaddatl] ABlaially
(21,2011 , 40,3 5)f39)

Gnta ol anli Clglis AN Asacl) My gl 508 O giald) JaaY Sy
i 10, 050s5a0 oY) ABlUay sladf pgun (B gl Algny 4 gl Adajal) e
plliy CugSll Ay upltall (Snda dalgl AN Sl (arn Slaal giad) e sl
Aalsi Al COCal) oyl dla of Bagl 18 L igadly Cluball spi B agdlal
owdi o duiga Gl Cpalrall Gany olal Goiwa Galddll tlgiay il Ghta
o il At R A uptall Jgdad) I ate g cppalaall ClSolu it
Bkl ClBUSH jalaty Al CUISeY) A5 sy (Gl o B Janll
(1 12,2002 ,J-\AJ’) Aoyl cleldl)y Jguadll

@ B umaall SN p<all) das alf il ) Cligaall (e lase dling

aclailly An il 81y A LAY glica Jd (e lgiallea ol ol 1Y) Al dased desiba
Cmall (I Sl Bt Al B S QBB L) (6455 g ) allad) B
Osaialy Lay =898 (S — Ogptall Wy dlesaly Al AuiSial) dalg junally Adalud) :lgiag
1 e Qi) oay hogh ST |gisSd i O pddy BuS Cladla g 4

- 267 -
0 2021 sibini 2 sydl 1 daditadl 36 auld) ol | (el o el (S il | g



OJlgiall o) ABlay lasl sda b cugl) Aoy Ay il s yall ujlia (e olaf anad

G Bl ase s = aall Gl o3 e — Gud) b e Gig

o AU it La e A0 Y Aalidl o Guptall algdly paagiy ¢)agdl
oo Lot il 53y Ogptall A el (N ligl) 3Shallg Bl (AT clagha
abygty galill Ao Jauddilly pddl) §)8) Abal) agda oy cllally jueal
Sy Ga cpptal) Cighg e laall Guptall dgga O Gaadilly cilaal) gk B
slail) Ol 1y (G peaall (EIY) CpSaill agioslan Al (g puaall Allay Ciga (53l
OSail) (o pgihga Ao 5 Clgu 4ol iy cihlgas Osrialy ¥ Cpdll Gpally
il S Bacal) asiiuy) Judadil) (e Au5Ssall Aol A o5 (a9 aptall 5))Y)
Cila¥) gaadl Oglailly Gl Gaals Gupeall qupdly Addaal) 4 el
OniSaall (ypaall Jlas alady el jlsal) Ao ganlly g0l dulanll A5 101
(90-87 ,2010 , axbscsall) Lyl

eI ALAL CugSl) Ags (B alad) audail) (ude Spta b b Cina dlliag
i sl ) Aalay gusall e ol o gl JasY) dagll o agd il
SN oSl daga o (2015) atiad) Auhy ciug (37,2014 ,35a3¢Y)
3539 Ao Auhal cialy ,Aangia Loy sla cugll gy gl Guylsal) Gpsal
Basall (Bdad Gty Gwlall (Guiad I OuSall) Aoy Gm Ashald)y) ABde
ALaliad) 4 gyt

aladl aidaill Guplia iy gia Alad Al OIS Aunt )l Gl Jlatig
Ay Blai¥) (e il Jaall Ay Ladifind bbd agag ae B cusSl) gy
oaadl) Llaal) milgiy Jaadl e Ao Wl S Leae , Aaal) Bl ) e
bl o cuglll Aga B alall ailaill Guplia Gde b B dina dla gy
(95,2014 ,30gd) JasY) daagll Ao gl ol Aulay) lulealy

Al B &g il) BaY) Gl gina AU Balel (2010) anball Aus Cuagly
On pulsal) Gpte oSai st Adaben Lgtal) Jaad Guay CugSl) Agay alall auladl)
Grta Cladla acdl ggpda ity ,Augl) duabail) Alaal) B sl g0 cad
Zagy dullally Cpalaall Legi JLRIS ) olal) gady b s A Gl
agialy Aulall ajlge Anaiiy dapdal) duifiras cipmailly clilaie¥ly agsdil) gl
sl ie yshaly el culyal ABS AT) (e

- 268 -
0 2021 sibini 2 sydl 1 daditadl 36 auld) ol | (el o el (S il | g



OJlgiall o) ABlay lasl sda b cugl) Aoy Ay il s yall ujlia (e olaf anad

G Bl ase s = aall Gl o3 e — Gud) b e Gig

02 el ot bl | st gidd) il : Ana)l) 5 gladl
sA)anal) Aoyl calaad L 1
blas slad pon (B Cuslll Mgy Agill) Aajal) Gl Gpta sl anili —
LOlsial) o))
gy Ll Aajal) upta Spta olal sl joghll Clelal) (any aadi —
LClsial) o)) ABUay aladily cussl)
tlgiie g dudal) palina .2
Aidia B A6 Aasall Cilalrag ales psan (oo Al paiae OS5
Ll 55 Autlany Lady Laleay Lalea (2608) araae allully daddast) Ly ,al
a Aalaag Lalra (374) ¢e Ll Lie ig<iy 2019/2018 il alall
aiza (4 (%14.3) JHiaty danletl) duilg jal) ddhaia QSJ Ay il s sl uplda
(Bl Cilginng malal) JAGally £odll Cua (o ARLIRL il glena JPUTT i cAaal

F Al Jgaad) Lgauzagug
(1) Jox
Ld)agantl) Cpiiall Gua Aufal) e 38 £
g ghal) Al ) lial) &) piial)
%38.20 143 S5 £
%61.80 231 S
%94.10 352 s SIS
%35.90 22 Ll clafy alal Ja3al
%14.70 55 Glgiuw 5-1
%38.20 143 Clsiw 10-6 5pid) il gias
%47.10 176 i 10 e i

s Al anal) Ay 3040 .3

Bhe (40) o Aviaal) Wiiga A i Aliul A Al 31 cubia)
L) am —(2 cahle (9) adary ol adl (1 : WIS s dayf o Asjga

- 269 -
0 2021 sibini 2 sydl 1 daditadl 36 auld) ol | (el o el (S il | g




OJlgiall o) ABlay lasl sda b cugl) Aoy Ay il s yall ujlia (e olaf anad

G Bl ase s = aall Gl o3 e — Gud) b e Gig

4) 508 1 LIS Llad @l sinan dag)f 3k Sty 5k (10) audary « gailly ales)
A(Banly dad) BAgia pf ((Qliaud) Abmida o(@layd 3) dawgia o(Slay
toa JS aladiul ALaud) (e (e 3Rl o i ALAWY) Gua e
H(CmaSaal) (Gua) AU Gaal) -

A5l B B Guaadiall (uaSaall (1 dsgana o LAWY g a3
(ohndail) anaill Aalal) Afigd) —daled) Aol Ay cCupsl) Amala Al 4
cahlad) Gand & ll) Adluall 5ale) AT Gua cagilajikal 1By Lghins aly couailly
Uy omaSaal) (5L Jiarg Bjbe (40) oo Aulgld) iisa b Llau) cigSiy
ALA) Sgiaa (Gual
AR Gy (Gua —a

COlalie Glaa Guh oo LG AN GLaY) Gua e sl o
Al e lgale Jpaanl) a3 ) AilSedU ASl dajally s JS gw BLEY)
Lgill) Dajal) Guda o dalrag lalaa (50) Ao lghudad a3 un cdeddaiuy)
clales Glual SPSS dulasy) 4aj )l O gfialdl asiiud sy Aaulul) Al 8
LA Jgaad) b i) gy g ali )

(2) Jox
A5 ) Aaally dng O (o BLIY) CBalas
Bl Jalee s
0.905 ** (Al 2
0.963 ** Lalbal) Ui,
0.978 ** Laal) cillend) aad
0.955 ** sailly alail) g

(0.01) &Y (S5ima Ko JIa (*#)

- 270 -
0 2021 sibini 2 sydl 1 daditadl 36 auld) ol | (el o el (S il | g




OJlgiall o) ABlay lasl sda b cugl) Aoy Ay il s yall ujlia (e olaf anad

G Bl ase s = aall Gl o3 e — Gud) b e Gig

Ay dajally s S o BLEY cdlalae o Gl Jeaall (el
~0.905) (i caaglyig ¢(0.01) AYS (Sgima die Lilaas) Allag an Aadipe Ailaudld
celil) (3a Al ey AR LAY Ao Ja Naag ¢(0.978
ALY ald e

Eligs W cld Jalie sy Gob oo Alaw) ald Jalie clua o
daeddiay) L) Jo Lghubl sy SPSS Aulaay) daj)ll JMA (e Ailiudd

L8 J gl Lgauaagug
(3) dsaa
Loy alad cldl cdlalaa
Gl Jalea ahlead) 2as el

0.83 9 Alad) sl

0.80 10 Lhl) Uy

0.80 11 aal) clilend) a2

0.81 10 sailly alail) g

0.85 40 Jss Loy

hibas) A @l dapa awdi Alauy) sl of Glad) Jaad) (e iy
(0.85) JS< ikin) cld Jalas gl <(0.83 —0.80) Gm clil) clalas gl
2y Ao aSall Galely Al Lahall e Ao Alaud) asead (Sar A (g
o) Adlay slad ppn b CusSll Agy Lyl Lajal) Gulia Gpta sl and
Alauy) ajle go DY) b axieall oL gubiall clial By o)l
Aladin) A (e Cligias B ) Lahall Le a8 clladial cidial oSaig
:AdL) ddaleal)

(i chaugie S Jan juS) clgiaal) 230 + saal) =43l Jsh
3=1-4 = (1) Llay) cldl ed jal — (4) LlaY) clidl Aad sl =(gaal)

JS Ailgs Ao (1.00) wisad) ddLa) o ey ¢1.00 =3 + 3 = daal) Jgh Jully

-271-
0 2021 sibini 2 sydl 1 daditadl 36 auld) ol | (el o el (S il | g




Olgial) oY) ABUay Mol pgun (B gl Agay 4 gill) Aajal) i Gta ool anak

G Bl ase s = aall Gl o3 e — Gud) b e Gig

AU sadl) Ao (Y i 13y 2 =1+ = A8 aal) 106 Aoy

S8 O G (2 e dB -1.00) o Logebl gl leall baugiall -

. R

3

Jugia o) o A (3 e B -2) o Le b W (sluall Jaugiall —
oS o) o P (4 -3) o L b ) bl Jaugiall -
tAgilaay) dallaal) .4
doeLiay) aglell Luilaay) ajpll DA Ga M) clally cilibad) Jiy o
sl Aliad e Aladd dllly (Al dulasy) clallaall cuals (SPSS)
Frequency «j<il) —
Percentage 4 siall daudl) —
Mean _lual) augiall -
Standard Deviation (5lual) cajaiy) —
t— Test & jlad) -
One Way ANOVA »slay) galaf bl Judas -
LSD Test ‘..54 u.ul d! Jl,ﬁa\ -
LR il o]y | el detiling . 5
Alaay) Julail) aay Luhall Ll cliags A @il gae gall 13 Jsli
Lgtiadleay Al Aie ahdl clilaind as a3 duhal) Adiu e Lladly calibull
dlal) cllaugiall g hadouls (SPSS) dulaaay) il aladiuly Lilas)
duilaay) Gl AV Adaay Aliu) ahles o 5ile J81 A jlaall by
Jagall ogodl) Al cufpntall Lady Lbiud) Joa bl e 28 cilblaial o
;i) o3¢ Gase A Ladg Bpdll Clgia ¢ alal)
:J8Y) Qlpeadls Aalil) milisl) —(1)
Qolhay sl ggun (8 oSl Algay Ay gilil) Adsjall Gujlda (Grada sl andi adly La
e giadl o))

-272 -
0 2021 sibini 2 sydl 1 daditadl 36 auld) ol | (el o el (S il | g



OJlgiall o) ABlay lasl sda b cugl) Aoy Ay il s yall ujlia (e olaf anad

G Bl ase s = aall Gl o3 e — Gud) b e Gig

b gl Agyy L gl Aajpall Guplta Guda sl anili adly o Ciaill
dlual) clhagially Lsiall il clua a3 Ojlsiall o)) ABlay sl gga
CSary Alaad) e Jea Awhal) die apdl cblaiay djleal) cld)aiy

th LS b g
Al sad) =i

A ghal) Caailly Ayjbnall cldai¥ly duleal) Cilbagiall A Jgaal) puiags
bl ) Joa Auall e 2 cilblasuy

(4) Jox
Al sl S Auhal) e 8 ciblaiad & glall cuilly 4ulaall cilé)aiily duluall cilbugiall
Ay | Al | A | i) | | Adma | bagie | 3 3kl
Wilg | Wy | glaad | B | Sigie E
aglalt bl
b $
) 6 14.7 | 41.1 | 382 | W) bl el e Ay
s 0.87 3.12 | 5.88 ’ 3 4 Lclaladly gy cfjgatt) elpdd
e | 2 117 | 411 | 4gq | S L) S e B
" 0.78 | 3.26 | 294 | . 5 b2l 3lgi Cppmant
) 5 26.4 | 29.4 | 441 | S Ve Rl e by
s 0.82 | 3.18 | 0.00 ; ’ 5 AUl cileaddl olaglt
| 8 117 | 26.4 | 23.5 | 382 | ) Vlsall el e Gy
9 1.05 2.88 6 7 3 4 S duaals] aly adaiil
3 Ylgall  Awpaall  pae cilig
s 0.89 | 3.26 | 5.88 L7323 1500 1 g data) ctisayly
6 5 0 Iy bl
| 7 18.1 | 45.4 | 303 | B0 Wbl fosed e ki
(9ia 0.98 2.91 | 6.06 3 5 0 agd Y alpally Anal) gt
9 C‘“!)"J BN x.uué.d\ % &aq
O 2. 2 | 26.4 . .
Aagia 089 | 282 | 588 | 23| 04 | possall Jipsl s i
5 9 7 aal
) 4 17.6 | 26.4 | 50.0 | #S3Y oe Aanall ia pan
s 0.93 | 3.21 | 5.88 s ; 0 Al agall pisl)
-273 -
0 2021 ikt 2 sl 1 daadl 36 adad | ol gl | il




OJlgiall o) ABlay lasl sda b cugl) Aoy Ay il s yall ujlia (e olaf anad

G Bl ase s = aall Gl o3 e — Gud) b e Gig

Al alsall dupaall pde cilig
BTN 0.73 3.38 | 0.00 sl sal) B oS Cpaa

s - 0.88 3.11 JSS )

By ahle (9) Lo @ring S sl o Gl Joaad) aliby e Badl
IS cuill A ela a8 cad) 13 cfle Jea Aubal die i cllaiul cils
"tall el BelS Gauadl Adlal) ylgall Auprall pie Ciligd (9) ady 3L
(2) b Blaal) SO il B slag BpmS Aaydy (3-38) & oles Jawgiay
(3.26) s Jaigias "abail gilsi Gpeandd ALl ylgal) dupjdal) juae Ciligy
sl daprall pia Alig (5) ad) Bl GJBN il A elag S Aoy
Aasuy (3:26) olua bugia "GNl bl o) pelil dalial) Clilayl
o Osam cugl) Ags B gl Gulle Gpta alina of o lld iy i
sk alall) @mile Cany el sl BelS Guandl Al ylgall Chubigs
Aullady Flady dseddedl) ClAY) @il Ao LuSely L ((gIYls el oldY)
ciubigs Laal Lgill) Gusall Gt oy ) Y Gy Audlil] Baall (Gbaty
s A Jahidiag Jlad JSi Adlal) 3)gal

Usal) Agtal) e S (4) ad) Bladl AV 08 @il B sla Laly
slag Aaugia daydy (2.88) Alus augia Basa Aiaals] galy adail 4L
slan gl malpg babi L) pia gl (7) o) Blall LaY) il A
ol el Adaugia dajty (2.82) lua bagian "Rptall agSal) Jagall)
LIl lgall Cidigly Cugsll Algs b il Guplaal) Grude pan alaia] Cina
el Jugall) jalan peki B aald Jiy oo dadlly Aals] malp adat
Grta o Gl jaudi Sy lallall Jgd e SN B Gaay Lalie dajaall
palili Ay, bl Ao LRI Jadbadil) Jga qupail) ) dalay 4 gill) (upaall
(2017) galidly salgd) Ay g Adlal) Aahal) @il CAlidy ,draalsy) galul)
A alail) Glungall (B al) sl aysili of Cilagi ) (2017) a9 Al
Ahugie Aoy ela Olgiall oY) ABUay gguan

- 274 -
0 2021 sibini 2 sydl 1 daditadl 36 auld) ol | (el o el (S il | g




OJlgiall o) ABlay lasl sda b cugl) Aoy Ay il s yall ujlia (e olaf anad

G Bl ase s = aall Gl o3 e — Gud) b e Gig

L gtal) qandlly Ajbaall cldaiyly dulual) claugial) AGY Jgaal) g
Al Loy Jea dadal) due a8 cllaiuy

(5) dssa
Lallal) Ly Jga Aadpal) A ) cubilaiad 4 glal) cunadlly dgjlimal) cild)ai¥y dlead) cillan giall

dap | @il | Al | wgidl | 8 | diad | bagle | 3 8kel) P
Wil | By | gled | b 55l 5
i giall alual)
b $
437 | 46,8 | U BT R e |
8yms 9 1.02 | 3.18 | 0.00 | 9.38 s 8 ) g
20.4 | 58.8 Ll Lalaia) dupsall e (53 1
Y 1 0.78 | 3.44 | 2.94 | 8.82 . 5 i) caalgally il (53
12.3 | 55.8 | st Al e pann |,
I 3 0.77 | 3.41 | 2.94 | 8.82 s o Al A3l dsaales
235 | 352 | 38.2 | ¢F M bl R e b
I 10 0.85 | 3.09 | 2.94 3 0 4 Aadual) clesi) (Sgia
23.5 | 26.4 | 50.0 | S50 SbE fesal) e |
B 7 0.82 | 3.26 | 0.00 3 . 0 el Albal)
117 | 441 | 411 | ¥ ol e dond e dalsn |
8yms 8 0.77 | 3.24 | 2.94 . 5 8 AUl dllal)
17.6 | 32.3 | 50.0 | " e L s e | o
B 5 0.76 | 3.32 | 0.00 s s 0 o)) Cighall Lullall
411 | 50.0 | = Eebd Ao s gl g
B 2 0.65 | 3.41 | 0.00 | 8.82 o 0 g0 Ay
441 | 441 | B Tk A e ) g
I 6 0.75 | 3.29 | 2.94 | 8.82 5 5 Akgdal o anaelu g
441 | a7.0 [ BB Resd s el
88 4 0.72 | 3.35 | 2.94 | 5.88 5 p olall Lo oSLltlg cliugailly
By - 0.79 | 3.30 JSS )
- 275 -
P 2021 sibdel 2 syl 1 daaidi 36 adad ol | (el o el (S il | g




OJlgiall o) ABlay lasl sda b cugl) Aoy Ay il s yall ujlia (e olaf anad

G Bl ase s = aall Gl o3 e — Gud) b e Gig

ahbe (10) Ao Gying Akl Lay ol of Glad) Joaall @ity (e Bady
1y chle Joa Auball die 28 clblaiul) cild By Bms Aoy s Cela
llally Lalaia) Lajsal) juaa s (11) ady kel J6¥) Quiill B ola 288 cand)
AU il B elag (3.44) &l olus ugie "Aaldl) calsally il god
s Jaugia Uy Abar Luaadl) malpd) Ljsal) juse mli' (17) pd) 35kl
S8 Ao Aptall pia gaad (12) by Bled) GIBY Qi A clay -(3.41)
O ) Al el jaddy - (3.41) lua Jaugia "Adlall iy Aiaded Ay
Ootw Cun dilbl) Ly Ao Ogaamy Cuglll dlga B 4y gl Gupaal) (Gata alina
A o Ll aguey ) A Gy Laldll calsally il g Lilaal
LS plad Jaall o o UL (g0 IS0 Loaell) bl O galing caaiaall
s Syl o Llay) (e Loy Ldlall Lla dpaule L g3 e (g
Bagdial i)Y ity agd

il Atal) pte s’ (10) ad) Slal) pAY) 08 i) (B ela el
(13) &) )bl aY) Gl B slag +(3.18) lua Jaugias "Aulhal) (ool Lyl
e bugie L cladd) G B Akl o)l Awpsal e Wl
ajall Gujlie (Gde abine slaial cirda o oiiilud) ondiladl 555 .(3.09)
Gima A agdh] 3L Ogaigny Alal) (ou Lapl (gaiady cusSll Aga &gl
claly dlhl Loy o Llag) asey L claadd) ol Gawadl 4ddal) clasdl
(2017) mlidly solgd) dahs aa Adlad) Aahal) il Caliasy .Asedail) Aulesl
o) Alay pgin B Aiabadl) Clundall B Al Loy al of clag Al
Adgie dayy el O jlsial
Aai el claland) aed wd

L siall Guaailly Apjlaall claaiyly Auluadl cllaugial) S Jgaal) miag,
ARl cllead) o) Jsa Al A A8 cllaiuy

- 276 -
0 2021 sibini 2 sydl 1 daditadl 36 auld) ol | (el o el (S il | g



OJlgiall o) ABlay lasl sda b cugl) Aoy Ay il s yall ujlia (e olaf anad

G Bl ase s = aall Gl o3 e — Gud) b e Gig

(6) Jox>
cllaall 325 Jsn Audal) A i llatal A siall quuailly djbnal) clilaiyly duboad) cllasial
FRERY
dap | ) | AR | i) | e | dbeds | Bage | sus Bl -
Wilgi | Uy | glaad | b | Bhgie E
@l sl
b $
23.5 | 29.4 | 47.0 | SBEY) R e s,
s |8 0.81 | 324 | 0.00 | . ¢ cuytall AuaalS§g Lomas sl
23.5 | 411 | 352 | o SR R sl | )
I 11 0.76 | 3.12 | 0.00 3 8 0 asalsY) alyally akadl) b
17.6 | 352 | 47.0 | S R g s,
I 4 0.75 | 3.29 | 0.00 s 0 p iyl Apaiiilly Ay )y
Aol 5580 T Lgadd psa |
5 20.5 | 352 | 44.1 . L .
T 097 | 324 | 0.00 clabisl Llaay) B
9 9 2 il
441 | 47.0 | B oS R e can |,
I 1 0.64 | 3.38 | 0.00 | 8.82 5 6 CALelad) Bagald) julaa
) 17.6 | 44.1 | 382 | o= el Al s el |
eS| 101 072 | 3.21 | 0.00 s s s il 5 nyial) A g oo
s e Al s da |,
1 2 8 sl
. 14.7 | 32.3 | 52,9 | St R e B,
I 2 0.73 | 3.38 | 0.00 ) s 4 e pail) clilaally
14.7 | 382 | 47.0 | S0l ol R e | g
I 3 0.72 | 3.32 | 0.00 . 4 6 eupaall Jasd)
117 | 382 | 47.0 | SV & R e dalin )
B 5 0.79 | 3.29 | 2.94 P 4 p il b ARNEAY) Cilsaal)
By o Al ke gam | 4
; 14.7 2 | 441 . ]
#0082 | 324 | 2.94 3% clabials duha) el o gy
1 4 2 )
TNy - 0.75 3.27 JSS anal)
- 277 -
0 2021 bt 2 s3adl 1 aaadl 36 adad! ] g il (§ ol




OJlgiall o) ABlay lasl sda b cugl) Aoy Ay il s yall ujlia (e olaf anad

G Bl ase s = aall Gl o3 e — Gud) b e Gig

(11) Ao gsinn il cblenll 0d o) Glad) Joaad) ity e Bad
bl Joa Auhl die W3 cllaiul cils By Bms A e Sela Sle
o Ll use pand' (24) A Sl J¥) quial B el a8 () )
S Gl A oelag (3.38) & lus gt "ALLAY Bagal) julea (Gl
(s Jagias "o atl) Cilidaally Cilegpial) Lupaall jiae ailiy' (27) ad) Bkl
Slehaly galn Aegtall Jata st (28) ol Blad) GAN il B slag .(3.38)
Grta aina of A ARlad) cilal) iy . (3.32) alua bugian "duyalls Jaall
Lo Alalad) Basad) wlaa (Gadad o Oy Cugsl) gy b 4 gill) Gujlaal
Clacdal) B Basal) julaa (Gl By pia (g3l A Asallall ALYl aa AL
Baclual duaall (A Janll clshaly @iy L JS g e Gaapmny cdoadadl)
i O A8 (uSely Laa cialy (S age Adagiall algall ol o cplaladl asen
Jand)
dugtall pda selud (25) A Bladl LAY 08 il B oela ey
G sy (3.21) laa bugie Wllays dupsad) Lgy Gladul o Gualaal
bhill A Cpaleall cl) dupaall e ol (21) ad) Bladl al) qul
aire e Al cilall ety (3.12) lea bugia "RalsY) galally
S pgiae by (paleall gl g depdal) L3, i Ao Lgilil) Guplaall (guaa
US 8 el nsa ey LS plady lghiadl Jarl) agiSar (A Lgaladicd
Alasl Lyl o Tlag) oaSaly La comalaall bl Ty AiasalsY) galylly Jalasl
caly Gua (dlolhy 5 oliSy Bagdiall GilY) Gady Jead) juw zlad al (ag cagal
Aufpl) @il Caliasy . lgdlaal (gadad o Clawdall 58 B ala g Jdigl Lyl
of clag A (2017) age dubyy (2017) alally galgd) by aa Ll
sla Ojlgial) o)) Alay pgin A Leardatl) Clusdall A Aa)al) Clilanl] sod o o

:Jaﬂbeia:d\.u,a—a

- 278 -
0 2021 sibini 2 sydl 1 daditadl 36 auld) ol | (el o el (S il | g



OJlgiall o) ABlay lasl sda b cugl) Aoy Ay il s yall ujlia (e olaf anad

G Bl ase s = aall Gl o3 e — Gud) b e Gig

A sial) quaailly Ajbnal) clbadyly duboad) cilaagiall NG Jgaad) gas
 sailly alail 2l Jga Aahall Aie 23 cililaiay

(7) dsaa
sailly i) 3 Jga Lual) e a8 LT A siall il Aybaall cliaiyly Autual) cllacgial)
dagr | ) | dibai¥) | gt | | Admd | bugie | 3 8)kad) a
Wil | Wy | glead | B[ B E
@l sball
b ¢
52.9 | 38.2 | 1 CUs R e n ] 4,
B 3 0.62 | 3.29 | 0.00 | 8.82 4 4 COsalrall £ Cpaatt
Oplalad) dojaal)  jade pada 32
; 5 11.7 | 382 | 470 | .. .. . . .
s 0.79 | 3.29 | 2.94 & Abga) A e
6 4 6 L
.N.I;LHS
32.3 | 23.5 | 411 | P Ao s s gy
i< |10 0.92 | 3.03 | 2.94 s 3 R el Galalall 4ialal)
alatl) e Lujaal) e asky 34
; 11.7 | 44.1 | 441 | ., . .
W2 067 | 332 | 0.00 Bhar cullall gl sall
6 2 2 ..
.8 palla
) 117 | 352 | 52.9 | B0 sl e pidinn |
s 1 0.69 | 3.41 | 0.00 . 0 4 Aoscytal) gealydl B cilasiaal)
) . 14.7 | 382 | 441 | =58 B s s de | 0
S 0.81 3.24 | 2.94 ; 4 5 A pially C )Y @)
) 17.6 | 441 | 382 | P e Tesal o sy |
I 8 0.72 | 3.21 | 0.00 s 5 4 Ay L) dsaint
danl) gilsd dstal) ata sk | 1o
. 4 44.1 | 441 | ... .
s 0.75 | 3.29 | 2.94 | 8.82 SV 53l e alalad) gl
2 | 2 Aaliyly
. ] 17 | 441 | 411 | B0 R e G g
s 0.77 | 3.24 | 2.94 P ) g paally Galalad] (gal gl
Cralzal) ;\-HIJ-\AS‘ Jada P"‘.‘f 40
w9 076 | 312 | 5.88 | 5.88 | o0 | Y| clnsy cemd sl e
2 1 Aadatl) Adaall (it
S |- 0.75 | 3.24 JSS
-279 -

0 2021 sibini 2 sydl 1 daditadl 36 auld) ol | (el o el (S il | g




OJlgiall o) ABlay lasl sda b cugl) Aoy Ay il s yall ujlia (e olaf anad

G Bl ase s = aall Gl o3 e — Gud) b e Gig

chbe (10) o gsing sailly abeill am of Gobad) Jpand) cliby (pa Lisdly
1 e Jea Aupall de a8 cllaiu) cils By Gl Ay e ela
Laglei€h dojpdall jode ardiy' (35) ad) Slall Jo¥) il B ela a8 caa
AE Gl A slag (3.41) i abus Bagia "Taapaall gl 2 clagieal)
by Oalalall gall gailly bl clles dujaal) paa add (34) ady 3jlad)
sda gl (31) ady 3jledl GIBN QUi B slag (3.32) (olus Jaugias "8 paiins
“hlad) iy (3.29) olus Jaugias "Gaaleal) sldl el sty Fla duaal
aladiul e O cussll Uga (B Ll Guliall Gt alina of ) Al
ol kil sy e B el Gua cptal) malll B Laglgicil
i Ao uiaall gpde ey LS puaal) I ASlga g Al (e Aumally
alalin) pand b 2ol s Spaiene dduay cplalall gl sailly aledl) cililes
a8 Al plady Aga e cplalal) aan oldf Gl A Gag oAl
(AT Aga o Lgdlaal

duptall pade paadd (40) ady Blall pAY) OB Al B oela ey
s Bagia el Adal Gpeadl clubally Ggadl sha) e cualeal)
Aalall Blgal) duprall i gl (33) ady Bilad) LAY udl B slag . (3.12)
i of ) ARl cflal) judds (3.03) lus bugia "lupsall alalall
ild o A Gigaall slay Cpaleall gpadd Lo Ggams &gl Gl (G
o Osany LS i) Giad o seludy Luadedl) Lolaad) Gauad (B aguds
gl gl L)l (38a3 o selon Les dupaalls cplalall Ll Jilsal) s
aladly (salgd) )y & Al dual i alidty L Jaad) pw zlad AF ey
Clascjall (b gailly aletl) w2 arsls of Clagi A (2017) a5 dabas (2017)
Aaugia dauy sla Ojlgial) oY) By pgda B duaddal)

Glblaiay Ajbeall clihaiyly dulual) clawgial M Jsaall g
LSS Olgiadl oY) A3l alad Jsa Al e )3

- 280 -
0 2021 sibini 2 sydl 1 daditadl 36 auld) ol | (el o el (S il | g



OJlgiall o) ABlay lasl sda b cugl) Aoy Ay il s yall ujlia (e olaf anad

G Bl ase s = aall Gl o3 e — Gud) b e Gig

(8) dsaa
JSS O)lgiall olal) A8y e Jsa Aaahall Aie 28 cilbladia 4jbaal) cildjai¥ly dnlual) cillac gial)
sAlgiday | bugdl ol | gled dlaly) | ol bugid —

B 4 0.88 3.11 Al 22

S 1 0.79 3.30 k) L,

B 2 0.75 3.27 L3040 clilead) aad
By 3 0.75 3.24 sailly aleil)

8 paaS - 0.79 3.23 Js< ate )

Cugl Algay Ay gl ajal) ujlda Ga sl o Gilad) Jgaad) (o ey
lead) Bugiall 3l Cua B Ao sla Olsiall oY) ABlay slad pgia A S
Oolgiall o)) Alay o abad) Jgaadl (e iy WS (3.23) ady JSS ala S alad)
Al Aie B cilblaiu) ciils Sy s dajy asea el slad dagf et
B ol bugie bl Loy b Jo¥) il B oela B bl oda (g
sailly alail) aay a3 ¢(3.27) i aban Jaigian il clibaad) 223 40y (3.30)
25 (3.11) & lua bugian ) ) Tals (3.24) & lua baugia
Aalbll Loy Gaial o Opaps Ll Gusal) (Gata alina of ) Aauil) oda
@il addad Ala g% o Algag Aastaill Adaall iyl jgaall g lllal) say i
o ST iy o Sy Lay cAallal) Ly (3l aggal) (S (S cag 1Y
ool (Grta plina O ) Al ode udl LS Laadall ddead) glad @ (e
Atall zlad B solun Laa zlads age Aagial) algall oldf o Gguaasmn Lgilil)
o S o ) (2014) Ggally Buball JLal By il gy Gbal e
laal) Bald o dupall jate 58 (e pall Apdal) Lghiad i) daalil) gealul
L) il Caliasy WAl o Gally Ad8Ual) g, Bjliialy (Aualally 4l
A Aalail) Cladall & o) gl of ) clagi ) cluhall pan aa Al
«(2019) Apid) 1 0a IS Aubys Jia Adaagia Aasas sla O5lsiall ol) ABlay gpua
(2016) il ((2017) salall ((2017) 35 ((2017) aulially salgd

-281-
0 2021 sibini 2 sydl 1 daditadl 36 auld) ol | (el o el (S il | g




OJlgiall o) ABlay lasl sda b cugl) Aoy Ay il s yall ujlia (e olaf anad

G Bl ase s = aall Gl o3 e — Gud) b e Gig

Adlal) Al bt Uhy 5,90 Adjall b sla Al sd) andi (e a2 o
sl g3 Lagd Aally ARl sl of ) (et al., 2011Wu) Lus culal s
ol e (Nayei, et al., 2008) Lu)s sy . adatl) 5S)al dunills ¢0Y) anili B
agl dlee B Adiliuy) jghiall aca B Jelb jga gt Ol oY) Al
laladialy clubal) G Cuagl 38 ¢ jlgial) oY) ABUay daal Llaty - mudal
Aigal) ((2019) wgad) 1oa IS Auhy Jia dpaadl) Clawdall sldf anii A
(2014) s ((2019)
G Jsadls dald) milist) —(2)
anii ddly Joa Al Aie A8 Clbugie Gu Auilas) AN il @gb i J
S £l
Grd Ojlsial o) ABla el gpl B cugsl Aga Al Dajall e
9(540) Clgion —alall Jagall —ggill) Cpiial
o1 A adly Joa Auhal) die A clawgie Gn @eA) Ao il
clpiad Wy Ojlgiall oY) ABlas dad pgia b Ll Lajal) Gusa (Gusa
slad¥) gala) Galall Jalad aladiad a3 (BAl) Clpiu - bl Jagall —gill)
Joladl gauasiy «(Schffe) 4l sl (t-Test) o lisly (ANOVA)
s
(9) Joaa
pals dly Jsa Auapdll e 31 cilaugia (o gl LAY Alial) ciliall (1) LG40 il
goil) el Wy o)) ks AUy slad pgun (B 44 3l) uylaall Spta ol

Giaa | clay | Aad | cbal) | B | asd | gl )
AN | LAl | (@) | @l | alead)
df

6.79 2877 | 183 | i | s
0.040 | 372 (2884 ., 2757 | 231 &) -

7.57 33.23 | 143 | Ab) L,
0.606 | 372 |0.506 — g 32.86 | 231 &)

-282 -

0 2021 sibini 2 sydl 1 daditadl 36 auld) ol | (el o el (S il | g




OJlgiall o) ABlay lasl sda b cugl) Aoy Ay il s yall ujlia (e olaf anad

G Bl ase s = aall Gl o3 e — Gud) b e Gig

9.18 35.62 143 S0 cilalaad) 22
0.476 | 372 |0.714 g 36.19 231 &) PRI

7.69 31.69 143 2883 | pailly alal) say
0.080 | 372 |1.753 | o, 32.90 231 L)

(0.05) s5ima dic duilaa) A¥a <13 @38 3935 Golad) Jgaad) 0 iy
(&) —06SY) i) il by Al sl Joa Luhal) die A1 clbugia O
o sal N Ggiag (2.884) Liguaal) '@ Lad cal dua ¢ gSY) mllal
Clusleas (3l Lad cilaleal) o by ST cpalaad) of ) lld aa s s89 ¢(0.05)
BeliS Cpeat! dullall ylgall Ciligh Jia Alal) aally ddaipal) 4o il (uphial) (gpaa
liaal) gilis )Ll By (G 1y parlail) ¢ jghiiy calal gilsiy omapdall (inall
e oS aa ) Adlal) Aaall @il (3 BpmS Ay ela el i of ) J¥)
M Jga Auilaa) A @ld @9 a9 ) clag A (2017) age A
- 9SY) bl (L) — 5 98Y) ol il (gad Ojlgiall oY) Adlky

el Ty Al Liay Ja (G908 4929 poe GGlad) Jgaad) (e ey LS
(0.05) ¢y ST Y Ggimag (0.506) dspunall "< dad caly Eua (gsill
Gade Glajlas o (uindl CUA) aa duhal) Lis a8 U ) ) aay by
algally chadl gody alair¥) Jha (Al L (gadady daldd) 4y gill) ujlaall
i) il bl aby Adhall Ao oSLAy chiagailly AalBY) jabgis cAualdl
oS 0 ) Ala) Aual) il 3y BmS dauy ela Auhall Lay wd o Y Y
Ldlas) s i @98 3539 pie ) Clag Al (2019) ASipdd) Lu)s
Esil el (gia8 Ojlgiall o)) ABUay alagl Jga
Ly i)l cblesd) sl Jsa G908 1929 pse GGlad) Jgaad) (e ety LS
0o Sl N Siuay (0.714) Lswnal) '@ ded caly dua cpaill il
algall ¢ gunslay L gilil) s jall (sl (Gradag Grda Of ) ) aap By <(0.05)
Ll de o cpn (3L la Y (Aliie cilaga AN llenl) wdy Laldld)
dagliag Abalil) Sagall julea Gakii (e colugleal) 038 Jsa uiall DA za

- 283 -
0 2021 sibini 2 sydl 1 daditadl 36 auld) ol | (el o el (S il | g




OJlgiall o) ABlay lasl sda b cugl) Aoy Ay il s yall ujlia (e olaf anad

G Bl ase s = aall Gl o3 e — Gud) b e Gig

By cduydall daaddaiilly :\fJ\A\‘Z\ Claagll gk ca,.iu:l)ﬁ\ Gllaadly cile g piall
B8 Aoty sla AR cilleall 3 o 1) J 60 el il L

Gy gailly aleil) aad Joa Ggb 2529 ps Bld) Jgandl (gl LS
o Sl NS ety (1.753) Dgunall '@ dad caly Gua gl piial
algal) O gmulay Ao gilil) Alsjal) (uplia (Srdag (Grda Of ) €l aa Sy <(0.05)
2 Aahtl) Aie WA G D) la 1Y (Agliie cilagy sailly abedl) sy Aaldl
zabl) 8 cilagiial) Laglei€ aladiud (e cciluglaall o3 Jga (aiad) i
Flia gy Bpis Ay Galalall igal) sailly alell) cldes andiy cdujsal
sailly abail) 3ad o LY I i) il copldl By cpalaall sldf Cpeadl ast
BpmS Aoy sla

(10) Jyaa
s a8ly Jga Ll Aie 381 Cllacugia Gm Gl JLaaY Ukivual) cliall (1) LGS il
ol Jagal) el Uiy o)) ansd AUy slad gga B Ly gill) Gu)rall (Gada )l

Goiwa | clag | Led | Gl | dwgiadl | amd) Jazall aal)
Ay | el | (9) Ghaall | alaal)
df

6.03 27.72 | 352 | Luggls |l

2.05 33.00 22 Lle alaye

0.0001 | 372 | 4.092

6.81 3259 | 352 | Ll | Akl Lo

0.51 39.50 22 Lle il

0.0001 | 372 | 4.753

0.0001 | 372 4.959

7.56 35.50 | 352 | g lS | cbleadl

0.51 43.50 22 Lle clugp FIER]

6.50 3203 | 352 | Lugsls | pally alail) g
1.02 39.00 22| el

0.0001 | 372 | 4.021

(0.05) siva die duilian) AV cild B9 8 3929 (Glad) Jgaall (e il

—usnsliS) Jagall i Wy Al sl Jsa Aubal) e 8 Cllagie G
Sinay (4.092) &punall e dad cily dia e il pllal (L clufe
Loy Jish Lo aluha dagall gsd of ) i o 285 ¢(0.05) (e el Lgal¥a

- 284 -
0 2021 sibini 2 sydl 1 daditadl 36 auld) ol | (el o el (S il | g




OJlgiall o) ABlay lasl sda b cugl) Aoy Ay il s yall ujlia (e olaf anad

G Bl ase s = aall Gl o3 e — Gud) b e Gig

daiiall 49l (upltall (guie cleagleas Gl Lad us ol Jagall (god (e
el il Allall Qylgal) JNatal Ao Gural) Grta pans 2 Jla Al il
asSall Jagall) jaluan pughil alg Jabad piag Ao agas (siag Busa duals]
G (2017) age Auhd g S 3 ) Adlal) dadal) mil (345 . dwall
@i Oolgiall o)) ABlas sl Jea dutlaan) AV @) Ggb sy ) clag
clag Al (2019) A<)gad) Luh aa Lllad) Laall il CALAT (Jajal) iial
sidal (Gad Ojlgiall o)) ABUay sladd Jga Auilas) A¥a ) G908 dsag axe )
T

dagall el dalbl) Uiy Jsa Bad gy Gl Jsaad) e gl LS
dogunall 'S dad caly Gua ble aluly pllal (We alahy —gusyglls)
Jasall (593 of A Al aan My ((0.05) e sral GV Gyiag (4.753)
Lash g sl Jagall (gods AlRally S Aoty cjlaay cilaglea agual Lle il
i g2 Jia dalhall Lay ey dadpell 4gilil) Gulaell Gpte Glagles 3l
G Akl bl WYY e agan sty Akl gal Layll Gaiadl ultal) Gpta
oDl cilasdd) (Sia

Gy il clblenl s Jsa gt 1929 Golad) Josadl (o il LS
' dad cal dua ble aluhs wllal (Lo alud —gusugllS) Jagall il
@33 O A lld aay 285 ((0.05) e hal NS Ggimag (4.959) A suaal)
asipal) 4o gl Guylial) (Grude Clujlan diadla o 508 g Lle cluda Jagall
sl 13 Jga agililaiad o Tilay) b (used) S8y (Adafal) cibilend) sady

ssial by gailly aballl 25 Joa (3ab dgag Bled) Joaad) (e il LS

Lguaall e L iy dua (bl il pllial (e @luba —gugsiS) Jagal
OF (o) 3 aays B8y ) dlld aay a9 ((0.05) o sal GV (Ssiuay (4.021)
Glagleas (3l Lad Gug sl Jagall o3 (e Leg ST Lle il Jagall (g5
Gulal Gt pan s Jia gailly Al sny Al gl Gulaad) Gpae
Oaliall i o aguan (siag glaly L) Luall) aball Ay gk o

- 285 -
0 2021 sibini 2 sydl 1 daditadl 36 auld) ol | (el o el (S il | g



Olgial) oY) ABUay Mol pgun (B gl Agay 4 gill) Aajal) i Gta ool anak

G Bl ase s = aall Gl o3 e — Gud) b e Gig

Lo cluy dagall g5 of Gun hpalatll Doleall cppunt] cilaally Gigad) slhay
Apalatl) Aleal) Cpaeanty (3l La IS5 cagaally ciluball shals alaia) agadd

(11) Jox

)iy ly Lnluad) Clbugiall ¢ 435l (ANOVA) slady) galal Gaball Jalad jLas) gl
Mol s A A gl Gupaal) Gte ol i aBly Joa Aubl) e A clilaiul Lojleal)
Byl cilgia el Uiy olaY) s A8lay

53 Sl Ll alay Esana i) | Bt
:"‘“ okl Jlaa O [SYEN| A PhIon
aya (F) Cilayyal) df Cila pal) Gladl | pleal) ad)
4.67 29.60 55 i 5-1
Gl ganall
2 960.66 T
0.0001 | 1432 480.33 6.38 26.00 143 s 10-6 sl
371 12448.01 | <lesaxall Jals Sl
33.55 5.60 29.19 176 Chgien 10 s i .
373 13408.68 ganal
6.00 28.03 374 sana
5.78 35.00 55 g 5-1
Zile ganal) ¢
2 276.90 sl oF p
0.040 3.03 138.45 6.30 32.38 143 &y 10-6 L&)
371 16971.10 | cloganall Jala by
45.74 7.38 32.88 176 i 10 3 sis]
373 17248.00 S 10 00 X
Eganall
6.80 33.00 374 Esana
5.07 39.00 55 i 5-1 2
342.87 2 685.75 clegarall g Glaleal)
0.002 6.15 6.95 34.85 143 i 10-6 .
55.76 371 20686.93 | lssanall il )
8.43 35.94 176 ik 10 3 sl
373 21372.68 gsanal el0o 2
7.57 35.97 374 Esana
3.61 36.00 55 g 5-1
598.77 2 1197.55 alegarall G
0.0001 15.17 6.62 30.62 143 g 10-6 da
39.48 371 14646.66 aile gaaal) Jala e‘h.'d‘
6.64 32.81 176 Clgien 10 s i
373 15844.21 ol $ailly
6.52 32.44 374

gyane

t b @lad) Jgaad) (il

sl Joa Adudall die oA cllaugio G Auilas) A¥s &Id 398 g —
(14.32) Lguadl 'F' dad caly dun Bpdll Clgin patial Wy Al
(0.05) (e sl g (Ssinay

0 2021 b 2 s3adl 1 dad] 36 adadl

- 286 -

] ol o 5l e e




OJlgiall o) ABlay lasl sda b cugl) Aoy Ay il s yall ujlia (e olaf anad

G Bl ase s = aall Gl o3 e — Gud) b e Gig

Gua Bpdl) Glgiu gadal Akl La) g duibas) AN @l Gg8 g —
(0.05) (o sl gi¥a G5iay (3.03) Lguaall F' dod caly
Clgio el Ty Ldalal) ciblenll 2l Jga Ldlaa) AYa Il G aags —
o sal NS Griuag (6.15) Lgwad) F' dad caly dua (3pdl)
.(0.05)
Clyiw gdal Uy sailly aledl) a) Joa dulas) DY @il Ggb ag —
O sl Y Ggimay (15.17) digwnall 'F' Lad caly dua (3l
.(0.05)
Jsall lgaagsy ((LSD) lidl aladiul a3 dulasy) §g,all c¥Ys oo Rdslly
: A
(12) Jds
ani adly Jsa Al die 28 clbagia ¢ gl 8 RESH (LSD) i) gl
Bpdl) Clgiun patial Uiy o)) anii ABUay slad gga B L gl Gujlaal) e ol

s 10 Ga Jis] lyiu 106 lgin 5-1 U 23
0.412 3.600%* lsim 5-1
~3.187** <l 10-6 A s
Clgin 10 o S
2.125%* 2.615%* Slgiw 5-1
~0.490 Sl 10-6 Akl L,
Clgi 10 o S
3.062** 4.153** Sl 5-1
~1.091 Sl 106 bl )
Clgiw 10 o s FINECRL]
3.187** 5.384%* Gl 5-1
2.197°* clsi 10-6 R
Gl 10 ¢ s sailly

(0.05) A1y S5iena i I3 (*)

- 287 -
0 2021 sibini 2 sydl 1 daditadl 36 auld) ol | (el o el (S il | g



OJlgiall o) ABlay lasl sda b cugl) Aoy Ay il s yall ujlia (e olaf anad

G Bl ase s = aall Gl o3 e — Gud) b e Gig

i cllagia ou dilas) AV @l G0 a9 Gladl Joaall e gy
BoAll o3a AN slad) ISy Bpddl Clgia paadal (gad Al ad) Jga Al Al
5-1) pllal (lgin 10-6)5 (lsim 5—1) 58 S93 om Bsd s 1V
cllal (i 10-6) 5 (lgin 10 e SiST) Ball 593 oo Bgsd agiy o(Slsins
10 coe JiST) o (lginn 5-1) 58l (533 oF ) lld aay Sy . (Clgins 10 o JiS))
Grte Clujlaa iy Lad (Clpin 10-6) 53 @ e Loy i (Clsin
Jos aiblaiad o Llay) dlld (sl sy ¢ M) sadls Dadipal) A il (puybaal)
D (2017) 25 Audd pa S 3 ) Adlad) Al @il 345y . gaall 138
@i Oolgial) ol ABlas sl Jea duilaas) AN @) Ggd sy ) clag
Bpudl) Qg garial

Glgia gaial (gad Al Lay Joa B0b 25y bl Joaald) o gy LS
5-1) 5all o3 Om g g 1 WIS Gl sda AN sladl olSy (3pad)
5-1) 5l (553 O Bad gty (@lsim 5-1) pllal (@lgin 10-6) 5 (2lsin
@93 O A A aay By (clsiw 5-1) pllal (lsin 10 e JiST) 5 (s
Uaiipal) 4 gl Guplaal) (gt Clujles Laada o 5508 ] (Clgis 5-1) 5,4l
Ljlaalls Ldhal) aa Taales SiS ags® (gAY il (god Alaalls Adhal) Ly say
Aupd pa S aa ) el Al il 3Ty Byslly Aawgiall 5N god
Al slad Joa Auilan) AYs @l @98 452 ) clag A (2019) Aisal
(B clginn 5) 5ad) (593 il 5al) Gy yiial (g5 O jlsial) o)

s8Gal (g0 gailly alalll aay Jga (3ab asag Goladl Jsaadl (e gl LS
5-1) 5ad) (593 Om b asi 1S Gl o3 AN slad) IS (Bpad) g
5-1) 5adl (453 O Bad gty (@lsin 5-1) pllal (@lgin 10-6) 5 (2lsin
@93 O A A aay By (clsiu 5-1) pllal (lsin 10 e JiST) 5 (s
Uaiipal) 4 gilil) Guplaal) (St cljlas Aasda o 5508 ] (Clgin 5-1) 5,4l
Aty Gulaal) gpae algn s (GAY) Gl @od Apliall pailly aledl) sy
alblaiul o Ll dlh gusad) by ALY 58l god o cumatl Sasd Augal
ol 138 Jga LAY 5pal) ged

- 288 -
0 2021 sibini 2 sydl 1 daditadl 36 auld) ol | (el o el (S il | g



OJlgiall o) ABlay lasl sda b cugl) Aoy Ay il s yall ujlia (e olaf anad

G Bl ase s = aall Gl o3 e — Gud) b e Gig

LN cilblenl) 2 Joa Bad g gy Gl Joaall (e il LS
G5d Om B gl VIS Ggoal) ol Al sladl (lSy Bpdll Clgiu paial (gl
5-1) mlual (Clsin 10 oo sisl) 5 (Clsin 10-6) :0a S5 (Slginn S—1) Bl
cllal (i 10-6) 5 (lgin 10 e SiST) Ball 593 oo Bgsd agiy o(Slsins
10 coo JiST) o (lginn 5-1) 58l (533 oF ) lld pay By . (clsin 10 o JiS))
Grte Clujlaa iy Lad (Clpin 10-6) 53 @ e Loy i (Clsin
Glajles daada Ao 508 gy (Aaalal clled) el dasijall 4 gill) (el
LAY clpdl) ol ARl Ll cilbilaad) ey Adasipall Ao oI Guplaall Spaa
Ciluslans DS O gaign ¥ (Clsin 10-6) Adngiall 5al) (553 of Aagiil) o3a a3
Al asaa Joa agbilaiad Ao dlld el B uylal) (Srata

Uajall Gujda (Gruda ol anll kil dajikall ey :dualdl) 5ghill
tClsial) o) ABUay aladialy cugst) Agay 4 g3l

JYA (e Ojlsiall el ABUay aladiuls 4y il Gujlaall (Grade s)af andi gl (Say
:ﬁ L
o)) Loy Lilal) 5))ay) g LBl ey ilgdal) 5 Bailay asa -
bl Quila i Lghal e Qs A addlly Wally Olssal
daijall Claggaall IS OSiw asall A gt aaayy Lgalad leal
Jhdll Lae g
il glad Ao pdball AU ol Al pladl jglas agasd -
o5 S b 3sall Jaladl aaad cuila ) gl @il ey
ola (ra S Jay by Al Lghaaly Wil Uy Lgaisy
Gilaal apaal uilay Jale 0 Aauh ge coalis L guuliar Jalsal)
subia U
Gl Gk b clshd e Al g L guagi Jae Akl dae) -
Bamd aa gabally clisgl Cilide bl Jads of Ao Gilaal
= bl Ul anealy Ol Bda Lgallaly Al asledl) anaad

- 289 -
0 2021 sibini 2 sydl 1 daditadl 36 auld) ol | (el o el (S il | g



OJlgiall o) ABlay lasl sda b cugl) Aoy Ay il s yall ujlia (e olaf anad

G Bl ase s = aall Gl o3 e — Gud) b e Gig

ngia Al i) (ks

Al bl Gadt Gy La Wdlaaly A gill) Aajall Gulte gy gk -
OSlgadl o)y

Allally Aplay) LA (e aiie Ao gill) Dsjal) ujlde g e gias of -
Aaliall GlUlSeyly 3lsal) aladind Gua (o agliad Al

UL A3 e Jgud claghie i Ll gulsad) B Blen of -
Aaliuy)

gt bbby Cig plal Aolaiulg Adg yally Ay gilil) (puplaal) Cilaa] aeii of -

cuilly amad) gaal) Ao Lgiih, (Gadad Ay gl Guplaal) cilaal s ol -

sldf e Bi3al Jalsall aal waad A Al Gaplaall B cplalall Sl of -

o yall

daaglsisilly dupdally Aol Alall Ay gl ujlaal) i) dabad ol of -
LE)93 JSau

Auliall Aaalll LB g Agill Gafaall B L) Al A of -
4 sllaally

o) Badaag Aadly julaa 4 gl (el gl of -
ellgly oDUally Cralaall (pe A gilill Cujlaal) eldf oo Anal) Akl g of -
s
Wasske (pa ST Tygin L gill) Guplaall A (saal) Basy Jabadl) aali of -
Ayal) ddy b @yl
L)y Lujaal) oldf B Cuilgad) ABS Ly il Guphrall angil) Aulee Jadii of -
g A i)y 4sa
:ﬂ“ﬂ'
tok L Ofalil) uag cdatlad) Al Lgal) clags A bl A G

b Ol o) ABlUa aladia) Bigp ool Baliy e o Jaad) -
NUAPIS| g alad) asleil) (pujlaa

- 290 -
0 2021 sibini 2 sydl 1 daditadl 36 auld) ol | (el o el (S il | g



OJlgiall o) ABlay lasl sda b cugl) Aoy Ay il s yall ujlia (e olaf anad

G Bl ase s = aall Gl o3 e — Gud) b e Gig

Cugl) gy alal) el e (B Ojlgial) oY) ABla (gudsi §ygpa -
A Aaland) gl cilalad

by i) Adlal) gl cRulighy cugSl Algay Ay gilil) Gujlaall (Grare A i -
s als]

A Joa o cugtll dgy Agilll) Guaall uaal Lyl clhgr Jes -
Atall pagSal) Jugail) jaban gl Jadadl

Gima A Al o Al cugl Apy gl Gultal) Gpa deg -
ASal) cilaadl)

Gladiad Ao Cpaleall Baolusas cuglll dlgay &gl (upral) (Grre degi -
NAgillay s dappaal) 43,

R omalaall Sl Blee Loaals cugl) Agay A gl Gulsall Gt Legi -
AoaasalsY) zallly Jakadl)

Culy) bl ekl cupSl) Adgay LIl Guliall Gute ald Bigpa -
g A A i)y pall b gl VA (e Auprally

doaitt alatl) Aty ght Aealy cugSl gy Ll Gulsdl Guse des -
£yl L)

sa) o Caalral) adly cugsl) dlgy gl Guglaall Gute ald g0 -
adletl) dlen) Cpeadd ciladally Egand)

:dee gl | it Gl
Al cluhal) sha) duilSe) ¢ giald) 7k Adlad) Ahal) 4dd) clags Lal afaia)

spa (b cugl) gs (B Guliall Gt old) andli Joa Gigang ciluld eha) -
Adlal) Auhall A ¢ CRLAT clie au ¢ lstal) o)) ABUay sl

SN o) gt B Olsiall o)) ABUa g Jga Gigang cluls ha) -
Lol Gpaal

Labiill 3lals Ojlgiall o) ABUa gud Jea Gigany aludn eha) -
couhall B Ay

-291-
0 2021 sibini 2 sydl 1 daditadl 36 auld) ol | (el o el (S il | g



OJlgiall o) ABlay lasl sda b cugl) Aoy Ay il s yall ujlia (e olaf anad

G Bl ase s = aall Gl o3 e — Gud) b e Gig

Sl b deguili

tdaad) aalall Yl

Claalall Ll §5aa Gadadl Ojlgiall o)) Ablay .(2017) taaf dhaa ol
116-11 ((106)24 « yan « Lusel) Lol fudicus Ay yaral)

o anii A lgial ) ABla aladic) (2014) dgene bad) sl (Guadd)
oo A Al Aaaly Al S o Adudat A 1 ad) abeil) Gleaiha
63-37 «(23) cApagrad) Aupl) ASlaal) ¢ Lgullf o plelt S llalf deals

Ceand (b O jlgiall o1 Al aladid Adlad (g3 .(2013) ousa JalS puibow ¢ gila
ool .uad (e daala Byladl) A4S Adudas A 1diagSal) Cilaalad) ol
1228-1135 «(2) ¢b_lailly Saidl! {ecle]

Lia s Cugll) L all ale plils o dtad) Duwsall S0/ .(2002) Ao s, el
Zsilly il =3l

Gta A SN cpSal) adly .(2014) el s G daal (g sially dana Byl
oo gle Al Jlad bl Uiblae B ol 2o Lo aball) i
.87-41(1) 20 «5Liat

tashAl . Lasslly Laliy) Jlaed Lailiuy) $0y) .(2006) & xe Ao, aSlal)
Bagaaall (lagud) aallaa A5y

Glaalall GIy) ol pghail e jgal L(2017) e on 2o il Juad cdalal)
e oipisy ey (Ol o)) ABUay Jade aladialy dsegal) Laged)

OO cldad) byl AL (5 pckie
dauily Juagall daala oldf Gald (2011) dae Gpusa cdanly daal S (ua
(@A) Ll aplel dae Ala Ly :Ojlsmal) ol Alas aladiuly

.199-159 (28)7

ALY paifal o)) audil M) amie adiliud @isad ((2006) teal Qi (Cpua
A ) Asalill Al dadiial) c3 AL (5L

$I) A8l pdijal ke k) (2011) €& Gla) cdanag (Ao Gl ((s35an
N8y daals (Lley Towlas Slufs dao Apadedl) Cilawall B A3j|gal)
.134-110 «(14)6

-292 -
0 2021 sibini 2 sydl 1 daditadl 36 auld) ol | (el o el (S il | g


javascript:document.getElementById('SearchTypeDDL').value='authortag_Text';document.getElementById('SearchValueTBX').value='الحامد،%20فصل%20بنت%20عيد%20بن%20عايد';search();

OJlgiall o) ABlay lasl sda b cugl) Aoy Ay il s yall ujlia (e olaf anad

G Bl ase s = aall Gl o3 e — Gud) b e Gig

Mrples L lgitduks .. lgdlasf .. lgShadd dujaad] 59y (2005) asly) Jab el

514 e al) b O5lgall o)) ABUay et A L (2013) b s < pge
Ayl ly bty Leadusy) dralad) ddaa Asilase Auhy- oY)
.133-87 (2)21

il plasials Luidaaddl) Guadla) dpid) ol aisdi ((2013) usa Ala cal)
Ay Asaiill A al) daliial) oy giida 3R .BSC 4jfsial ciladlel/

(Alase Auhd) Oolsial) o)) ABlay aladiul cligea (2009) Chawsy daaf (paga
A44-1 (2)9 0N Luiludy) Slally Eipanll ol ) Laa

sy Sal elaall s sgles . 88 55 (2003) s 3¢ ilig

ale ol Lpdal Yfsadl 50 .(2002) Gisaas Jile pllag dmw ube calldl
Zesilly pddll duaal) ast)

Babaill 514 Ojlgiall ol ABlay Gudi (2019) Jagddl el O desa gl
Lupl Alaall L3l Glealall ladgall deanall dmala B )iy
A478-417 (17) cApagnad) dual) AShaall « Ly goulll 2 pleff dlas 433 gl

Lalal) LU Ojlgial) oY) aigil ABlay by (2017) A i f (Gl
ASlaall «Ligdll aplelf Laa . ragd) Jeiail) Giglad aladials Lagrad) Claalally
162111 (10) cApagaadl Al

Gta 2 Ojlgiall o)) Ablay aladiu) AulSa) L(2019) glie s Vg, ASipdd)
dga9 O Auy) Asluall agicglan dayly EBley dagSall 4y gilil) (ulaal)
Aol dmalas Aygul aglal) AUS (Fipdio 8 piwale Uy .(palaall JE
OO cllad) caladyall Ja Y)Y

Lpaal claalall AdEiay) oY) wsli (2012) teaa mlla cppmd (il g3ua
~11 (8)19 «pan (Ll Lol Judia .Cjl5al) o)) ABlUay aladinly
164

ABAY) (sl dajite dagilic) Aad L(2018) e Gl ae odad (Jallas
(pan g A daala (ol LS oo Ui B daala b dailiuy)
66-1 JsY el ¢ pgisi s

- 293 -
0 2021 sibini 2 sydl 1 daditadl 36 auld) ol | (el o el (S il | g


javascript:document.getElementById('SearchTypeDDL').value='authortag_Text';document.getElementById('SearchValueTBX').value='السويد،%20محمد%20بن%20ناصر%20الشهيل';search();
javascript:document.getElementById('SearchTypeDDL').value='authortag_Text';document.getElementById('SearchValueTBX').value='الشمري،%20غربي%20بن%20مرجي';search();
javascript:document.getElementById('SearchTypeDDL').value='authortag_Text';document.getElementById('SearchValueTBX').value='صلاح%20الدين،%20نسرين%20صالح%20محمد';search();

OJlgiall o) ABlay lasl sda b cugl) Aoy Ay il s yall ujlia (e olaf anad

G Bl ase s = aall Gl o3 e — Gud) b e Gig

o) Alay slad ppn (A Jad cllal) dnalay o) wisi L(2017) S G a9
115-92 ¢(9) «oibad « Ly dosdi cileghya . O lgial)

21939 pdalga ol Ligill) Lujaal) Gpta cpSai saa -(2015) (gueal) S, uiall
JSigddia b il ey ,cugSl Adgay duil) 8 Alaldd) Bagall (ka3 b
SLaslsisilly aglell laged) dnala , Liad) culudpal) 4us

GOl ) Guld Al gl Lagia L(2009) el s S el
LAl 4 jpaie pof pai dulsy) duadill Aptll saifall Aosgrad) ol
copadsi 4-1 380 JYA cdpagrad) dual) dSlaal) cdalal) B)Y) g2a pagelal

i) Ll o/sY) clocileaf .(2009) 1ana (g cumdly e L (L)
2eisilly LAl By e ok O lsed

eI Alay Jasad Lagiiu) dayadl aladia) ((2017) A (ulaily daai (D2
ipasl) dae .7 ke g igai tAuadlill) Saal) cilbailicl Lilly ciag A O lsial)
191-152 (1) 4 «4ullally Luslaidy/

M ioles L dhuad) Dupaadl 51y .(2004) 2ana asdly) Adalag Jald saal ol @l
2isilly padll el

I ulsdl palead) Jisall 0 jlgial] oIS uld (2010) e G Ao (A
: Al L)l S - R Y

-

http://www.hrdiscussion.com/hr6413.html

bl DB dgag e puldal) shae (pSal Gliga (2010) Chug dasa aalial)
112-63 ((103)26 ccugsl) daals gl Lol ,dadail) Ghlial)

bl yalea Jisall i jlsia) o151 Ak .(2010) U e sasll e ¢ iall
- pan A panl) AiSal) 15 guaial) . adiliadl) o/d)

aainall dardg Ldubil) Clahall A0S o)) asdi L(2016) daxa & 1 Aga ¢ adall
Ldptt) Ligil) daal) (Ojlsial) o) ABUas aladial dgew dldl daalyy
.332-304 «(7)5 03 dawaiia

oo, cugsl) gy alall ardail) ugdia (b o) oY) andli (2014) saa 4y Sl
67-45 ,(2) 12 Lig0ul ol

- 294 -
0 2021 sibini 2 sydl 1 daditadl 36 auld) ol | (el o el (S il | g


javascript:document.getElementById('SearchTypeDDL').value='authortag_Text';document.getElementById('SearchValueTBX').value='المفيز،%20خولة%20عبد%20الله%20محمد';search();

OJlgiall o) ABlay lasl sda b cugl) Aoy Ay il s yall ujlia (e olaf anad

G Bl ase s = aall Gl o3 e — Gud) b e Gig

ol A Y e cupsl B addell (2000) daagr oSl Lad) e Ligal
O 4iKa sl

Lol s toles L gus sbiie cw ¥ 0U¥ .(2003) o) s e (alle
pulailly

b lia o))y Lagiliud! G4y (2016) amly) g (Opdy dara algw o ousa
Mgl O ilsied) oI Al pladials duduki dls dufw uldl) gilais
2 silly pddll (S9¥ana

S andi (2017) Lo o e o o aldlly ambe) or dipd (ol
S5 Agag (e (BSC) ¢jlgial) o)) ABlay aladiuls asadl] daalay Aui)i)
—333 ((12) cAaagraall dppal) ASlanll ¢ Ligoudlf o pdelf Lo . dranalsY) ol
444

jcugl) Aga A alall aidaill ufie Guda ol Cliga ((2014) A & xe 3Ll
102 -87 ,(2)5 ,cusl) dnala « Ll s

gy alal) abeil) Guia (A Gultall Gpsa ol anii L(2014) auly axa 3583400
45-32 ,(2)3 ccugsl) daala < Lipdlf aplelf dlas gl

Sacyly aililbicy 4405 A ~dujsal) SIY) pshii gqudia .(2005) Lusl Bl
cugSl  Awil) 8l g . Aduidalf

cugSl cAail) 5l g gollae calal) ashaill . estalf Jardf Juls . (2007) Al 839

gl LAl Bl s L8y shaall Duwtal) SIY) o Juld (2011) duil) 5l

lad 5141 BSC (jls—iall ¢)a¥) ABlay .(2011) dpgad g0ty dasi ((goloay
s AL Agal)  ~dilal) (Al ase Auld) Cilaliiall oldY Jalil) auiil
sy fal) gai 2 ildl) d_aubalf il g gSatly il —abiiall jiaiall c1Y/
Athy g Lnala o il oY) Cliady Aall ohsY) Godad G ClalaiBy)y
cosadgi 24-23 531 JMA ¢ il

M) Aaasi L Gupdielly (gilad) AN (B dupsal H1aY1 .(2004) 5818 Sy, 0 gl
Ayl Aupal) Aagll) e Bl . alggd) Suall 1o

rdiaY) 2l Ll

- 295 -
0 2021 sibini 2 sydl 1 daditadl 36 auld) ol | (el o el (S il | g


javascript:document.getElementById('SearchTypeDDL').value='authortag_Text';document.getElementById('SearchValueTBX').value='الهادي،%20شرف%20بن%20إبراهيم';search();

OJlgiall o) ABlay lasl sda b cugl) Aoy Ay il s yall ujlia (e olaf anad

G Bl ase s = aall Gl o3 e — Gud) b e Gig

Charles, J. P. (2009). Balanced Scorecard application and model
building: pA survey and comparision of the Manufactured
homes and motor homes industries, Management accothing
quarterly, 1.

Chidiebere C. (2017). The Relationship of Job Stress to Job
Performance in Police Officers, PH.D., College of Social and
Behavioral Sciences, Walden University.

Christinian, J.& Beiman, I. (2007). Balanced Scorecard for statowned
Enterpises, Driving Performance and Corporate. Drive
Performance, Harvard Business Review, 70(1), 71-79.

Chuck, H. (2007). Balanced scorecard strategy for dummies. Canada:
Wiley Publishing, Inc.

Horngren, C.T., Sundem, G.L.& Stratton, W.0O. (2005). /ntroduction to
management accounting? 13th. ed. 2 Upper Saddle River: New
Jersey, Prentice Hall.

Kaplan, R.& Norton, D. (1992). The Balanced Scorecard —Measures
that drive performance, Harvard Business Review, January -
February.

Lialian, C. (2003). The benefits of balance, CMA management, 48-51.

Nayei, M. D., Mashhadi, M. M., & Mohajeri, K. (2008). Universities
strategic evaluation using balanced scorecard: World Academy
of Science, Engineering and Technology, 37(1), 332-334.

Niven, P.R. (2002). Balanced score card step-by-step (Maximizing
Performance and Maintaining Results). New York: John Wiley&
Sons, Inc.

Wu, H. Y., Lin, K., & Chang, C. H. (2011), Performance evaluation of
extension education centers in universities based on the
balanced scorecard, Evaluation and Program Planning, 34(1),
37-50.

- 296 -
0 2021 sibini 2 sydl 1 daditadl 36 auld) ol | (el o el (S il | g



