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 ةسيام النسبي لكل من المناعة النفسية والمساندة الاجتماعية في التنبؤ بجودالإ
 من طمبة الجامعة COVID-19ونا ر و لصحية لدى المتعافين من فيروس كالحياة ا

 حنان فوزي أبوالعلا دسوقيد/ 
 أستاذ الصحة النفسية المساعد 

 جامعة المنيا -کمية التربية 
 :مستخمص 

والمساندة  من المناعة النفسية العلبقة بين كلب تعرفية إلي ىدفت الدراسة الحال
كورونا من طمبة فيروس من متعافي  وجودة الحياة الصحية لدى عينة الدراسة الاجتماعية
 والكشف عن الفروق بين الجنسين في ىذه المتغيرات، والكشف عن أثر تفاعل كلبالجامعة ، 

، والتحقق جودة الحياة الصحية لدى عينة الدراسةفي  المناعة النفسية والمساندة الاجتماعيةمن 
المناعة النفسية والمساندة من خلبل بجودة الحياة الصحية لدى عينة الدراسة من إمكانية التنبؤ 

المناعة النفسية ، والتأكد من أن النموذج البنائي لتحميل المسارات لمعلبقة بين الاجتماعية
يحقق مؤشرات حسن المطابقة. وتم استخدام المنيج  ة الصحيةوالمساندة الاجتماعية وجودة الحيا

صابة ممن تعافوا من الإ جامعيين طالب وطالبة( 026)الوصفي، وتكونت عينة الدراسة من 
الأدوات المستخدمة في الدراسة. وأظيرت جميع بإعداد  ةالباحث تقامقد ، و س كوروناو بفير 

المناعة النفسية وجودة الحياة الصحية ، ائياً بين النتائج وجود علبقة ارتباطية موجبة دالة إحص
المناعة ، وكانت الفروق بين الجنسين في يةماعية وجودة الحياة الصحالمساندة الاجتبين و 

المساندة الاجتماعية وجودة لصالح الذكور، في حين لم تظير فروق بين الجنسين في  النفسية
المناعة النفسية ال إحصائياً لمتفاعل بين ، كما أظيرت النتائج وجود أثر دالحياة الصحية

بجودة الحياة ، وأنو يمكن التنبؤ جودة الحياة النفسية لدى عينة الدراسةعمى  والمساندة الاجتماعية
، كما أظيرت النتائج أن النموذج البنائي المناعة النفسية والمساندة الاجتماعيةمن خلبل  الصحية

يحقق  الصحيةعة النفسية والمساندة الاجتماعية وجودة الحياة المنالتحميل المسارات لمعلبقة بين 
 مؤشرات حسن المطابقة.  

س و فيار  - يةجاودة الحيااة الصاح  - المسااندة الاجتماعياة - المناعة النفسية الكممات المفتاحية:
 .كورونا المستجد
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Abstract: 
 

The current study aimed to know the relationship between psychological 
immunity, social support and the quality of healthy life for the study 
sample of corona recoverers from university students, and to reveal the 
differences between the sexes in these variables, and to reveal the 
impact of the interaction of psychological immunity and social support 
and the quality of healthy life for a sample. The study, verifying the 
possibility of predicting the quality of healthy life for the study sample 
through psychological immunity and social support, and making sure 
that the structural model for analyzing the pathways of the relationship 
between psychological immunity, social support and healthy quality of 
life achieves good matching indicators. The descriptive approach was 
used, and the study sample consisted of (206) male and female 
students who recovered from infection with the Coronavirus, and the 
researcher prepared the tools used in the study. The results showed a 
positive, statistically significant correlation between psychological 
immunity and quality of healthy life, social support and psychological 
quality of life, and the gender differences in psychological immunity 
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were in favor of males, while there were no gender differences in social 
support and quality of healthy life , and the results also showed an 
impact Statistically significant for the interaction between psychological 
immunity and social support on the quality of healthy life in the study 
sample, and that the quality of healthy life can be predicted through 
psychological immunity and social support, and the results also showed 
that the structural model for analyzing paths for the relationship between 
psychological immunity, social support and quality of healthy life 
achieves good matching indicators.. 
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 بحثال مقدمت

ىتمام بيا وبكافة تعد فئة طلبب الجامعة واحده من أىم الفئات العمرية التي يجب الإ
ة المراىقة مروراً ووصولًا إلى مرحمة جوانب نموىا، فتمك الفئة العمرية يمر خلبليا الطالب بمرحم

الشباب والنضح. لذا يعتبرىا العديد من الباحثين في مجال عمم نفس النمو أنيا من أخطر 
 ؛المراحل العمرية والنمائية حيث يقوم عمى سواعد تمك الفئة تقدم المجتمع ودفعو نحو الازدىار

الفئة من الأمراض سواء كان النفسي ىتمام بمشكلبت تمك الفئة والحفاظ عمى ىذه لذا يجب الإ
 أو العضوي.منيا 

موجو من أخطر الموجات المرضية التي أثرت  نتابتواونة الأخيرة أن العالم في الآ وحيث
 covid-19عرف بفيروس كورونا المستجد نتشار لوباء فيروسي ي  إلا وىي أعمى كافة جوانبو؛ 

ن الأشخاص ممن أصيبوا بو يف بل ملبيلالآمئات ا اةذلك الفيروس المتحور والذي تسبب في وف
 س المستجد لم يكن لو علبج سوء تمني الشفاء من الله.و وخاصة أن بدايات ظيور ىذا الفير 

منيم من تمكن بفضل  ؛لذلك نجد أن خلبل ىذه الموجة الوبائية اصيب العديد من الأفراد
 إلىيست مؤكدة ومنيم من توفي اكتب لو الشفاء من خلبل بروتكولات علبجية مقترحة ولالله أن ي  
الذين دخموا إلى بروتكول العلبج المقترح كانوا  فرادوقد تسبب عن ذلك أن الأ .رحمة الله

يشاىدون الموت بأعينيم وكانوا يروي كيف أن الموت يحصد العديد من الأشخاص المصابين 
لنفسي تأثير نفسي كبير في نفس المكان الذي يتعالجون جميعيم فيو. لذلك نجد أن ليذا المناخ ا

، لعل ت بشكل واضحفي شخصية الفرد قد تأثر بل نجد أن ىناك العديد من المتغيرات النفسية 
من ىذا  ومن بينيا شعور الفرد بجودة الحياة الصحية، شعوره أنو بحالة صحية جيدة رغم تعافي

الايجابي الذي تم  ، ومفيوم جودة الحياة االصحة واحد من مفاىيم عمم النفسوس الوبائير الفي
يم الفرد لمستوى الخدمات المادية والمعنوية التي يتقتناولو حديثاً إلى حد ما، ويعكس ىذا المفيوم 

تقدم لو، ومدى قدرتيا عمى إشباع حاجاتو الذاتية والموضوعية، وفي سياق الإطار الثقافي الذي 
لاجتماعية وتوافقو مع البيئة يعيش فيو، وانعكاس ذلك عمى حالتو الصحية والنفسية وعلبقاتو ا

. لذا نجد أن ىنالك العديد من الدراسات التي تناولت مفيوم جودة الحياة ، ولكن نجد أن المحيطة
   .قميل في حدود إطلبع الباحثةبشكل تناوليا  قد تمتناول مؤشرات جودة الحياة الصحية 
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دداتو منذ الثمانينيات ( ومحHRQOLتطور مفيوم جودة الحياة المتعمقة بالصحة )ىذا وقد 
من القرن الماضي ليشمل تمك الجوانب من الجودة الشاممة لمحياة التي يمكن أن تظير بوضوح 

ومن ثم نجد  (.6، 0202)السيد محمد عمي ،  أنيا تؤثر عمى الصحة سواء الجسدية أو العقمية
جودة الحياة الصحية أن ىناك ثمة مجموعة من المتغيرات النفسية والاجتماعية التي قد تؤثر في 

 تغير المناعة النفسية.نيا  وأبرزىا م  ي، لعل من ب
الإنسان أن  تعد المناعة النفسية روح الحياة وجودتيا، وبالمناعة ومكوناتيا يستطيعحيث 

والمخاوف، وترتبط  يتصدى لأية صدمات اجتماعية كانت أو اقتصادية وغيرىا من مكامن الخمل
ومعمومات، فتؤثر المعمومات  وثيقاً بما يتمقاه الإنسان في يومو من أخبارالمناعة النفسية ارتباطًا 

لذا  تمقي المعمومة.الشخص م  الدفاع النفسي لدى  توطريقة الحصول عمييا عمى ميكانيزما
التصدي لتمك التحديات  -في ظل تمك التحديات وغيرىا من الأزمات -يسعى الفرد جاىدًا

ميا، ولن يأتي ذلك بدون وجود المناعة النفسية، وكمما قويت والتخمص من آثارىا والصمود أما
المناعة النفسية لمجسم قلّ حدوث الأمراض النفسية، وكمما قمّت الأمراض النفسية قمّت الأمراض 
العضوية، وأن الكثير من الأمراض النفسية تؤدي إلى أمراض عضوية، والكثير من الأمراض 

 .العضوية سببيا أمراض نفسية
المناعة النفسية نظام معقد ومنظم ووقائي لحماية الفرد من  البعض إلى أن ويشير

الاضطرابات النفسية والبيئية لمواجية الضغوط النفسية والانفعالية أسوة بنظام المناعة الحيوية 
عد بمثابة جياز وقائي يقوي أسباب أو ميول البعد عن التعرض للئصابة النفسية، ويرفع حيث ي  

كدت قد أىذا و . (Albert – Lorincs et al., 2012,110)لتأقمم لدى الأفراد القدرة عمى ا
( عن المناعة النفسية وعلبقتيا بالقمق وتوىم المرض 0202) الميثي محمد حسن أحمد دراسة

لعينة من طلبب الجامعة عمى أىمية  Covid-19رونا المستجد و المترتب عمى جائحة فيروس ك
في مواقف الأزمات مما ينعكس عمى الصحة النفسية لمطلبب في  ميتنمية المناعة النفسية لدعم

 . مرحمة التعميم الجامعي
وعمي صعيد مجموعة المتغيرات الاجتماعية التي قد ثؤثر في مؤشرات جودة الحياة 

حد أالمساندة الاجتماعية الصحية نجد أن من أبرز المتغيرات ىذه متغير المساندة الاجتماعية ، ف
عندما يشعر ان طاقتو لا تكفي  شعور بالأمن الذي يحتاجو الانسان وخاصةاىم مصادر ال
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نو يحتاج الى مدد أالمواقف و  لمواجية الضغوط وانو لم يعد في وسعو ان يجابو الخطر بيذه
فالفرد الذي ( 062، 0202، كامل النصراوي  ىناء مزعل الذىبي، حيدر)وعون من خارجو

عمى تقديم المساندة  من نفسو وقادراً  واثقاً  ن يصبح شخصاً يتمتع بمساندة اجتماعية من الآخري
صالح  إيمانالاجتماعية للآخرين، وأقل عرضة للبضطرابات النفسية وأكبر قدرة عمى المقاومة )

 .(106، 0201 ،السنباني أحمد
إلى أن الأفراد الذين فقدوا المساندة الاجتماعية أثناء الخبرات Spielberger ويشير 

تي مروا بيا، اتسموا بفقدان الأمن وانخفاض الثقة بالنفس والسمبية في التعامل مع ىذه المؤلمة ال
 (. 106، 0201، السنباني أحمدصالح  إيمانالأزمات والشعور بالقمق الدائم )

 ,Giebel, Lord, Cooper, Shenton, Cannon) اتدراس أكدتوفي ىذا الإطار، 
Pulford & Gabbay, 0201 ; Giebel, Cannon,  Hanna,  Butchard, Eley, 

Gaughan & Gabbay, 0201 ;Simon, Helter, White, van der Boor & 
Łaszewska, 0201; Moore, Wierenga, Prince, Gillani & Mintz, 0201; 

Moore & Lucas, 0201; Snyder  & Worlton, 0201; Saud,  Ashfaq, Abbas, 
Ariadi  & Mahmood, 0201; Permatasari, Ashari & Ismail, 0201; Pak 

Güre,  Karataş,& Duyan,0201 ) التخفيف من حدة الاثار النفسية ضرورة عمى
كالمساندة  للؤفراد  ىتمام بمصادر الدعم النفسي والاجتماعيالإوالاجتماعية لمجائحة من خلبل 

ييا بنجاح، كما تجعمو ويواج واقعياً  اً الفرد يقيم الضغوط النفسية تقييمالاجتماعية التي تجعل 
 أكثر ادراكا لمحدث الضاغط .

ن الفرد الذي أBashaireh & Bryant-Alnazly, Khraisat,Al (0201 )  أكدكما 
المساندة  عمى تقديم من نفسو وقادراً  يتمتع بمساندة اجتماعية من الاخرين يصبح شخصا واثقاً 

المقاومة والتغمب عمى  قدرة عمى ثروأكقل عرضة للبضطرابات النفسية الاجتماعية للآخرين، وأ
عمى مقاومة المرض، وتقمل الكثير من  من قدرة الفرد اض حيث تزيد المساندة الاجتماعيةمر الأ

المساندة الاجتماعية ضرورة لمطالب الجامعى ليكتسب الثقة فى قدرتو  عدت  كما   .المعاناة النفسية
القمق والتوتر، كما أن اعتقاد الطلبب فى عمى التعامل مع الميام الجديدة، وتخطي الصعوبات و 

دعم الأساتذة والأسرة والأصدقاء ليم يقمل من شعورىم بالضغوط التى تيددىم، وأن الطلبب 
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الذين لا يتوافر لدييم مصدر لمدعم الاجتماعى أكثر عرضة للبكتئاب والضغوط، وعدم مواجية 
Velarde  ;, 2020Cribbs &Rudloff , , KeithDuffinالصعاب وضعف المناعة النفسية. 

, 2021)Pierce, Ayón & Enriquez) 
شيدت السنوات الأخيرة اىتمامًا متزايدًا بدراسة بعض المتغيرات والمفاىيم قد و ىذا  

الإيجابية لمصحة النفسية؛ لما ليا من تأثير إيجابي عمى التوافق النفسي لمفرد والمرتبطة بالمناعة 
المناعة  وجودأن ( 0216) نادية محمد رزوقي أكدت دراسةفماعية النفسية ومنيا المساندة الاجت

النفسية والمساندة الاجتماعية دلالة عمى صحة الفرد النفسية والجسمية، وتعد عاملب رئيسا وميما 
الجسم، في حماية الفرد من الإصابة بعدد من الأمراض، وأن الإنسان كل متكامل يشمل العقل و 

وأن ما يتعرض لو من ضغوط تحدث تأثيرىا في كلب الجانبين، وأن المساندة الاجتماعية ليا 
بصفة عامة وجودة الحياة  أصبح متغير جودة الحياة وعميو .تأثير كبير عمى مناعة الفرد النفسية

تحقيق  بصفة خاصة من أكثر المتغيرات تناولًا في الفترة الأخيرة لما ليما من دور فيصحية ال
 سيام النسبي لكلبلدراسة الحالية تحديد الإا. ومن ثم تحاول التوافق والسعادة والرضا لدى الأفراد

من المناعة النفسية والمساندة الاجتماعية في التنبؤ بجودة الحياة الصحية لدى المتعافين من 
 .فيروس كورونا المستجد من طمبة الجامعة 

 : بحثمشكلت ال

ة الحالية من خلبل طبيعة عمل الباحثة كعضو ىيئة تدريس بقسم نبعت مشكمة الدراس
الاصابة بفيروس كورونا المستجد  ديد من الطلبب الذين تعرضوا لخطرالصحة النفسية وتردد الع

فمن خلبل حديث الباحثة مع  ،ب الدعم والمساندة النفسيةملطوتواصميم معيا عمي الباحثة 
، حيث صرح وتوىم قرب نياية حياتيمبمفارقة الحياة ديد إحساسيم بالتيإستشعرت   يمالبعض من

بشكل  كثيراً  غيرت في منظورىم لمحياة قد ر الصحيالبعض منيم أن تجربة العزل أو الحج
ن من أخر من تمك الفئة الطلببية . إلا أن الباحثة لاحظت أثناء حديثيا مع البعض الآسمبي

الرغبة في الحياة ىو س و ة علبج لمواجية ىذا الفير عد بمثابكثر المتغيرات النفسية التي كانت ت  أ
كما بالحياة.وأن كل من كان في العزل يعطي دعم لبعضيم البعض بضرورة المقاومة والتمسك 

لاحظت الباحثة إختلبف الطلبب في تقييميم لأزمة إصابتيم بالفيروس من حيث مساندة أفراد 
حيطين بو في تخطي الشعور بخطر المجتمع ليم فمنيم من أرجع الفضل إلى مساندة الم
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الإصابة واكتساب مشاعر الأمل في الحياة ؛ومنيم من كشف عن معاناتو أثناء الإصابة في ب عد 
 كثيرين ممن يحيطون بو خوفاً من العدوى بالإصابة.

التالي ما  يومن ثم تتمثل مشكمة الدراسة الحالية في محاولة الإجابة عمى السؤال الرئيس
المناعة النفسية والمساندة الاجتماعية في التنبؤ بجودة الحياة الصحية لدى عينة من  إسيام كلب
 الدراسة؟

 ويتفرع من ىذا السؤال مجموعة من التساؤلات الفرعية التالية :
 ما طبيعة العلبقة بين المناعة النفسية وجودة الحياة الصحية لدى عينة الدراسة؟ -
 جتماعية وجودة الحياة الصحية لدى عينة الدراسة؟ما طبيعة العلبقة  بين المساندة الا -
من المناعة النفسية والمساندة  ما الفروق بين الذكور والإناث من عينة الدراسة في كلب -

 ؟الاجتماعية وجودة الحياة الصحية
من المناعة النفسية والمساندة الاجتماعية عمى جودة الحياة  ىل يوجد أثر دال لتفاعل كلب -

 ى عينة الدراسة؟الصحية لد
ىل يمكن التنبؤ بجودة الحياة الصحية لدى عينة الدراسة من خلبل درجاتيم عمى مقياسي  -

 المناعة النفسية والمساندة الاجتماعية؟
ىل يحقق النموذج البنائي لتحميل المسارات لمعلبقة بين المناعة النفسية والمساندة الاجتماعية  -

 المطابقة؟  وجودة الحياة الصحية مؤشرات حسن
 

 :بحثأهداف ال

 إلى : ييدف البحث الحالي
 من المناعة النفسية وجودة الحياة الصحية لدى عينة الدراسة. بحث العلبقة بين كلب -
 بحث العلبقة بين كل من المساندة الاجتماعية وجودة الحياة الصحية لدى عينة الدراسة. -
دراسة في كل من المناعة النفسية والمساندة تحديد الفروق بين الذكور والإناث من عينة ال  -

 الاجتماعية وجودة الحياة الصحية.
من المناعة النفسية والمساندة الاجتماعية عمى مستوى جودة  التحقق من أثر تفاعل كلب  -

 الحياة الصحية لدى عينة الدراسة.
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ية في التنبؤ بجودة من المناعة النفسية والمساندة الاجتماع التحقق من الاسيام النسبي لكلب -
 الحياة الصحية لدى عينة الدراسة.

التحقق من النموذج البنائي لتحميل المسارات لمعلبقة بين المناعة النفسية والمساندة  -
 الاجتماعية وجودة الحياة الصحية مؤشرات حسن المطابقة.

 : بحثأهمية ال

 تي :تنبع أىمية الدراسة بشقييا النظري والتطبيقي في الآ
 عد مفيوملبعض المتغيرات الميمة في مجال عمم النفس الايجابي حيث يٌ  الدراسة ناولت -

في الآونة الأخيرة  يد الاىتمام بيااالمناعة النفسية ضمن التوجو الإيجابي في عمم النفس وقد تز 
في حماية  وىاماً  رئيساً  عد عاملبً ت  كما  ،لأن وجودىا دلالة عمى صحة الفرد النفسية والجسمية

، ىذا بالاضافة إلى متغيرات الدراسة النفسية وآثارىا ض والضغوطالفرد من الإصابة بالأمر ا
الاجتماعية وكذلك الأخري التي لا تقل أىمية عن متغير المناعة النفسية وىو متغير المساندة 

 .جودة الحياة الصحية
الاىمية وىي عينة ركز الدراسة الحالية عمى عينة جديرة بالدراسة وعمى درجة عالية من تٌ  -

 رونا المستجد.و س كو طمبة الجامعة من متعافي فير 
م لعينة الدراسة قد  تأمل الباحثة أن نتائج الدراسة الحالية تفيد في إعداد برامج لمدعم النفسي تٌ  -

 س كورونا المستجد.و من متعافي فير 
 : المفاهيم الإجرائيت للبحث -

ت الدراسة يمكن تحديد المصطمحات الأساسية دمة لقياس متغيراخس المستيفي ضوء المقاي
 عمى النحو التالي:  بحثلم
 Psychological immunityالمناعت النفسيت  -أ

 ة عمى إدراك المخاطرالقدر الفرد عطاء ييدف لإ نظام متكامل لأبعاد الشخصية،تعرف بأنيا : 
 .من أجل زيادة عممية التكيف النفسية والاجتماعية والطبيعية النفسية

المشارك في التطبيق عمى صل عمييا بالدرجة التي يحفي ىذا البحث إجرائياً ت قاس و 
 المقياس المستخدم لممناعة النفسية )إعداد الباحثة(.

  social support المساندة الاجتماعيت  -ب
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 من العائمة والأصدقاء والآخرين ذوي العلبقة القوية بو يتمقاه الفردالدعم الذي تعرف بأنيا : 
 .الاقتصادي والديني والاجتماعي والنفسيمختمف أنواعو ب

إجرائياً بالدرجة التي يحصل عمييا المشارك في التطبيق عمى  قياسياويمكن  
 المقياس المستخدم لممساندة الاجتماعية )إعداد الباحثة(.

  quality of healthy lifeجودة الحياة الصحيت  -ج

ن صحة الإنسان الجسدية يحسبيدف تلظروف حياتو  تقييمات الفرد الذاتيةتعرف بأنيا : 
 .مع ذاتو والآخرينتوافق لإحداث ال والنفسية 

إجرائياً بالدرجة التي يحصل عمييا المشارك في التطبيق عمى المقياس  قياسياويمكن 
 المستخدم لمؤشرات جودة الحياة الصحية )إعداد الباحثة(.

 :والدراساث السابقتالاطار النظري  -

ناول كل تفي ثلبث محاور مدعمة بالدراسات التي تلمبحث ول الباحثة الإطار النظري تتنا
 :بحثوفيما يمي عرض لكل متغير من متغيرات ال ةمتغير عمى حد

 المناعت النفسيت  -

 Psychological Immuneتزايد الاتجاه مؤخرًا نحو دراسة نظام جياز المناعة النفسية 
System اعي الذي يعمل بالتوازي مع جياز المناعة الحيوي )البيولوجي( الجياز المن باعتباره

ويتفاعل معو، ولا يقل أىمية عنو لحياة الإنسان، فكلبىما لو وظائف دفاعية وقائية، فكما يقف 
الجياز المناعي الحيوي في مواجية الفيروسات والأجسام المضادة التي تياجم الجسم وتيدد 

سي يحمي الإنسان من الإصابات بالأمراض النفسية، ويوفر لو صحتو، فإن الجياز المناعي النف
القوة والطاقة لمواجية الشعور بالإجياد والضغط والقمق والتوتر والأفكار السمبية التي تكون بمثابة 

 إلى المناعة تشيرالفيروسات والأجسام المضادة النفسية التي تيدد الصحة النفسية للئنسان، و 
وة في مواجية الضغوط والمواقف والأحداث المؤلمة والمحبطة التي التحصين والوقاية والق

يتعرض ليا الإنسان في حياتو اليومية. والقدرة عمى تحصين النفس ووقايتيا من الآثار السمبية 
تتفاوت من فرد لأخر، فمنيم من يقع فريسة لمصراع، ومنيم من يجد في الصعوبات والمواقف 

 د.ي، وىذه الاستجابات يحددىا مستوى المناعة النفسية لدى الفر الحرجة في حياتو مناخًا لمتحد
)Tellegen, 2019, 85, Sucaromana, Chavanovanich, & (Choochom
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 -ما يمى:لعل من أبرزىا و المناعة النفسية  تعددت مفاىيم و قد 
رة "نظام وجداني تفاعمي قائم عمى استخدام القد : بأنيالمناعة النفسية ا Kagan عرف  
إعطاء  لتخيل والقدرة عمى التخطيط، بيدفباستخدام ا يز بين ما يضر وما يفيد، وذلكيفي التم

القدرة عمى إدراك الخطر والحماية منو، وكذلك إدراك ما يعزز الحياة لديو، وصياغة خطط العمل 
 .(,Kagan (2006,94من أجل الوقاية والتدعيم والإحساس باليوية والذات 

نظام متكامل  بأنيا المناعة النفسيةإلى Dubey & Shahi (0211 ،42 ) أشارو  
وسياق الحياة من  الأبعاد الشخصية، ييدف الى إحداث حالة من التوازن بين متطمبات الشخصية

 .أجل زيادة عممية التكيف النفسية والاجتماعية والطبيعية
اعة نفسي منم عمى نظا يحتوي أن العقل البشري( 0216)ف عصام محمد زيدان اضأو  

المناعة الحيوية الذي  ملكي يحمي الفرد من المشاعر السمبية والأمراض النفسية، كما يفعل نظا
من الوظائف والخصائص  العديدعن الجسم ضد الميكروبات والفيروسات، كما أن ىناك  يدافع

أو ومنيا: أنيا تعزز آليات الدفاع لمفرد وتحمي الفرد من الضرر  العامة لممناعة الشخصية
( إلى Wilson& Shook, 2020, 5ويشير ) .الاذى، وتعمل عمى تقوية وتعزيز الاختيار الحر

 الدفاعات النفسية تعمل عمى إعادة تفسير المعمومات السمبية بأسموب يحسن من آثارىا.أن 
ف ظام وجداني يستعين بو الفرد بيدبأنيا ن( 109، 0202)حمد ويعرفيا محمد رفيق الأ 

 .النفسية والحماية منيا وتعزيز الحياة عمى إدراك المخاطرإعطاء القدر ة 
أنيا "نظام بالمناعة النفسية  Nebhinani Gupta (0202 ،621-626) &وأضاف  

من الموارد التكيفية والخصائص الشخصية الإيجابية التي تعمل كأجسام مضادة نفسية في وقت 
الإيجابي ، والشعور بالتماسك ، الإجياد." يتضمن خصائص إيجابية مختمفة مثل التفكير 

والشعور بالسيطرة ، والتنظيم العاطفي ، والتوجو نحو اليدف ، والكفاءة الذاتية الإيجابية ، 
وميارات حل المشكلبت. نظرًا لأن المناعة الجسدية تحمي الأفراد من العدوى الفيروسية المختمفة 

حاجز ضد الضغوطات البيئية ، والمشاحنات في البيئة ، وبالمثل ، تعمل المناعة النفسية أيضًا ك
 اليومية ، والعواطف السمبية.

 ,Gombor) حول مكونات الجياز المناعي النفسي، فقد صنفت اختمفت الدراساتو  
2009( ،)Dubey, A., & Shahi, 2011 )، (Oláh, Nagy & Tóth, 2010 أبعاد )
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تشتمل  المجموعة الأولى ؛ثلبث مجموعاتعداً فرعياً في ( بٌ 55عمى ) النفسية بالاعتمادالمناعة 
التفكير الإيجابي، والشعور بالتحكم، والشعور بالاتساق، والشعور بنمو الذات. والمجموعة  عمى:

الثانية تتضمن :توجو التحدي، والمراقبة الاجتماعية، والتطبع الاجتماعي، ومفيوم الذات 
الأىداف، والإبداع الاجتماعي. المجموعة  الابتكارية ، وحل المشكلبت، والفعالية الذاتية،وتوجو

 الثالثة وتشتمل عمى: ضبط الاندفاع، والتزام، والتحكم العاطفي، وضبط التسرع. 
لممناعة النفسية وىي:  فرعي عدبٌ ( 10)عمى  (0216) عصام محمد زيدان واعتمد 

لببة النفسية، والاتزان، والصمود والص التفكير الايجابي، الإبداع وحل المشكمة، وضبط النفس
 .وفعالية الذات، والثقة بالنفس، التحدي والمثابرة، والمرونة النفسية والتكيف، والتفاؤل

 )Gilbert, Pinel, Wilson, Blumberg & Wheatley  (1998 ،619ويذكر 
 :عمى النحو التاليالخصائص العامة التي تميز المناعة النفسية  بعض

 .منحة تحويل الفشل إلى نجاح والمحنة إلى -
 .دعم التخيلبت الإيجابية -
التفسير والتبرير العقلبني الإيجابي  وضبط الانفعالات وتركيز الجيد وتحدي  -

 الظروف.
حمي الفرد من الشعور بالمعاناة وتجعمو أكثر قدرة عمى توليد البدائل المساعدة في ت لذا فيي

صبح فيع القابمية للئيحاء، عدد مظاىر فقدان المناعة النفسية، ومنيا: ارتفاتتو  تخطي الأزمة
للبقتناع بكل الأفكار، لتى لو كانت غير صحيحة أو غير منطقية أو لا عقلبنية  الفرد مييأ
عل الأشياء والمواقف، وفقدان الشعور بالسعادة والمتعة  ر الحكمبي معايفوث خمل حدوضارة، و 

النفسي، والانغلبق والجمود  والاستنزاف والإنياكي الذات، في الحياة، وفقدان السيطرة والتحكم 
  2008Kou& Wang  ,2016;;Bredacs, ) لمفشل، والانعزالية مالفكري ، والاستسلب

,2021Kaur  ) 
مع  يوتنوعت النظريات التي تناولت المناعة النفسية، حيث تعاممت نظرية التحميل النفس 

عمى، نا الأين متطمبات اليو والأالتوازن ب نا وقدرتيا عمى إحداثالمناعة النفسية عمى أنيا قوة الأ
بينما تناولت نظرية متلبزمة أعراض التكيف العام المناعة النفسية لمفرد من منظور قدرتو عمى 

الضغوط، في حين أن النظرية المعرفية تناولت المناعة النفسية من منطمق رؤية الفرد  مقاومة
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)حنان خميل الحمبي ،  الرؤية يذهوفقا ل لمموقف بشمولية وقدرتو عمى أن يسمك سموكا إيجابي
0201 ،476) 
 المساندة الاجتماعيت -

ىذا عمماؤه  الاجتماع حيث تناول يوم المساندة الاجتماعية إلى عممترجع جذور مف 
العلبقات  المفيوم في إطار اىتماماتيم بالعلبقات الاجتماعية، عندما قدموا مفيوم شبكة

مصطمح المساندة  البداية الحقيقياة لظياور والذى يعتبرNetwork Social الاجتماعية
 مسمى الموارد الاجتماعية والذي يطماق عمياو الابعض Support Social الاجتماعية

Resources Social ( ،089، 0202نورا أحمد حسين عبدالرحمن. ) 
 -ما يمى:لعل من أبرزىا و  المساندة الاجتماعية تعددت مفاىيم حيث 
المساندة الاجتماعية بأنيا شبكة تعاونية (0212)الدماصي  الاسماعيميعرفت ىاجر  

بطالب المساعدة، سواء من أقرباؤه وأصدقائو، جيرانو وزملبء العمل،  تتضمن كل فرد لو علبقة
 .الاقتصادي والاجتماعي والنفسي والديني تحديد العون والدعم بشتى أنواعو

اعية بأنيا أساليب المساعدة المختمفة ممساندة الاجتمل( 0210) علبالأبو مسعد ربيع  أشارو 
من العائمة والأصدقاء والآخرين ذوي العلبقة القوية بو، والتي تتمثل في تقديم  التي يتمقاىا الفرد

 والمعرفي في جميع المواقف الصعبة التي يواجييا في حياتو الدعم المادي والعاطفي
متطمبات الفرد  ة بأنيا: "لمساندة الاجتماعيا (661، 0215) أحمد زكى محمد وأضاف 

جماعات تخفف من أحداث الحياة  بمساندة ودعم البيئة المحيطة بو، سواء من أفراد أو
الفعالة في مواجية تمك الأحداث  الاجتماعية الضاغطة التي يتعرض ليا، وتمكنو من المشاركة

 ".كييف معياوالت
الاجتماعية وما يمكن  اساندةوعمى الرغم من اختلبف  التوجيات النظرية التاي عرفات الم

المساندة الاجتماعية تتضمن مكونين  ان يوجد بيا من اختلبف، فإن ىناك اتفاقا عمى ان مفياوم
كاف من الاشخاص في شبكة علبقاتو  أساسيين : أوليما أن يدرك الفرد أنو يوجد عدد

يكون لدى الفرد درجة  وثانييما أن،عمييم عند الحاجة  الاجتماعية يمكن الرجوع إلييم والاعتماد
 .المساندة المتاحة لو والقناعة معقولة من الرضاا عان
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المتمثل  ولممساندة الاجتماعية وظائف نفسية، واجتماعية، وصحية متعددة منيا الدور 
والمحبة، وزيادة  في إشباع حاجات الانتماء، والاندماج، والاحترام، والاعتراف، والتقدير، والحب،

والتخفيف من الخوف  لثقة بالنفس، والتأثير الايجابي في المشاعر والانفعالاتتقدير الذات، وا
الدعم والمساندة، والمساعدة في  والقمق والاكتئاب، والتخفيف من الضغوط الخارجية بسبب توافر

 (452، 0215الطراونة، أحمد عبدالله جعفر ) التكيف مع الأحداث الضاغطة
مصدراً ىاماً من مصادر الأمن الذي يحتاجو الإنسان من  ةوتعد المساندة الاجتماعي 

عندما يشعر أن طاقتو قد  -بعد لجوئو إلى الله سبحانو وتعالى  - عالمو الذي يعيش فيو
بمعنى آخر أنو لم يعد بوسعو أن يجابو الخطر أو يتحمل ما يقع عميو  ت أو أجيدت أوذاستنف

أوليما يحتاج إلى مدد وعون من خارجو. كما أنيا تشتمل عمى مكونين رئيسيين  من إجياد، وأنو
الحاجة.  الفرد أنو يوجد عدد كافٍ من الأشخاص في حياتو يمكنو أن يرجع إلييم عنديدرك  أن

نورا )، لذا أبرزتأن يكون لدى ىذا الفرد درجة من الرضا عن ىذه المساندة المتاحة لووثانييما 
 :عمى النحو التالي ممساندة الاجتماعيةل أىمية  (096، 0202أحمد حسين عبدالرحمن،

 في استمرار الإنسان وبقائو ؛ فيي التي تؤكد كيان  ىاماً  جتماعية دوراً تؤدي المساندة الا
، وبالتقدير والاحترام من الجماعة من المحيطين بو الفرد منو خلبل إحساسو بالمساندة والدعم

 التي ينتمي إلييا.
 الايجابية راجعةال بالتغذيةمداد الفرد ا . 
 الضاغطة ليومياةا حماية الفرد من كثير مان الاضغوط الحياتياة.  
 تالمياراو  المعرفة تزويد الفرد بقدر عال من.  
 إمداد الفرد بالفرص الاجتماعية . 
الاجتماعية تشمل الخصائص التركيبية  أن المساندة) Olive&Porter 0227وأوضح ) 

الاجتماعي، والتفاعلبت الاجتماعية كما تشمل  لمشبكة الاجتماعية، والتي تنظم المحتوى
بين الأشخاص، وتتوقف عمى ثلبثة عوامل ىي: شبكة  لوظيفية لمتفاعلبت، والعلبقاتالمظاىر ا

الخصائص البنائية لممساندة الاجتماعية مثل تقديرات الأفراد ومدى  مقدمي المساندة ويقصد بيا
ونوعية العلبقات المتبادلة بين الأفراد. ونمط ومقدار المساندة الاجتماعية  تواصميم الاجتماعي،

 نمط المساندة المقدمة، والتي تتركز في ثلبثة أشكال ىي )العاطفية، والتوجييية، بيا ويقصد

http://search.mandumah.com/Author/Home?author=%D8%A7%D9%84%D8%B7%D8%B1%D8%A7%D9%88%D9%86%D8%A9%D8%8C+%D8%A3%D8%AD%D9%85%D8%AF+%D8%B9%D8%A8%D8%AF%D8%A7%D9%84%D9%84%D9%87+%D8%AC%D8%B9%D9%81%D8%B1
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تعطي الفرد  والمالية(. وكفاية المساندة الاجتماعية ويقصد بيا الفائدة المرجوة من المساندة والتي
 .الإحساس بقيمتو، وبأنو يحظى بالاىتمام من الآخرين

 ,Gariepy) (160، 0218،ماعيلاس إبزاهيم ريا) كل من في حين أوضح 
Honkaniemi & Quesnel-Vallee,0216) (Wellman & Gulia, 0218 .)  (Brady, 

Dolan & Canavan, 0215).(Mendonça & Farias Júnior, 0215.) نماط أ
 :فيما يمي المساندة الاجتماعية

 Emotional Supportالمساندة الانفعالية  -أ 
و غير لفظي تشتمل عمى أام التي تقدم بشكل لفظي مظير من مظاىر العناية والاىتم

العطف والطمأنينة وتعطي المجال لمتعبير عن المشاعر التي قد تقمل من الصعوبات  الاصغاء
تثمر عن بعض الاىداف وتؤدي الى جعل العلبقات المتبادلة بين الافراد تتحسن و  والأزمات
 .لحياة الفرد

 Cognitive Supportالمساندة المعرفية  -ب 
المساندة بإعطاء المعمومات والتوجيو المعرفي فيي المساندة الفكرية العقمية التي  تشير إلىو 
بالإرشاد والتوجيو وتتضمن فيم المواقف بطريقة واقعية ومنطقية تسيم في تبصير الفرد  تساىم
 .النجاح او الفشل فيؤدي بو الى مقاومة الاحباط وخمق فرض جديدة لو لمنجاح بعوامل
 Material Supportندة المالية: المسا  -ج 

 تطيع الفرد الحصول عمييا بمساعدة الآخرين لو بالمال او السماح لويس مساندة مباشرة
بالمشاركة في العمل ومواجية الصعوبات والمشكلبت وتحمل المسؤولية مما يقمل من حدة 

 .التوترات
 Esteem supportالمساندة التقديرية .  -د 

اندة تقدير الذات من خلبل تقديم كل ما من شأنو ان يشعر ىي المساندة النفسية ومس
  وأعماليم.والقبول والثناء لإنجازاتيم  الافراد بالتقدير

 Social Companionshipمساندة الصحية الاجتماعية ال  -ه 
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كل ما يقدمو الاصدقاء لأقرانيم من مساعدة في الاوقات الصعبة وتتضمن  وتتمثل في 
مجالات الانشطة التعميمية او التربوية او الترفييية التي تزود الفرد الآخرين في  المشاركة مع

 . ووتقمل التوترات لدي بالجوانب الايجابية
 ثرأ Bergman, Plomi ,Perdersen & Mclean (0226)دراسة وأوضحت  

النفسية  للؤمراضزيد من الصحة النفسية لمفرد ويقمل من تعرضو ي   المساندة الاجتماعية كعامل
نو كمما أ الاكتئاب بمعنى بأعراضاظيرت نتائج الدراسة ان المساندة الاجتماعية ترتبط سمبيا  وقد

 نتائج الدراسة ان أبرزت الاكتئاب كمازيادة ن ىذا قد يرتبط بإقمت مصادر المساندة الاجتماعية ف
ء نجلبدراسة . أما  المساندة الاجتماعية تزيد من شعور الفرد بالرضا عن ذاتو وعن حياتو

الضغوط النفسية  ىدفت الى تعرف تأثير المساندة الاجتماعية عمى خفضفقد  ( 0225)المعبود 
 المساندة النتائج وجود علبقة ارتباطية سالبة بين وأظيرتالناجمة عن صدمات الحوادث 

 الحوادث. صدمات في النفسية الضغوط ومستوى الاجتماعية
Cremin, Carr,  Leitao,  Sikar, Pope, -Matvienkoىذا ويشير كل من  

Olander & Meaney (0201و )Wang, Jin  & Zamudio  (0201و ،)Kneavel,  
 ,Fallah,  Nasiriani, Mehrabbeik, Nazmiah,, Sheikh Pour(، و 0201)

 Meehan, Massavelli & Pachana, 2017). (Wright, 2016) (Hajli, 
(Hsu, Chen & Ting, 2018) Wang, 2015)   , &, Khani, HajliShanmugam

Ghanizadeh & Baghian (2021)  المساندة الاجتماعية  نخفاض مستوىإأن غياب أو
ظيور الاستجابات السمبية في مواجية أحداث الحياة  يتسبب في الكثير من المشكلبت ومنيا
ئاب، الاضطرابات النفسية كالقمق والاكت للئصابة بأعراض الضاغطة، فيصبح الفرد أكثر عرضة

الشعور بالأمن، ومن ىنا كان الاىتمام بالمساندة الاجتماعية لما ليا من أثر واضح  ضوانخفا
 .الاضطرابات النفسية التخفيف من في

إلى التعرف عمى علبقة المناعة  ( 0216 ) نادية محمد رزوقي كما ىدفت دراسة  
 ( 662 )من  لدى طمبة جامعة ديالى وتكونت عينة الدراسةالنفسية بالمساندة الاجتماعية 

وتوصمت الدراسة إلى أن طلبب الجامعة  دالة إحصائيا طالب، في درجة المناعة النفسية
لصالح ا في درجة المناعة  ثوالإنابين الذكور  يتمتعون بالمناعة النفسية، وأن ىناك فروقا

javascript:document.getElementById('SearchTypeDDL').value='authortag_Text';document.getElementById('SearchValueTBX').value='%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B9%D8%AC%D9%85%D8%8C%20%D9%86%D8%A7%D8%AF%D9%8A%D8%A9%20%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF%20%D8%B1%D8%B2%D9%88%D9%82%D9%8A';search();


الإسيام النسبي لكل من المناعة النفسية والمساندة الاجتماعية في التنبؤ بجودة الحياة الصحية لدى المتعافين من 
 حنان فوزي أبوالعلب دسوقي                                    من طمبة الجامعة COVID-19فيروس كورونا 

م 0201اكتوبر  1الجزء  4العدد  66نفس                      المجمد مجمة البحث في التربية وعمم ال   
273 

 لذكور وأن ىناك فروقا دالة إحصائيا لصالح النفسية بين التخصص العممي والتخصص الانساني
 العممي.
عن العلبقة المناعة النفسية والمساندة  ( 0218 )وكشفت دراسة فاطمة ذياب مالود  

 التربية، وأشارت النتائج طالبا وطالبة من كمية(  102 )الاجتماعية، وتكونت عينة الدراسة من 
أن طمبة الجامعة يتمتعون بمساندة اجتماعية ، إلى أن طمبة الجامعة يتمتعون بمناعة نفسية، و 
 والمناعة النفسية. وأن ىناك علبقة قوية بين المساندة الاجتماعية

 جودة الحياة الصحية  -
وبحثا  اً الاىتمام من السيكولوجيين تنظير  اىتم عمم النفس بجودة الحياة، نال الكثير من 

في فيم وتحديد  قد كان لعمم النفس السبقف وقياسا، وخاصة الباحثين في عمم النفس الإيجابي
الحياة  ت المؤثرة عمى جودة حياة الإنسان. ويرجع ذلك في المقام الأول إلى أن جودةاالمتغير 

والمتتبع . ك الذاتي لتمك الجودة، فالحياة بالنسبة للئنسان ىي ما يدركو منيااتعبر عن الإدر 
بمفيوم الجودة بصفة عامة، وجودة حياة الفرد  سات النفسية الحديثة، يلبحظ اىتماما واضحاالمدر 

 بشكل خاص. ويعكس ىذا الاىتمام أىمية ىذا المفيوم، وتأثيره عمى مختمف الجوانب النفسية
 (15، 0202، معمزيت بشيز)

انبثق مفيوم جودة الحياة من عمم النفس الإيجابي الذي يؤكد عمى الجوانب الإيجابية  
وتعرف منظمة  د النظر إلى الصحة أنيا غياب المرض،لمشخصية وتنميتيا أكثر من مجر 

( بوصفو أقرب التعريفات إلى توضيح المضامين العامة ليذا المفيوم، 1995الصحة العالمية )
إذ ينظر فيو إلى جودة الحياة بوصفيا " إدراك الفرد لوضعو في الحياة في سياق الثقافة وأنساق 

م تطابق ذلك مع: أىدافو، توقعاتو، قيمو، واىتماماتو ش فييا ومدى تطابق أو عد القيم التي يعي
المتعمقة بصحتو البدنية، حالتو النفسية، مستوى استقلبليتو، علبقاتو الاجتماعية، اعتقاداتو 
الشخصية، وعلبقتو بالبيئة بصفة عامة، وبالتالي فإن جودة الحياة بيذا المعنى تشير إلى 

 (,WHOQOL Group 1995تقييمات الفرد الذاتية لظروف حياتو" )
الاىتمام بدراسة جوانب القوة والتميز التي يتمتع بيا عمى ضرورة Lynch (0226 ) وأكد 

الإنسان وتحسين الصحة النفسية نحو مزيد من التوافق مع الذات والبيئة والانفتاح عمى الموارد 
 المتاحة لتحقيق أقصى استفادة من الاستخدامات الكامنة.
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( أن مصطمح جودة الحياة ينطوي ضمنياً عمى 0228الخالق ) بدأحمد ع بينما يرى 
تراض أن الحياة جيدة، أما مصطمح نوعية الحياة فيو يشير إلى قطبي التقييم فمعنى تقييمي با

فيشمل الجانب الإيجابي أو الجانب السمبي، وأن شيوع مفيوم جودة الحياة يرجع إلى تعريف 
ولا تقتصر  Well beingيا بأنيا حالة من التنعم ووصف 1948منظمة الصحة العالمية عام 

عمى غياب المرض وىذا، أدى إلى التركيز عمى الجوانب الإيجابية عمى أساس أنيا نوعية 
 الحياة.

جودة خصائص أنيا " الحياة ( 102، 0212) شاىر خالد سميمان جودةعرف و  
جتماعي والأخلبقي، ودرجة وتكوينو الا الإنسان، من حيث تكوينو الجسمي والنفسي والمعرفي،

 .توافقو مع ذاتو ومع الآخرين
م ي( جودة الحياة بأنيا تقي526 ،0212الصادق ) عبير أحمد أنور، فاتن عبد تناولتو  

الفرد لمستوى الخدمات المادية والمعنوية التي تقدم لو، ومدى قدرتيا عمى إشباع حاجاتو الذاتية 
لذي يعيش فيو، وانعكاس ذلك عمى حالتو الصحية ا وفي سياق الإطار الثقافي والموضوعية،

 .والنفسية وعلبقاتو الاجتماعية وتوافقو مع البيئة المحيطة
وتعبر جودة الحياة عن حسن صحة الإنسان الجسدية والنفسية ونظافة البيئة المحيطة بو  

ت الخدمات التي تقدم لو، كالتعميم والخدمات الصحية والاتصالات والمواصلب والرضا عن
والعدالة الاجتماعية وشيوع روح المحبة، والتفاؤل بين الناس، فضلب عن  والممارسات الديمقراطية
 (.196، 0202قروي،  شفيقة، عائشة )كحولالمرتفعة الايجابية والروح المعنوية

 ;Fuchs,  Schlipphak, Treib, Long & Lederer, 0202) ويتفق كل من  
Richter, 0219; Praskova, Frolova & Shkrabtak, 0219,  Lysenko & 

Zharinova, 0201 ; Yusuf, Dewi, Yunika, Yusmawan, Farokah, Budiarti & 
Muyassaroh, 0201; Rakhmetova & Budeshov, 0202،  شفيقة، عائشة كحول 

 قياس جودة الحياة فيما يمي:ملمؤشرات عمى وجود  (0202،قروي
شعور الفرد بالقمق والاكتئاب، أو التوافق وتبرز من خلبل  المؤشرات النفسية: -

 بالسعادة والرضا. أو الشعور مع المرض،
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وتتضح من خلبل العلبقات الشخصية ونوعيتيا فضلب  ت الاجتماعية:االمؤشر  -
 الاجتماعية والترفييية . عن ممارسة الفرد للؤنشطة

رة عمى : وتتمثل بدرجة رضا الفرد عن مينتو وحبو ليا، والقدت المينيةاالمؤشر  -
 عمى التوافق مع واجبات عممو. تنفيذ ميام وظيفتو وقدرتو

: وتتمثل في رضا الفرد عن حالتو الصحية والتعايش مع ت الجسميةاالمؤشر  -
 تناول الغذاء، والقدرة الجنسية. الآلام، والنوم والشيية في

 & Ophuis, Janssen, Bonsel, Panneman,  Polinder) اتؤكد دراسوت
Haagsma,  0219; Wong, Lua, Harith, & Ibrahim,0201; Rodríguez-

Romero,  Bello, Costa & Carballo-Costa, 0219; Liviţchi, 0219; 
Schmüdderich,  Holle,  Ströbel, Trutschel & Palm, 0202; von Stein-

Lausnitz, Schmid, Blankenstein, Peroz,  Beuer & Sterzenbach, 0218)  أن
 اة تشير إلى الكمال الذى يمكن أن يحققو الإنسان أو المؤسسات في الأبعاد الآتية: جودة الحي
توضح القدرة عمى التعامل مع الألم واضطراب النوم البعد الجسمي:  -

 . والتخمص من الشعور بالتعب
السموكيات الإيجابية وتركيز الانتباه  المشاعر تشمل و  :البعد النفسي -

ر والذاكرة وتقدير الذات ومظير الإنسان وصورة الجسم، ومواجية والرغبة في التعمم والتفكي
  المشاعر السمبية

ويتضمن العلبقات الشخصية والاجتماعية والدعم  :البعد الاجتماعي -
 .الاجتماعي
 .قي ومعرفة الدين الصحيحمدى الالتزام الأخلبوتشير الى  :البعد الروحي -
الإيجابي و الشعور بالأمن  ممارسة الحرية بالمعنىويتضمن : البعد البيئي -

والأمان الجسمي )وجود رعاية صحية في حالة وقوع المرض(، بيئة المنزل، المرض الميني، 
مصادر الدخل، الفرص المتاحة لو لمحصول عمى المعمومات وتنمية الميارات، المشاركة في 

  .فرص الترفيو والتسمية والترويح
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بحث فإن الأدبيات والأطر النظرية وماسبق من شأن متغيرات البوتعقيباً عل ماسبق عرضو 
دراسات يؤكد مدى حاجة ميدان البحث النفسي إلى ما يكشف عن طبيعة ومقدار إسيام كلب من 

ران إيجابيان في التنبؤ بقدر مايتمتع بو الفرد يالمناعة النفسية والمساندة الإجتماعية بوصفيما متغ
عافي من الأزمات الصحية مثل تي تساعده في المؤشرات تدل عمى جودة حياتو الصحية التمن 

 .الإصابة بفيروس كورونا المستجد
 : بحثفروض ال

سفرت عنو بعض الدراسات التي تم الإطلبع عمييا أثناء إعداد الإطار النظري أفي ضوء ما 
 يمكن صياغة الفروض التالية: بحثلم
لدى  لنفسية وجودة الحياة الصحيةالمناعة اتوجد علبقة ارتباطية موجبة دالة إحصائياً بين  -1

 عينة الدراسة.
 المساندة الاجتماعية وجودة الحياة الصحيةتوجد علبقة ارتباطية موجبة دالة إحصائياً بين  -0

 لدى عينة الدراسة.
لا توجد فروق دالة إحصائياً بين الجنسين من عينة الدراسة من الذكور وعينة الدراسة من  -6

 .عة النفسية والمساندة الاجتماعية وجودة الحياة الصحيةالإناث في كل من المنا
من المناعة النفسية والمساندة الاجتماعية عمى مستوى  يوجد أثر دال إحصائياً لتفاعل كلب -4

 .جودة الحياة الصحية لدى عينة الدراسة
يمكن التنبؤ بجودة الحياة الصحية لدى عينة الدراسة من خلبل درجاتيم عمى مقياسي  -5
 .لمناعة النفسية والمساندة الاجتماعيةا
يحقق النموذج البنائي لتحميل المسارات لمعلبقة بين المناعة النفسية والمساندة الاجتماعية  -6

 .وجودة الحياة الصحية مؤشرات حسن المطابقة
 ومنهجيته: بحثإجراءات ال

 :بحثمنيج ال ولًا:أ
،حيث أىداف الدراسة والتحقق من فروضياتم استخدام المنيج الوصفي وذلك لمناسبتو لتحقيق 
والتنبؤ بحدوث متغيرات من متغيرات  بحثيتوافق مع دراسة العلبقات الإرتباطية بين متغيرات ال

 أخرى.
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 :بحثعينة ال ثانياً:
، طالبة( 86) ، منيمطالب وطالبة( 166) تكونت عينة الدراسة الاستطلبعية من

. أما عينة الدراسة سنة  1.06نحراف معياري سنة وا 02.46طالب بمتوسط عمري ( 56)و
. حيث تم سحب عينة طالب( 120، و)طالبة( 124( منيم )026الأساسية فتكونت من )

 .والقاىرة والفيوم وبني سويف المنيامن محافظات بالطريقة العشوائية البسيطة الدراسة 
 :البحثأدوات ثالثاً: 

الحالي، والتي تمثمت في: مقياس  بحثالقامت الباحثة بإعداد الأدوات المستخدمة في 
وفيما يمي وصف ، ومقياس لممساندة الاجتماعية، ومقياس جودة الحياة الصحية.  لممناعة النفسية

 التحقق من خصائصو السيكومترية:طرق كل مقياس منيا و 
-COVIDرونا و المناعة النفسية لدى طمبة الجامعة المتعافين من فيروس ك مقياس .1

 :حثة()إعداد/البا19
قامت الباحثة بإعداد ىذا المقياس نظراً لأن المقاييس العربية الخاصة بالمناعة النفسية 

في حدود إطلبعيا  –صممت عمى عينات مختمفة عن عينة الدراسة الحالية، فمم تتمكن الباحثة
أن من الحصول عمى مقياساً في البيئة العربية يقيس المناعة النفسية لدى عينة الدراسة، كما  –

 المقاييس الأجنبية تتأثر بعوامل الثقافة.
بالإجابة  المفحوص( عبارة، ويقوم 07ويتكون ىذا المقياس في صورتو النيائية من )

 ختيار أحد البدائل )موافقإعن كل عبارة من خلبل تحديد درجة موافقتو عمى كل منيا وذلك ب
 – 4 – 5تخصيص الدرجات ) بشدة(، وتم موافق غير -موافق  غير -متردد  –موافق  –بشدة 

( ليذه البدائل عمى الترتيب، مع عكس الدرجات في حالة العبارات السالبة، وتتراوح 1 – 0 – 6
 ( درجة.165( إلى )07عمى ىذا المقياس بين ) طالبالدرجة التي يحصل عمييا ال

 ىذا وقد مر إعداد ىذا المقياس بالخطوات التالية:
 ات السابقة التي تناولت المناعة النفسية.مراجعة الأطر النظرية والدراس -
فاااي الدراساااات  المناعاااة النفسااية التاااي اساااتخدمت لقياااس السااابقة الاطاالبع عماااى بعااض المقااااييس  -

(، مقيااااااااااااس المناعااااااااااااة النفسااااااااااااية olah,2001قائماااااااااااة المناعااااااااااااة النفسااااااااااااية )مثاااااااااااال:  الساااااااااااابقة،
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(patrick,2010 ،مقيااااس 0216(، مقيااااس المناعاااة النفساااية )عصاااام زيااادان ،) المناعاااة النفساااية
 (.0219(، مقياس المناعة النفسية )خالد المالكي، 0216)مرفت سويعد، 

 .( عبارة42والمكونة من )إعداد الصورة الأولية لممقياس  -
 .السيكومترية خصائصو من والتحقق الاستطلبعية، العينة أفراد عمى المقياس تطبيق -

لمناعة النفسية من حيث الاتساق ا لمقياس السيكومترية الخصائصوفيما يمي يتم توضيح 
 الداخمي لممقياس وصدقو وثباتو:

 الاتساق الداخمي لممقياس: -
أفراد تطبيقو عمى من خلبل المناعة النفسية الاتساق الداخمي لمقياس تم التحقق من 

من درجة كل عبارة الخطي لبيرسون بين  رتباطالامعاملبت  قيم حساب، وتم العينة الاستطلبعية
 وكانت النتائج كما ىو موضح في الجدول التالي:الدرجة الكمية لممقياس، مقياس وبين عبارات ال

 (1جدول )
 الدرجة الكمية لممقياسالمناعة النفسية ب عبارات مقياس ارتباطمعاملبت 

 معامل الارتباط بالدرجة الكمية لممقياس رقم العبارة معامل الارتباط بالدرجة الكمية لممقياس رقم العبارة
1 0.474** 21 0.537** 
2 0.436** 22 0.482** 
3 0.472** 23 0.197* 
4 0.501** 24 0.201* 
5 0.203* 25 0.020 
6 0.010 26 0.579** 
7 0.335** 27 0.348** 
8 0.007 28 0.454** 
9 0.469** 29 0.460** 
10 0.109 30 0.476** 
11 0.0016 31 0.487** 
12 0.017 32 0.479* 
13 0.532** 33 0.446** 
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 معامل الارتباط بالدرجة الكمية لممقياس رقم العبارة معامل الارتباط بالدرجة الكمية لممقياس رقم العبارة
14 0.396** 34 0.469** 
15 0.436** 35 0.107 
16 0.442** 36 0.189* 
17 0.515** 37 0.409** 
18 0.056 38 0.081 
19 0.199* 39 0.208* 
20 0.496** 40 0.426** 

 (05,0(                                  * دالة عند مستوى )01,0** دالة عند مستوى )
المناعااة  مقيااس( أن قايم معاااملبت الارتبااط بااين معظام عبااارات 1يتضاح مان الجاادول )

، والبعض منيا دالة (21,2وبين الدرجة الكمية لممقياس دالة إحصائياً عند مستوى دلالة ) النفسية
(، في حاين كانات قايم معامال الارتبااط لابعض العباارات غيار دالاة إحصاائياً 2.25) إحصائياً عن

( مماااااا يشاااااير إلاااااى اتصااااااف 68، 65، 05، 18، 10، 11، 12، 8، 6وىاااااي العباااااارات أرقاااااام )
المقياااس بدرجااة مناساابة ماان الاتساااق الااداخمي. ليصاابح المقياااس مكااون فااي صااورتو بعااد الاتساااق 

 ( عبارة.61الداخمي من )
 :قياسصدق الم -

 تم التحقق من صدق مقياس المناعة النفسية باستخدام الطرق التالية:
 :الصدق العاممي 

تاام تطبياااق المقيااااس عماااى أفااراد العيناااة الاساااتطلبعية، وقبااال إجااراء التحميااال العااااممي تااام 
-Kaiser-Meyerأولكاان  –ماااير  –اختبااار كااايزر باسااتخدام  ماادى كفايااة العينااة وذلااك التحقااق ماان

Olkin-Test (KMO) ، كانت قيمة معامل وKMO  (764,2)  ،مما يعد مؤشراً وىي قيمة مرتفعة
تام التحقاق مان صالبحية البياناات لإجاراء التحميال عمى كفاية العينة لإجراء التحميل العااممي، كماا 

دالاة عنااد  تاونتيجالاذي كانات  Bartlett's Test of Sphericityاختباار النطااق باساتخدام العااممي 
مراجعااة قاايم معاااملبت الارتباااط بااين العبااارات وبعضاايا بمصاافوفة الارتباااط  تاامو  (،2.21مسااتوى )

correlation matrix وتم مراجعاة قايم الخلبياا القطرياة لمصافوفة ، (6.2تزيد عن ) يالمتأكد من أن
 (MSA) لمعبااراتقيماة معااملبت التحقاق مان كفااءة المعايناة أن لمتأكد من  Anti-imageالارتباط 
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Measure of Sampling Adequacy  وتام حسااب محادد مصافوفة المعااملبت ، (2.7عان )لا تقال
وبعد التحقق من صحة البيانات لإجاراء التحميال . تأكد من أن قيمتو لا تساوي صفراً الارتباطية وال

، كماا Hotellingالعاممي تم إجراء التحميل العاممي باستخدام طريقة المكوناات الأساساية لياوتمنيج 
وبناااءً عمااى ، العواماال التااي يزيااد جااذرىا الكااامن عاان الواحااد الصااحيحوقبااول كااايزر اسااتخدم محااك 

إجااااراء تاااادوير لمعواماااال باسااااتخدام طريقااااة ثاااام تاااام  ،قباااال التاااادوير ( عاااااملبً 10ذلااااك تاااام اسااااتخراج )
عتبار العبارة متشبعة عمى العامل إذا كاان تشابعيا عماى ىاذا العامال ، وتم اVarimaxالفاريماكس 
الإبقاء عمى العوامل التي تشبعت عميياا ثالبث عباارات فاأكثر، وقاد أسافرت تم (، و 2.6يزيد عن )

مان تبااين درجاات  (%64.00) عوامل اساتطاعت أن تفسار( 6ىذه الخطوة عن الحصول عمى )
( عباااارات مااان المقيااااس ليصااابح 4العيناااة عماااى المقيااااس، وناااتج عااان ىاااذه الخطاااوة حاااذف عااادد )

( عوامل 6( عبارة موزعة عمى )07مكون من )العاممي  المقياس في صورتو النيائية بعد التحميل
 نقية.

تشاابعات عبااارات المقياااس عمااى ىااذه العواماال والجااذر الكااامن  تاااليوضااح الجاادول اليو  
 :ونسب التباين لكل عامل

 (0جدول )
 المناعة النفسيةتشبعات عبارات العامل الأول لمقياس 

 معامل الشيوع مضمون العبارة رقم العبارة
 0.615 ل المواقف التي أشعر فييا بالمرض.أتحم 26
الصعبة التي المرضية أنظر إلى الجانب الايجابي في المواقف  21

 أتعرض ليا.
0.595 

 0.519 لدى المقدرة عمى تحمل المواقف الضاغطة. 22
 0.518 من قبل.فيو أستطيع النجاح فيما فشمت  33
 0.509 ة.أستطيع إدارة ذاتي بكفاءة في المواقف الضاغط 34
 0.501 لدي أصرار عمى تحقيق أىدافي في الحياة. 27
 0.447 أجمل ما في الحياة أن يكون لديك إرادة قوية. 29
 0.445 عندما اتعرض لمواقف ضاغطة استطيع التحكم في إنفعالاتي. 31
 0.326 تجربتي مع المرض جعمتني أكثر رضاء عن الحياة. 9
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 معامل الشيوع مضمون العبارة رقم العبارة
 0.320 تي فييا قدر كبير من التحدي.أفضل التعامل مع المواقف ال 14
 0.315 لدى المقدرة عمى أحتوى المواقف الصعبة بين زملائي. 13
 0.301 المرض لا ييزم سوء ضعيف الإرادة. 20

 4.751 الجذر الكامن لمعامل
 12.486 قيمة تباين العامل

 (10و )تشابعت عمياا المناعاة النفسايةأن العامال الأول لمقيااس  (0)يتضاح مان الجادول 
تراوحات تشابعاتيا عمياو  عبارة، وقد حققت جميعيا محك كاايزر لتشابع العباارة عماى العامال؛ حياث

بمغااات و ، (4.751الجااذر الكاااامن ليااذا العامااال )قااد بمغااات قيماااة ، و (621,2إلاااى ) (615,2) بااين
قاد لاوحظ أن أغماب عباارات ىاذا البعاد وخاصاة و ، (% 10.486) نسبة إسيامو في التباين الكماي

تااادور حاااول قااادة الاااذات لااادى الفااارد عماااى أحتاااواء ى رات التاااي تحصااال عماااى درجاااة تشااابع أعماااالعباااا
كفااءة  باااااا " قف الصعبة وخاصة بعد تجربة المرض لذا تميال الباحثاة إلاى تسامية ىاذا العامالواالم

 ."الذات في إدارة المواقف الضاغطة
 (6جدول )

 المناعة النفسيةتشبعات عبارات العامل الثاني لمقياس 
 معامل الشيوع مضمون العبارة رقم العبارة

  576,0 ما أجمل أن نأخذ الحياة ببساطة. 15
  561,0 استمتع بالمغامرة في المواقف المختمفة. 7
  559,0 أعتمد عمى قدراتي الذاتية عند مروري بأزمة ما. 16
  475,0 مة فرصة جديدة لمتعمم في الحياة.ز في كل أ 2
  471,0 رونا.و خبرات من تجربة إصابتي بالكتعممت الكثير من ال 1
 0.405 لدىي القدرة عمى تحقيق أىدافي في الحياة. 17
 0.398 التفاؤل في الحياة ىو سر من اسرار استمرار الحياة 32
 0.383 أؤمن أن غداً أجمل وخاصة بعد شفائي من المرض. 30
  304,0 أتحمل الكثير من المواقف المحبطة التي امر بيا. 37

 3.936 الجذر الكامن لمعامل



الإسيام النسبي لكل من المناعة النفسية والمساندة الاجتماعية في التنبؤ بجودة الحياة الصحية لدى المتعافين من 
 حنان فوزي أبوالعلب دسوقي                                    من طمبة الجامعة COVID-19فيروس كورونا 

م 0201اكتوبر  1الجزء  4العدد  66نفس                      المجمد مجمة البحث في التربية وعمم ال   
282 

 معامل الشيوع مضمون العبارة رقم العبارة
 11.745 قيمة تباين العامل

 (9تشاابعت عميااو ) المناعااة النفساايةلمقياااس  الثااانيأن العاماال  (6)يتضااح ماان الجاادول 
تراوحت تشبعاتيا عميو  ، وقد حققت جميعيا محك كايزر لتشبع العبارة عمى العامل؛ حيثاتعبار 
بمغااات و ، (6.966لجااذر الكاااامن ليااذا العامااال )اقااد بمغااات قيماااة ، و (624,2( إلاااى )576,2) بااين

وتدور عباارات ىاذا العامال حاول ماا يمتماك الفارد ، (% 11.745) نسبة إسيامو في التباين الكمي
حبااط فاي الحيااة لاذا من مقدرة عمى إدارة الأزمات والتفاؤل والنظرة الايجابية في الحياة وتحمال الإ

 ."لقدرة عمى التفاؤل والنظرة الايجابية في الحياةا" بااا ىذا العاملتميل الباحثة إلى تسمية 
 (4جدول )

 المناعة النفسيةتشبعات عبارات العامل الثالث لمقياس 
 معامل الشيوع مضمون العبارة رقم العبارة

  425,0 لدى المقدرة عمى الصمود في مواقف المرض. 24
  410,0 المختمفة.اشعر أن لديى المقدرة عمى مواجية الاحباط في مواقف الحياة  4
  393,0 استطيع مقاومة الاحساس بالانيزام النفسي . 3
  390,0 لم يستطيع الاحساس بالمرض أن ييزمني. 19
  377,0 الاحساس بالنجاح من اجمل الاحاسيس التي عشتيا في فترات المرض. 36
  319,0 إنسان بلا إرادة إنسان ميت وىو حي. 40

 2.737 الجذر الكامن لمعامل
 10.190 قيمة تباين العامل

 (6تشاابعت عميااو ) المناعااة النفساايةلمقياااس  الثالااثأن العاماال  (4)يتضااح ماان الجاادول 
تراوحت تشبعاتيا عميو  ، وقد حققت جميعيا محك كايزر لتشبع العبارة عمى العامل؛ حيثعبارات
بمغااات و ، (0.767الجااذر الكاااامن ليااذا العامااال )قااد بمغااات قيماااة ، و (405,2( إلاااى )619,2) بااين

حيااث تاادور عبااارات ىااذا البعااد حااول قاادرة الفاارد ، (%12.192) نساابة إساايامو فااي التباااين الكمااي
ىاااذا عماااى مقاوماااة المااارض واليزيماااة فاااي مواقاااف الحيااااة المختماااة ، لاااذا تميااال الباحثاااة إلاااى تسااامية 

 ."الصمود في مواقف المرض واليزيمةباااااا " العامل
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 :صدق المقارنة الطرفية 
ماى من صدق المقارنة الطرفياة لمقيااس المناعاة النفساية مان خالبل تطبيقاو ع التحققتم 

الحاصامين عماى الإربااعي الأعماى )والاذين يمثماون  طالببوتام تحدياد الأفراد العينة الاساتطلبعية، 
مرتفعاااي المناعاااة النفساااية( والإربااااعي الأدناااى )والاااذين يمثماااون منخفضاااي المناعاااة النفساااة(، وتااام 

درجاااات الإربااااعي الأعماااى والإربااااعي  باااار دلالاااة الفاااروق باااين متوساااطيلاخت (ت)حسااااب قيماااة 
 :موضح في الجدول التاليوكانت النتائج كما ىو الدرجة الكمية لممقياس، الأدنى عمى 

 (5جدول )
 قيمة ت ودلالتيا الإحصائية لمفروق بين متوسطي درجات الإرباعي الأعمى والأدنى

 لنفسيةالمناعة اعمى الدرجة الكمية لمقياس  
  العدد المجموعة

 )ن(
المتوسط 
 الحسابي 

 )م(

الانحراف 
 المعياري
 )ع(

  قيمة
 )ت(

 درجة 
 الحرية

 مستوى
 الدلالة 

 0.001 70 19.609 4.928 102.944 36 المناعة النفسيةمرتفعي 
 7.875 72.58 36 المناعة النفسيةمنخفضي 

درجااات الإرباااعي  يمتوسااط ( أن قيمااة "ت" لدلالااة الفااروق بااين5يتضااح ماان الجاادول )
، وىاي قيماة دالااة (19.629بمغات ) المناعاة النفساية مقياااسالدرجاة الكمياة ل عماى الأعماى والأدناى

 (، مما يشير إلى القدرة التمييزية لممقياس.2,21إحصائياً عند مستوى دلالة )
 :ثبات المقياس -

 :تم التحقق من ثبات مقياس المناعة النفسية باستخدام الطرق التالية
 :طريقة إعادة التطبيق 

تام و عماى أفاراد العيناة الاساتطلبعية مارتين بفاصال زمناي أسابوعين، مقيااس التطبيق تم 
الثبات بطريقة إعادة التطبيق لممقياس ككل ولأبعاده الفرعية، وكانات النتاائج حساب قيم معاملبت 

 كما يمي:
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 (6جدول )
 ولممقياس ككل المناعة النفسيةس معاملبت الثبات بطريقة إعادة التطبيق لأبعاد مقيا

  معامل الثبات بعدال   م
 0.699 كفاءة الذات في إدارة المواقف الضاغطة 1
 0.698 التفاؤل والنظرة الايجابية في الحياة 2
 0.778 الصمود في مواقف المرض واليزيمة 3

 0.796 المقياس ككل
 مقيااسلأبعااد  التطبياق دةإعاا بطريقاة الثباات معااملبت( أن قايم 6يتضح مان الجادول )

لممقياااس ككاال معاماال الثبااات ، وأن قيمااة (778,2إلااى ) (2.699)بااين تراوحاات المناعااة النفسااية 
 معاملبت ثبات مرتفعة. وجميعيا ،(796,2بمغت )

 طريقة ألفا كرونباخ: -
الثبااات حساااب قاايم معاااملبت تاام و عمااى أفااراد العينااة الاسااتطلبعية، مقياااس التطبيااق تاام 

 لممقياس ككل ولأبعاده الفرعية، وكانت النتائج كما يمي:كرونباخ ألفا بطريقة 
 (7جدول )

 ولممقياس ككل المناعة النفسيةكرونباخ لأبعاد مقياس  معاملبت الثبات بطريقة ألفا
  معامل الثبات البعد م
 0.643 كفاءة الذات في إدارة المواقف الضاغطة 1
 0.682 التفاؤل والنظرة الايجابية في الحياة 2
 0.764 الصمود في مواقف المرض واليزيمة 3

 0.797 المقياس ككل
 مقياااسلأبعاااد كرونباااخ  ألفااا بطريقااة الثبااات معاااملبت( أن قاايم 7يتضااح ماان الجاادول )

لممقياااس ككاال معاماال الثبااات ، وأن قيمااة (780,2إلااى ) (646,2)بااين تراوحاات المناعااة النفسااية 
 رتفعة.معاملبت ثبات م وجميعيا ،(797,2بمغت )

 



الإسيام النسبي لكل من المناعة النفسية والمساندة الاجتماعية في التنبؤ بجودة الحياة الصحية لدى المتعافين من 
 حنان فوزي أبوالعلب دسوقي                                    من طمبة الجامعة COVID-19فيروس كورونا 

م 0201اكتوبر  1الجزء  4العدد  66نفس                      المجمد مجمة البحث في التربية وعمم ال   
285 

-COVIDرونا و المساندة الاجتماعية لدى طمبة الجامعة المتعافين من فيروس ك مقياس -2
 :)إعداد/الباحثة(19

قامت الباحثة بإعداد ىذا المقياس نظراً لأن المقاييس العربية الخاصة بمتغير المساندة 
فحدث الوباء ، كثيراً  عينة الدراسة الحالية تختمف ظروفيا عنالاجتماعية صممت عمى عينات 

العالمي كورونا لم يشيده العالم منذ أكثر من قرن مضى لذا فالمستجدات والمتغيرات التي 
يفرضيا الحدث تتطمب تصميم مقياساً يتوافق مع تمك الظروف المستجدة والإستثنائية في ذات 

 ء الطلبب .ؤلاالوقت لي
وم المفحوص بالإجابة ( عبارة، ويق61ويتكون ىذا المقياس في صورتو النيائية من )

 موافقعن كل عبارة من خلبل تحديد درجة موافقتو عمى كل منيا وذلك باختيار أحد البدائل )
 – 4 – 5(، وتم تخصيص الدرجات )بشدة موافق غير - موافق غير - متردد – موافق – بشدة
بة، وتتراوح ( ليذه البدائل عمى الترتيب، مع عكس الدرجات في حالة العبارات السال1 – 0 – 6

 ( درجة.155( إلى )61عمى ىذا المقياس بين ) طالبالدرجة التي يحصل عمييا ال
 وقد مر إعداد ىذا المقياس بالخطوات التالية:

 .المساندة الاجتماعيةمراجعة الأطر النظرية والدراسات السابقة التي تناولت  -
في الدراسات السابقة،  ماعيةالمساندة الاجتالاطلبع عمى بعض المقاييس التي استخدمت لقياس  -

مقياس المساندة (، و0202، غادة عبد الرحيم على محمد)مقياس المساندة الاجتماعيةمثل: 

شروق غرم الله )مقياس المساندة الاجتماعية و، (0202، سيد  محمد حنان)الاجتماعية 

اس المساندة مقي،و(0202 ،سالم حامد إيهاب)مقياس المساندة الاجتماعية ( ،و0202، الزهراني

 .(0202،السيد موسى حنان)الاجتماعية

التي تعكس ممارسات ومفيوم صياغة بعض العبارات  من خلبلإعداد الصورة الأولية لممقياس  -
 عبارة. 45المساندة الإجتماعية،وقد بمغ عدد تمك العبارات 

 .السيكومترية خصائصو من والتحقق الاستطلبعية، العينة أفراد عمى المقياس تطبيق -
 لدى المساندة الاجتماعية لمقياس السيكومترية الخصائصوفيما يمي يتم توضيح 

من حيث الاتساق الداخمي لممقياس  طلبب الجامعة المتعافين من فيروس كورونا المستجد
 وصدقو وثباتو:
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 الاتساق الداخمي لممقياس: -
بيقو عمى تطمن خلبل  المساندة الاجتماعيةالاتساق الداخمي لمقياس تم التحقق من 

درجة كل الخطي لبيرسون بين  رتباطالامعاملبت  قيم حساب، وتم العينة الاستطلبعيةأفراد 
وكانت النتائج كما ىو موضح في الجداول  ،والدرجة الكمية لممقياسمن عبارات المقياس عبارة 
 التالية:

 (8جدول )
 المساندة الاجتماعية مقياسعبارات  ارتباطمعاملبت 

 معامل الارتباط بالدرجة الكمية لممقياس رقم العبارة امل الارتباط بالدرجة الكمية لممقياسمع رقم العبارة
1 450,0 ** 24 0.514** 
2 439,0 ** 25 0.375** 
3 467,0 ** 26 0.137 
4 0.174* 27 0.482** 
5 0.169* 28 0.483** 
6 0.026 29 0.470** 
7 0.166 30 0.403** 
8 0.399** 31 0.597** 
9 0.426** 32 0.448** 
10 0.323** 33 0.595** 
11 0.322** 34 0.404** 
12 0.502** 35 0.122 
13 0.382** 36 0.417** 
14 0.104 37 0.359** 
15 0.382** 38 0.435** 
16 0.109 39 0.542** 
17 0.556** 40 0.479** 
18 0.459** 41 0.198* 
19 0.192* 42 0.458** 
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 معامل الارتباط بالدرجة الكمية لممقياس رقم العبارة امل الارتباط بالدرجة الكمية لممقياسمع رقم العبارة
20 0.469* 43 0.528** 
21 0.366** 44 0.507** 
22 0.552* 45 0.447** 
23 0.518**  

 (05,0* دالة عند مستوى )                                  (01,0** دالة عند مستوى )
المسااندة  مقيااس( أن قايم معااملبت الارتبااط باين معظام عباارات 8يتضح من الجدول )

، والابعض منياا (21,2وبين الدرجة الكمية لممقياس دالة إحصائياً عند مستوى دلالاة ) الاجتماعية
(، فاااي حاااين كانااات قااايم معامااال الارتبااااط لااابعض العباااارات غيااار دالاااة 2.25عااان ) دالاااة إحصاااائياً 

( مماا يشاير إلاى تمتاع المقيااس بدرجاة 65، 06، 16، 14، 7، 6إحصائياً وىي العبارات أرقاام )
( 69مناسبة من الاتساق الداخمي. ليصبح المقياس مكون في صورتو بعد الاتساق الاداخمي مان )

 عبارة.
 :صدق المقياس -

 باستخدام الطرق التالية: المساندة الاجتماعيةالتحقق من صدق مقياس تم 
 :الصدق العاممي 

تاام تطبياااق المقيااااس عماااى أفااراد العيناااة الاساااتطلبعية، وقبااال إجااراء التحميااال العااااممي تااام 
-Kaiser-Meyerأولكاان  –ماااير  –اختبااار كااايزر باسااتخدام  ماادى كفايااة العينااة وذلااك التحقااق ماان

Olkin-Test (KMO) ، كانت قيمة معامل وKMO  (808,2)  ،مما يعد مؤشاراً وىي قيمة مرتفعة
تام التحقاق مان صالبحية البياناات لإجاراء التحميال عمى كفاية العينة لإجراء التحميل العااممي، كماا 

دالاة عنااد  تاونتيجالاذي كانات  Bartlett's Test of Sphericityاختباار النطااق باساتخدام العااممي 
مراجعااة قاايم معاااملبت الارتباااط بااين العبااارات وبعضاايا بمصاافوفة الارتباااط  تاامو (، 2.21مسااتوى )

correlation matrix وتم مراجعاة قايم الخلبياا القطرياة لمصافوفة ، (6.2تزيد عن ) يالمتأكد من أن
 (MSA) لمعبااراتقيماة معااملبت التحقاق مان كفااءة المعايناة أن لمتأكد من  Anti-imageالارتباط 

Measure of Sampling Adequacy  وتام حسااب محادد مصافوفة المعااملبت ، (2.7عان )لا تقال
وبعد التحقق من صحة البيانات لإجاراء التحميال . تأكد من أن قيمتو لا تساوي صفراً الارتباطية وال

، كماا Hotellingالعاممي تم إجراء التحميل العاممي باستخدام طريقة المكوناات الأساساية لياوتمنيج 
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وبناااءً عمااى ، العواماال التااي يزيااد جااذرىا الكااامن عاان الواحااد الصااحيحوقبااول  اسااتخدم محااك كااايزر
إجااااراء تاااادوير لمعواماااال باسااااتخدام طريقااااة ثاااام تاااام  ،قباااال التاااادوير ( عاااااملبً 10ذلااااك تاااام اسااااتخراج )

عتبار العبارة متشبعة عمى العامل إذا كاان تشابعيا عماى ىاذا العامال ، وتم اVarimaxالفاريماكس 
بقاء عمى العوامل التي تشبعت عميياا ثالبث عباارات فاأكثر، وقاد أسافرت الإتم (، و 2.6يزيد عن )

مااان تبااااين  (% 66.666) عوامااال اساااتطاعت أن تفسااار (4ىاااذه الخطاااوة عااان الحصاااول عماااى )
درجات العينة عمى المقياس، ونتج عن ىذه الخطوة حذف عدد عبارة واحدة مان المقيااس ليصابح 

( عوامل 4( عبارة موزعة عمى )62مكون من )لعاممي المقياس في صورتو النيائية بعد التحميل ا
 نقية.

تشاابعات عبااارات المقياااس عمااى ىااذه العواماال والجااذر الكااامن  تاليااةوتوضااح الجااداول ال
 :ونسب التباين لكل عامل

 (9جدول )
 تشبعات عبارات العامل الأول لمقياس المساندة الاجتماعية

 معامل الشيوع مضمون العبارة رقم العبارة
 0.786 شعر بأنني محل اىتمام أصدقائي.أ 39
 0.692 أجمس مع أصدقائي وقت طويل. 38
 0.677 أشعر بأنني محل اىتمام أصدقائي. 34
 0.664 اذا غبت عن أصدقائي يسألون عني. 43
 0.663 ارتاح لوجود أصدقائي عندما أكون في موقف عصيب . 44
 0.653 أطمب النصيحة من أصدقائي الأكبر مني سناً. 37
 0.633 أشعر بالرضا  والارتياح لما اتمقاه من اىتمام. 42
 0.556 نصائح وأفكار الآخرين تكون محل اىتمامي . 36
 0.538 أتأثر بأفكار من أثق بيم. 32
 0.521 راض عما أتمقاه من مساندة ورعاية. 33
 0.307 .قاربي وأصدقائي بالأمن والاستقرار النفسيأيشعرني  28

 4.914 كامن لمعاملالجذر ال
 %14.45 قيمة تباين العامل
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تشاابعت عميااو  المساااندة الاجتماعيااةأن العاماال الأول لمقياااس  (9)يتضااح ماان الجاادول 
تراوحات تشابعاتيا  ، وقد حققت جميعيا محك كايزر لتشبع العبارة عمى العامال؛ حياثةعبار  (11)

، (4.914من لياااذا العامااال )الجاااذر الكااااقاااد بمغااات قيماااة ، و (501,2( إلاااى )786,2) عمياااو باااين
المساااندة " باااا قااد تاام تساامية ىااذا العاماالو ، (% 14.45) نساابة إساايامو فااي التباااين الكماايبمغاات و 

 .ة"المعرفي
 (12جدول )

 تشبعات عبارات العامل الثاني لمقياس المساندة الاجتماعية
 معامل الشيوع مضمون العبارة رقم العبارة

 0.821 اجة.قارب يكونون بجانبنا وقت الحالأ 9
 0.812 .لدي من ألجا الييم عندما اشعر بعدم الراحة 31
 0.798 .أشعر بالشفقة والعطف من جانب الاخرين اثناء التعامل معيم 30
 0.642 .اشعر انني معزول عن الناس 29
 0.550 .لا اعرف احد اثق بو 15
 0.513 أشعر بالراحة عندما أطمب المساندة من الأقارب والأصدقاء. 26
 0.513 كثيرا ما يسبب لي شفقة الاخرين نوع من الضيق والانزعاج. 45
 0.478 عند مروري بضائقة مالية  تقدم اسرتي لي العون والمساندة. 2
 0.478 راض عما أتمقاه من مساندة ورعاية. 13
 0.327 .يدعمني أصدقائي مادياً حين أحتاج لذلك 8

 3.48 الجذر الكامن لمعامل
 % 10.24 اين العاملقيمة تب

تشابعت عمياو  المسااندة الاجتماعياةلمقيااس  الثاانيأن العامال  (12)يتضح من الجدول 
تراوحاااات  عباااارات، وقاااد حققاااات جميعياااا محاااك كااااايزر لتشااابع العباااارة عمااااى العامااال؛ حياااث (12)

الجااااذر الكااااامن ليااااذا العاماااال قااااد بمغاااات قيمااااة ، و (627,2( إلااااى )801,2) تشاااابعاتيا عميااااو بااااين
اااا قااد تاام تساامية ىااذا العاماال بو ، (% 12.04) نساابة إساايامو فااي التباااين الكماايبمغاات و  ،(6.48)
 ."المساندة المادية"
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 (11جدول )
 تشبعات عبارات العامل الثالث لمقياس المساندة الاجتماعية

 معامل الشيوع مضمون العبارة رقم العبارة
 0.751 مؤازرة الاخرين لي تساعدني عمى تجاوز محنتي. 25
 0.707 .اذا غبت يسال عني زملائي 23
 0.489 خرين ذاتي في المواقف المختمفة.الآ راشعر بالسرور عندما يقد 12
حين  خرين ليجمل المواقف في حياتي شعوري بتقدير الآأمن  11

 .أمرض
0.480 

 0.403 خرين بجواري. د الآحأ رشعر بالطمأنينة عندما يقدأ 17
 2.407 الجذر الكامن لمعامل

 %7.08 مة تباين العاملقي
تشابعت عمياو  المسااندة الاجتماعياةلمقيااس  الثالاثأن العامل  (11)يتضح من الجدول 

تراوحات تشابعاتيا  عبارات، وقد حققت جميعيا محك كايزر لتشبع العبارة عمى العامل؛ حيث (5)
، (0.427الجاااذر الكاااامن لياااذا العامااال )قاااد بمغااات قيماااة ، و (751,2( إلاااى )426,2) عمياااو باااين

المسااااندة " بااااااااا قاااد تااام تسااامية ىاااذا العامااالو ، (% 7.28) نسااابة إسااايامو فاااي التبااااين الكمااايبمغااات و 
 ."التقديرية

 (10جدول )
 تشبعات عبارات العامل الرابع لمقياس المساندة الاجتماعية

 معامل الشيوع مضمون العبارة رقم العبارة
 0.630 .جد اسرتي حولي وقت الضيقأ 12

 0.487 .سرتي المساندة العاطفية التي احتاجياأتقدم لي  10

 0.445 .حتى في وقت مرضي ينأثق أن من حولي يحبون 13

 0.348 أكون سعيدا عندما أجد من أحبيم حولي وقت الأزمات. 18

 0.315 جد العون من اصدقائي وقت الحاجة.أ 17

 1.667 الجذر الكامن لمعامل
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 معامل الشيوع مضمون العبارة رقم العبارة
 %4.903 قيمة تباين العامل

تشابعت عميااو  المسااندة الاجتماعياةلمقيااس  الرابااعأن العامال  (10)الجادول يتضاح مان 
تراوحات تشابعاتيا  عبارات، وقد حققت جميعيا محك كايزر لتشبع العبارة عمى العامل؛ حيث (5)

، (1.667الجاااذر الكاااامن لياااذا العامااال )قاااد بمغااات قيماااة ، و (2.662( إلاااى )2.615) عمياااو باااين
المساااندة بااااااا "قااد تاام تساامية ىااذا العاماال و ، (% 4.926) ن الكمااينساابة إساايامو فااي التبااايبمغاات و 

 ."الانفعالية
 :صدق المقارنة الطرفية 

مان خالبل تطبيقاو  التحقاق مان صادق المقارناة الطرفياة لمقيااس المسااندة الاجتماعياةتم 
الحاصاامين عمااى الإرباااعي الأعمااى )والااذين  طاالببوتاام تحديااد المااى أفااراد العينااة الاسااتطلبعية، ع
مثماااون مرتفعاااي المسااااندة الاجتماعياااة( والإربااااعي الأدناااى )والاااذين يمثماااون منخفضاااي المساااااندة ي

الاجتماعية(، وتم حساب قيمة ت لاختبار دلالة الفاروق باين متوساطي درجاات الإربااعي الأعماى 
 والإرباعي الأدنى عمى الدرجة الكمية لممقياس، وكانت النتائج كما ىو موضح في الجدول التالي:

 (16جدول )
 قيمة ت ودلالتيا الإحصائية لمفروق بين متوسطي درجات الإرباعي الأعمى والأدنى

 عمى الدرجة الكمية لمقياس المساندة الاجتماعية 
  العدد المجموعة

 )ن(
المتوسط 
 الحسابي 

 )م(

الانحراف 
 المعياري
 )ع(

  قيمة
 )ت(

 درجة 
 الحرية

 مستوى
 الدلالة 

 0.01 68 23.32 7.37 122.43 35 يةمرتفعي المساندة الاجتماع
منخفضي المساندة 

 الاجتماعية
35 80.77 7.57 

درجاات الإربااعي  يمتوساط( أن قيماة "ت" لدلالاة الفاروق باين 16يتضح مان الجادول )
(، وىااي قيمااة 06.60بمغاات ) الدرجااة الكميااة لمقياااس المساااندة الاجتماعيااة عمااى الأعمااى والأدنااى

 (، مما يشير إلى القدرة التمييزية لممقياس.2,21دلالة ) دالة إحصائياً عند مستوى
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 :ثبات المقياس -
 باستخدام الطرق التالية: تم التحقق من ثبات مقياس المساندة الاجتماعية

 طريقة إعادة التطبيق: -
تام و عماى أفاراد العيناة الاساتطلبعية مارتين بفاصال زمناي أسابوعين، مقيااس التطبيق تم 

ات بطريقة إعادة التطبيق لممقياس ككل ولأبعاده الفرعية، وكانات النتاائج الثبحساب قيم معاملبت 
 كما يمي:

 (14جدول )
 ولممقياس ككل معاملبت الثبات بطريقة إعادة التطبيق لأبعاد مقياس المساندة الاجتماعية

  معامل الثبات البعد م
 0.486 المساندة المعرفية 1
 0.598 المساندة المادية 2
 0.601 التقديرية المساندة 3
 0.499 المساندة الانفعالية 4

 0.789 المقياس ككل
 التطبيق لأبعااد مقيااس إعادة بطريقة الثبات ( أن قيم معاملبت14يتضح من الجدول )

لممقياااس (، وأن قيمااة معاماال الثبااات 621,2إلااى ) (520,2)بااين تراوحاات  المساااندة الاجتماعيااة
 ت ثبات مرتفعة.معاملب وجميعيا (،789,2بمغت )ككل 

 طريقة ألفا كرونباخ: -
الثبااات حساااب قاايم معاااملبت تاام و عمااى أفااراد العينااة الاسااتطلبعية، مقياااس التطبيااق تاام 

 بطريقة ألفا كرونباخ لممقياس ككل ولأبعاده الفرعية، وكانت النتائج كما يمي:
 (15جدول )

 ولممقياس ككل اعيةكرونباخ لأبعاد مقياس المساندة الاجتم معاملبت الثبات بطريقة ألفا
  معامل الثبات البعد م
 0.503 المساندة المعرفية 1
 0.601 المساندة المادية 2
 0.625 المساندة التقديرية 3
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  معامل الثبات البعد م
 0.514 المساندة الانفعالية 4

 0.807 المقياس ككل
 كرونبااخ لأبعااد مقيااس ألفاا بطريقاة الثباات ( أن قايم معااملبت15يتضح مان الجادول )

لممقياااس (، وأن قيمااة معاماال الثبااات 605,2إلااى ) (526,2)بااين تراوحاات  جتماعيااةالمساااندة الا
 معاملبت ثبات مرتفعة. وجميعيا (،827,2بمغت )ككل 

-COVIDرونا و طمبة الجامعة المتعافين من فيروس كلجودة الحياة الصحية  مقياس-3
 )إعداد/الباحثة(:19

اييس العربية الخاصة بمؤشرات جودة قامت الباحثة بإعداد ىذا المقياس نظراً لأن المق
صممت عمى عينات مختمفة عن عينة الدراسة الحالية اغمبيا عينات أجنبية، فمم  الحياة الصحية
في مقياساً في البيئة العربية يقيس جودة الحياة الصحية  –في حدود إطلبعيا  –تجد الباحثة 

 ظل إنتشار فيروس كورونا المستجد.
بالإجابة عن  طالب( عبارة، ويقوم ال62صورتو النيائية من ) ويتكون ىذا المقياس في

 – بشدة موافقكل عبارة من خلبل تحديد درجة موافقتو عمى كل منيا وذلك باختيار أحد البدائل )
 0 – 6 – 4 – 5(، وتم تخصيص الدرجات )بشدة موافق غير - موافق غير - متردد – موافق

كس الدرجات في حالة العبارات السالبة، وتتراوح الدرجة ( ليذه البدائل عمى الترتيب، مع ع1 –
 ( درجة.152( إلى )62عمى ىذا المقياس بين ) طالبالتي يحصل عمييا ال

 وقد مر إعداد ىذا المقياس بالخطوات التالية:
 .جودة الحياة الصحيةمراجعة الأطر النظرية والدراسات السابقة التي تناولت  -
جودة الحياة بصفة عامة وجودة الحياة الصحية لتي استخدمت الاطلبع عمى بعض المقاييس ا -

 التي تم الرجوع ليا عند إعداد الإطار النظري. السابقةوالبحوث في الدراسات  عمى وجو التحديد
عبارة تعكس مؤشرات جودة الحياة الصحية  67من خلبل صياغة إعداد الصورة الأولية لممقياس  -

 يروس كورونا.لدى طلبب الجامعة المتعافين من ف
 .السيكومترية خصائصو من والتحقق الاستطلبعية، العينة أفراد عمى المقياس تطبيق -
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من حيث  جودة الحياة الصحية لمقياس السيكومترية الخصائصوفيما يمي توضيح 
 الاتساق الداخمي لممقياس وصدقو وثباتو:

 الاتساق الداخمي لممقياس: -
تطبيقو عمى من خلبل  جودة الحياة الصحيةالاتساق الداخمي لمقياس تم التحقق من 

درجة كل الخطي لبيرسون بين  رتباطالامعاملبت  قيم حساب، وتم العينة الاستطلبعيةأفراد 
وكانت النتائج كما ىو موضح في الدرجة الكمية لممقياس، من عبارات المقياس وبين عبارة 

 الجداول التالية:
 ( 16  جدول )

 الدرجة الكمية لممقياسب جودة الحياة الصحية اسمقيعبارات  ارتباطمعاملبت 
 معامل الارتباط بالدرجة الكمية لممقياس رقم العبارة معامل الارتباط بالدرجة الكمية لممقياس رقم العبارة

1 0.326** 20 0.169* 
2 0.296** 21 0.195* 
3 0.026 22 0.212** 
4 0.412** 23 0.339** 
5 0.402** 24 0.189* 
6 0.398** 25 0.361** 
7 0.189* 26 0.378** 
8 0.036 27 0.459** 
9 0.396** 28 0.398** 
10 0.003 29 0.459** 
11 0.368** 30 0.428** 
12 0.412** 31 0.199* 
13 0.456** 32 0.360** 
14 0.423** 33 0.387** 
15 0.472** 34 0.001 
16 0.298** 35 0.436** 
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 معامل الارتباط بالدرجة الكمية لممقياس رقم العبارة معامل الارتباط بالدرجة الكمية لممقياس رقم العبارة
17 0.248** 36 0.249** 
18 0.382** 37 0.196* 
19 0.003  

 (05,0* دالة عند مستوى )                                  (01,0** دالة عند مستوى )
جاودة  مقيااس( أن قيم معاملبت الارتباط بين معظام عباارات 16يتضح من الجدول )  

، والابعض (21,2دلالاة )وباين الدرجاة الكمياة لممقيااس دالاة إحصاائياً عناد مساتوى الحياة الصحية 
(، في حين كانت قايم معامال الارتبااط لابعض العباارات غيار دالاة 2.25منيا دالة إحصائياً عن )

( ممااا يشااير إلااى اتصاااف المقياااس بدرجااة 64، 19، 12، 8، 6إحصااائياً وىااي العبااارات أرقااام )
( 60خمي مان )مناسبة من الاتساق الداخمي. ليصبح المقياس مكون في صورتو بعد الاتساق الادا

 عبارة.
 :صدق المقياس -

 باستخدام الطرق التالية: جودة الحياة الصحيةتم التحقق من صدق مقياس 
 :الصدق العاممي 

تاام تطبياااق المقيااااس عماااى أفااراد العيناااة الاساااتطلبعية، وقبااال إجااراء التحميااال العااااممي تااام 
-Kaiser-Meyerكاان أول –ماااير  –اختبااار كااايزر باسااتخدام  ماادى كفايااة العينااة وذلااك التحقااق ماان

Olkin-Test (KMO) ، كانت قيمة معامل وKMO (646,2)  ،مماا يعاد مؤشاراً وىي قيماة مرتفعاة
تام التحقاق مان صالبحية البياناات لإجاراء التحميال عمى كفاية العينة لإجراء التحميل العااممي، كماا 

دالاة عنااد  تاوتيجنالاذي كانات  Bartlett's Test of Sphericityاختباار النطااق باساتخدام العااممي 
مراجعااة قاايم معاااملبت الارتباااط بااين العبااارات وبعضاايا بمصاافوفة الارتباااط  تاامو (، 2.21مسااتوى )

correlation matrix وتم مراجعاة قايم الخلبياا القطرياة لمصافوفة ، (6.2تزيد عن ) يالمتأكد من أن
 (MSA) لمعباارات قيماة معااملبت التحقاق مان كفااءة المعايناةأن لمتأكد من  Anti-imageالارتباط 

Measure of Sampling Adequacy  وتام حسااب محادد مصافوفة المعااملبت ، (2.7عان )لا تقال
وبعد التحقق من صحة البيانات لإجاراء التحميال . تأكد من أن قيمتو لا تساوي صفراً الارتباطية وال

، كماا Hotellingج العاممي تم إجراء التحميل العاممي باستخدام طريقة المكوناات الأساساية لياوتمني
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وبناااءً عمااى ، العواماال التااي يزيااد جااذرىا الكااامن عاان الواحااد الصااحيحوقبااول اسااتخدم محااك كااايزر 
إجااااراء تاااادوير لمعواماااال باسااااتخدام طريقااااة ثاااام تاااام  ،قباااال التاااادوير ( عاااااملبً 16ذلااااك تاااام اسااااتخراج )

ىاذا العامال  عتبار العبارة متشبعة عمى العامل إذا كاان تشابعيا عماى، وتم اVarimaxالفاريماكس 
الإبقاء عمى العوامل التي تشبعت عميياا ثالبث عباارات فاأكثر، وقاد أسافرت تم (، و 2.6يزيد عن )

مااان تبااااين  (% 08.721) عوامااال اساااتطاعت أن تفسااار (4ىاااذه الخطاااوة عااان الحصاااول عماااى )
درجات العينة عمى المقياس، ونتج عن ىذه الخطوة حذف عدد عبارة واحدة مان المقيااس ليصابح 

( عوامل 4( عبارة موزعة عمى )62مكون من )س في صورتو النيائية بعد التحميل العاممي المقيا
تشبعات عبارات المقياس عماى ىاذه العوامال والجاذر الكاامن ونساب  تاليةوتوضح الجداول ال نقية.

 :التباين لكل عامل
 (17جدول )

 جودة الحياة الصحيةتشبعات عبارات العامل الأول لمقياس 
 معامل الشيوع مضمون العبارة رقم العبارة

 0.714 .يواجيني قد الذي الفشل أقاوم تجعمني عالية معنوية بروح تمتعأ 9
ن حتى الآخرين آراء تقبلأ 33  0.519 .بالنقد اتسمت وا 
 0.503 .التحديات من مجموعة تواجيني عندما الضيقعمى مشاعر  أتغمب 24
 0.482 .حالتي الصحية عن بالرضا اشعر 26
 0.474 . لأني تخطيت مرحمة العزل الصحي بالسعادة اشعر 30
 0.469 .ملائم بشكل وتوظيفيا المتاحة الفرص استغلال عمى القدرة لدى 23
 0.407 .الآخرين تدخل دون بنفسي شئوني الصحية إدارة عمى القدرة لدى 21
 0.354 .فييا الموجودة الأولويات وتحديد حياتي أمور ترتيب عمى القدرة لدى 20
 0.353 .متطمباتي تحديد عمى القدرة لدى 25
 0.328 .فيو أنا الذي الراىن الوضع عن المسئول بأنني أشعر 28

 2.403 الجذر الكامن لمعامل
 %7.51 قيمة تباين العامل

 (12تشابعت عمياو ) الحياة الصاحيةأن العامل الأول لمقياس  (17)يتضح من الجدول 
تراوحت تشبعاتيا عميو  محك كايزر لتشبع العبارة عمى العامل؛ حيثعبارات، وقد حققت جميعيا 
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بمغااات و ، (0.426الجااذر الكاااامن ليااذا العامااال )قااد بمغااات قيماااة ، و (608,2( إلاااى )714,2) بااين
عاان  االشااعور بالرضااباااااا "قااد تاام تساامية ىااذا العاماال و ، (%7.51) نساابة إساايامو فااي التباااين الكمااي

 ."الذات والحالة الصحية
 (18جدول )

 جودة الحياة الصحيةتشبعات عبارات العامل الثاني لمقياس 
 معامل الشيوع مضمون العبارة رقم العبارة

 0.612 .تحقيقيا إلى أسعى حياتي في محددة أىداف لدى 16
 0.504 .خرين عمى تخطي أزماتيم الصحيةلمساعدة الآ مستقبمية خطة أضع 27
 0.403 .ة حفاظاً عمى حالتي الصحيةبممارسة الرياض اليومية نشاطاتي تتسم 37
 0.380 أتمني أن يكون مستقبمي خالي من المشكلات الصحية. 15
 0.361 الصحة تاج عمى رؤس الأصحاء 5
 0.357 .بحالتي الصحية الاستمتاع عمى دائما احرص 2
 0.343 .بمطف الآخرين مع اتعاملتجربتي مع المرض عممتني أن  4

 2.373 الجذر الكامن لمعامل
 7.415 قيمة تباين العامل

تشابعت عمياو  جودة الحيااة الصاحيةلمقياس  الثانيأن العامل  (18)يتضح من الجدول 
تراوحات تشابعاتيا  عبارات، وقد حققت جميعيا محك كايزر لتشبع العبارة عمى العامل؛ حيث (7)

، (0.646) الجاااذر الكاااامن لياااذا العامااالقاااد بمغااات قيماااة ، و (610,2إلاااى ) (646,2) عمياااو باااين
 عماى قادرةالبااااا "قاد تام تسامية ىاذا العامال و ، (% 7.415) نسبة إسايامو فاي التبااين الكمايبمغت و 

 " .بإيجابية الحياة إدارة
 (19جدول )

 جودة الحياة الصحيةتشبعات عبارات العامل الثالث لمقياس 
 معامل الشيوع مضمون العبارة رقم العبارة

 0.606 .المطموبة الميام أداء في الآخرين أساعدأثناء وجودي في العزل  32
 0.557 . الاجتماعية المناسبات في الآخرين أشاركاشعر بالسعادة عندما  36
 0.553 .من حولي مع ودية علاقة وجود عمى حافظأ 6
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 معامل الشيوع مضمون العبارة رقم العبارة
 0.488 .تواجييم التي المشكلات حل في زملائي أساعد 12
 0.460 .الآخرين قِبل من والتقدير بالاحترام شعرأ 17
 0.405 .ما اكون بصحة جيدةعند نفسية براحة شعرأ 35
 0.350 .الآخرين مع التحدث عند بالسعادة اشعر 13

 2.32 الجذر الكامن لمعامل
 %7.258 قيمة تباين العامل

تشابعت عمياو  جودة الحياة الصاحيةلمقياس  الثالثأن العامل  (19)يتضح من الجدول 
تراوحات تشابعاتيا  حك كايزر لتشبع العبارة عمى العامل؛ حيثعبارات، وقد حققت جميعيا م (7)

بمغات و ، (0.60الجذر الكامن لياذا العامال )قد بمغت قيمة ، و (626,2إلى ) (652,2) عميو بين
القاااادرة عمااااى باااااااا "قااااد تاااام تساااامية ىااااذا العاماااال و ، (% 7.058) نساااابة إساااايامو فااااي التباااااين الكمااااي

 ."الحياةب الاستمتاع
 (02جدول )

 جودة الحياة الصحيةعبارات العامل الرابع لمقياس  تشبعات
رقم 
 العبارة

معامل  مضمون العبارة
 الشيوع

 0.693 . تفكيري تنميةفي  بيا أمر التي التجارب من ديستفأ 31
 0.566 .في وقت الأزمات انفعالاتي في التحكم عمى نفسي دربأ 11
 0.389 . تواجيني تيال المواقف مع التعامل في مألوفة غير طرق ستخدمأ 14
 0.386 .يفيدني فيما فراغي وقت قضاء عمى حرصأ 7
 0.335 .نفسي عمى عتمادالإ عمى القدرة لدى 18
 0.316 .الآخرين عمى الاعتماد دون الأمور في التصرف حسنأ   22

 2.086 الجذر الكامن لمعامل
 6.520 قيمة تباين العامل

تشابعت عمياو جاودة الحيااة الصاحية لمقيااس  عالراباأن العامل  (02)يتضح من الجدول 
تراوحات تشابعاتيا  ، وقد حققت جميعيا محك كايزر لتشبع العبارة عمى العامل؛ حيثاتعبار  (6)
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، (0.286الجااذر الكااامن ليااذا العاماال )قااد بمغاات قيمااة ، و (2.696,2إلااى ) (616,2) عميااو بااين
 الشااعوربااااااا "تساامية ىااذا العاماال قااد تاام و ، (% 6.502) نساابة إساايامو فااي التباااين الكماايبمغاات و 

 ."بالتفاؤل
 :صدق المقارنة الطرفية 

من خالبل تطبيقاو  جودة الحياة الصحيةلمقياس الطرفية  المقارنةالتحقق من الصدق تم 
الحاصاامين عمااى الإرباااعي الأعمااى )والااذين  طاالببوتاام تحديااد المااى أفااراد العينااة الاسااتطلبعية، ع

ية( والإربااعي الأدناى )والاذين يمثماون منخفضاي جاودة الحيااة يمثمون مرتفعي جاودة الحيااة الصاح
درجاات الإربااعي الأعماى  لاختباار دلالاة الفاروق باين متوساطي (ت)حسااب قيماة الصحية(، وتم 

 :موضح في الجدول التاليوكانت النتائج كما ىو الدرجة الكمية لممقياس، والإرباعي الأدنى عمى 
 (21جدول )

 ئية لمفروق بين متوسطي درجات الإرباعي الأعمى والأدنىقيمة ت ودلالتيا الإحصا
 جودة الحياة الصحيةعمى الدرجة الكمية لمقياس  

  العدد المجموعة
 )ن(

المتوسط 
 )م( الحسابي 

الانحراف 
 )ع( المعياري

  قيمة
 )ت(

 درجة 
 الحرية

 مستوى
 الدلالة 

 0.01 71 25.08 5.615 123.37 35 جودة الحياة الصحيةمرتفعي 
جودة الحياة منخفضي 

 الصحية
38 95.45 3.79 

درجاات الإربااعي  يمتوساط( أن قيماة "ت" لدلالاة الفاروق باين 01يتضح مان الجادول )
، وىااي قيمااة (05.28بمغاات ) جااودة الحياااة الصااحية مقياااسالدرجااة الكميااة ل عمااى الأعمااى والأدنااى

 التمييزية لممقياس.(، مما يشير إلى القدرة 2.21دالة إحصائياً عند مستوى دلالة )
 :ثبات المقياس -

 ستخدام الطرق التالية:إب تم التحقق من ثبات مقياس الحياة الصحية
 :طريقة إعادة التطبيق 

تام و عماى أفاراد العيناة الاساتطلبعية مارتين بفاصال زمناي أسابوعين، مقيااس التطبيق تم 
ه الفرعية، وكانات النتاائج الثبات بطريقة إعادة التطبيق لممقياس ككل ولأبعادحساب قيم معاملبت 

 كما يمي:
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 (00جدول )
 ولممقياس ككل جودة الحياة الصحيةمعاملبت الثبات بطريقة إعادة التطبيق لأبعاد مقياس 

  معامل الثبات البعد م
 0.423 الأول 1
 0.526 الثاني 2
 0.603 الثالث 3
 0.598 الرابع 4

 0.633 المقياس ككل
 مقيااسلأبعااد  التطبيق إعادة بطريقة الثبات معاملبت ( أن قيم00يتضح من الجدول )

لممقياااس معاماال الثبااات ، وأن قيمااة (626,2إلااى ) (406,2)بااين تراوحاات  جااودة الحياااة الصااحية
 معاملبت ثبات مرتفعة. وجميعيا ،(666,2بمغت )ككل 

 طريقة ألفا كرونباخ: -
الثبااات م معاااملبت حساااب قاايتاام و عمااى أفااراد العينااة الاسااتطلبعية، مقياااس التطبيااق تاام 

 لممقياس ككل ولأبعاده الفرعية، وكانت النتائج كما يمي:ألفا كرونباخ بطريقة 
 (06جدول )

 ولممقياس ككل كرونباخ لأبعاد مقياس جودة الحياة الصحية معاملبت الثبات بطريقة ألفا
  معامل الثبات البعد م
 0.523 الأول 1
 0.601 الثاني 2
 0.632 الثالث 3
 0.598 بعالرا 4

 0.650 المقياس ككل
 مقيااسلأبعااد كرونبااخ  ألفاا بطريقاة الثباات معااملبت( أن قايم 06يتضح مان الجادول )

لممقياااس معاماال الثبااات ، وأن قيمااة (606,2إلااى ) (506,2)بااين تراوحاات  جااودة الحياااة الصااحية
 معاملبت ثبات مرتفعة. وجميعيا ،(652,2بمغت )ككل 

 يةرابعاً :الأساليب الإحصائ
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ب لإجراء أسالي AMOSوبرنامج الا  SpSSتم إجراء المعالجات الإحصائية بإستخدام برنامج الا 
ختبار"ت" لممجموعات المستقمة،إختبار تحميل التباين ذي  معاملبت الإرتباط الخطي لبيرسون،وا 

وذلك لإختبار صحة  (،تحميل الإنحدار الخطي التدريجي،وتحميل المسار؛0×0التصميم العاممي)
 بحث.فروض ال
 :بحثنتائج ال

 :الأولنتائج الفرض  .1
المناعاة توجد علبقة ارتباطية موجبة دالة إحصائياً بين " :أنو عمى الأولينص الفرض 

حساب قيم معااملبت الارتبااط تم  ة ىذا الفرضصحلمتحقق من و  النفسية وجودة الحياة الصحية".
درجاااتيم عمااى المناعااة النفسااية و  ياااسعمااى مقالدراسااة الخطااي لبيرسااون بااين درجااات أفااراد عينااة 

 كانت النتائج كما ىو موضح في الجدول التالي:و ، جودة الحياة الصحية مقياس

 (24جدول )
 المناعة النفسية وجودة الحياة الصحيةمقياسي معاملات الارتباط بين درجات أفراد عينة الدراسة عمى  قيم

 المتوسط  العدد المتغير
 الحسابي

 الانحراف 
 اريالمعي

 معامل 
 الارتباط

 درجة 
 الحرية

 مستوى 
 الدلالة

 0.01 205 0.773 16.95 113.096 206 جودة الحياة الصحية
 11.63 65.94 المناعة النفسية

درجات أفراد عيناة الدراساة عماى  قيمة معامل الارتباط بين( أن 02جدول )اليتضح من 
، وىااي قيمااة دالااة إحصااائياً عنااد (0...2)غاات المناعااة النفسااية وجااودة الحياااة الصااحية بم يمقياساا

المناعة النفسية  مما يعني وجود علبقة ارتباطية موجبة دالة إحصائياً بين (،2.20)مستوى دلالة 
 الباحثة تتمكن ولم ىذا ، وىذا يعني تحقق الفرض الأول.الدراسةلدى عينة  وجودة الحياة الصحية

المناعاة متغياري العلبقاة باين  الكشاف عان ىادفت التاي الساابقة الدراساات بعاض إلاى الوصول من
 النفسية وجودة الحياة الصحية. 

لعل أىميا مجموعة السمات  عواملويمكن تفسير ىذه النتيجة في ضوء مجموعة من ال
التي يتصف بيا ذوي الدرجة المرتفعة في المناعة النفسية حيث يتصف ىؤلاء الأفراد بالعديد من 

ة بالنفس، والمثابرة، والكفاح من أجل الإنجاز، كما أنو يتصف بالنظرة الصفات، كالتوكيدية، والثق
المتزنة لمحياة، ويستطيع تنظيم المسارات الإبداعية لما يمر بو من أحداث حياتية، ويتقبل حياتو 
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 مع جيد بشكل التوافقويشعر بقيمتيا، ولديو إيمان بقدرتو عمى تخطي الصعاب، مما يمكنو من 

، كما يمكنو التعامل بشكل إيجابي في مواجية المحن الضاغطة والظروف عبةالصة ايالح مواقف
والمآسي والتيديدات أو مصادر أخرى لمضغوط. في حين أن الفرد منخفض المناعة النفسية 
يتصف بالقمق والاندفاعية وضعف القدرة عمى مواجية الضغوط، مما يجعمو يستسمم بسيولة عند 

(،)عصام محمد Kagan,2006لما أكدتو نتائج دراسات )وذلك طبقاً  مواجية المشكلبت
. كما أن المناعة (0202(،)محمد رفيق الأحمد،Gupta&Nebhinani,2020(،)0200زيدان،

دارة النفسية  تساعد الفرد عمى التكيف الحياة،  في تواجيو التي الضغوط مع الصعوبات وا 
ومن ثم  تواجيو، التي ة عمى المواقفالإحباطات، والشعور بالسيطر  في مواجية والتحمي بالمرونة

سيم المناعة النفسية عمى إدارة المواقف الضاغطة تزيد درجة جودة الحياة الصحية. وبالتالي ت  
بطريقة مناسبة من أجل التغمب لمطالب الجامعي ممن قد واجيوا أزمة الإصابة بفيروس كورونا 

زمة للؤ توبإدار  سيما فيما يتعمق ولا ،المرضوقف الإصابة بالمرتبطة بم عمى حالة الإجياد
والتحمي بروح الصبر والقدرة عمى التغمب عمى مشاعر الخوف واليأس من الشفاء والشعور 

 .بالقدرة عمى مواجية المرض والتفاؤل بالشفاء منو
 :الثانينتائج الفرض  .2

توجاااد علبقاااة ارتباطياااة موجباااة دالاااة إحصاااائياً باااين : "أننننو عمنننى الثنننانييننننص الفنننرض 
حسااااب قااايم تاام  ة ىاااذا الفااارضصااحلمتحقااق مااان و ة الاجتماعياااة وجااودة الحيااااة الصاااحية". المساااند

المساااااندة  عمااااى مقياااااسالدراسااااة معاااااملبت الارتباااااط الخطااااي لبيرسااااون بااااين درجااااات أفااااراد عينااااة 
كاناات النتااائج كمااا ىااو موضااح فااي و ، جااودة الحياااة الصااحية درجاااتيم عمااى مقياااسالاجتماعيااة و 
 الجدول التالي:

 (25جدول )
 معاملات الارتباط بين درجات أفراد عينة الدراسة عمى مقياسي  يمق

 جودة الحياة الصحية والمساندة الاجتماعية
 المتوسط  العدد المتغير

 الحسابي
 الانحراف 
 المعياري

 معامل 
 الارتباط

 درجة 
 الحرية

 مستوى 
 الدلالة

 0.01 205 0.895 16.95 113.096 206 جودة الحياة الصحية
 16.72 103.306 ة النفسيةالمساند
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عماى  الدراساةدرجات أفراد عيناة  قيمة معامل الارتباط بين( أن 02جدول )اليتضح من 
، وىااي قيمااة دالااة إحصااائياً (2.895)بمغاات  جااودة الحياااة الصااحية والمساااندة الاجتماعيااة يمقياساا

المسااندة  ائياً باينمماا يعناي وجاود علبقاة ارتباطياة موجباة دالاة إحصا (،2.20)عند مستوى دلالة 
 .الثاني، وىذا يعني تحقق الفرض الدراسةلدى عينة الاجتماعية وجودة الحياة الصحية 

فاي  المساندة الاجتماعيةبو  قومويمكن تفسير ىذه النتيجة في ضوء الدور الميم الذي ت
ساي مصادر مان مصاادر الادعم النففالفرد عندما يشاعر باأن لدياو  الشعور بجودة الحياة الصحية ؛

الادخول فاي  ومان ثام يتجنابالقدرة عمى الفيام الساميم لعواطفاو وانفعالاتاو، والاجتماعي فإنو يمتمك 
، كماااا يسااااعد الشاااعور بالااادعم النفساااي والمسااااندة مشاااكلبت قاااد تسااابب لاااو عااادم الشاااعور بالساااعادة
 ، الأمار الاذي يانعكس إيجابيااً عماى تحقياق النماوالاجتماعية تجماب لاو الاحسااس باالأمن النفساي 

لمااا  وفقاً ؛وىااذاالمتكاماال فااي شخصااية الفاارد، ويساااعده فااي إشااباع احتياجاتااو النفسااية والاجتماعية
) (،0210)مسااااااااااااااااااااااااااعد ربيااااااااااااااااااااااااااع أبااااااااااااااااااااااااااوالعلب، نتااااااااااااااااااااااااااائج دراسااااااااااااااااااااااااااات أشاااااااااااااااااااااااااارت إليااااااااااااااااااااااااااو

Wright,2016(،)Wilson&Shok,2020(، ) Wang&Zamudio,2021.) 
عيااة لعاال ماان النفسااية والاجتما عواماالبعااض الكمااا يمكاان تفسااير ىااذه النتيجااة فااي ضااوء 

بيااانيم بعاااض المتغيااارات المعاااززة لمتعبيااار الانفعاااالي والااادعم النفساااي ؛ حياااث ياااؤدي إحسااااس الفااارد 
 دوراً ميمااااً فاااي العدياااد مااان الأنشاااطة الحياتياااة التاااي يقاااوم بياااا الفاااردبالااادعم الاجتمااااعي والنفساااي 

بالمسااندة مان  إدراك، كما أن الأفاراد الاذين لادييم وخاصة عندما يكون في أزمة تيدد أمنو وحياتو
بشااكل أصاايل وماارن فااي مختمااف مواقااف  كاال الظااروف لآخاارين تكااون لاادييم القاادرة عمااى توظياافا

التفاعل الاجتماعي، في حين أن الفرد الذي تكاون لدياو ىاذه الإمكانياة ضاعيفة فإناو يفقاد السايطرة 
د الاذي كماا أن الفار  فاي مواقاف التفاعال الاجتمااعي. عمى إدارة انفعالاتو وتوظيفيا بشاكل صاحيح

يتمتااع بالاسااتقلبلية وطلبقااة  ماان الشااعور بالمساااندة الاجتماعيااة والانفعاليااةلديااو درجااة مرتفعااة ماان 
، والاباااداع الانفعاااالي التفكيااار ومرونتاااو والأصاااالة وروح المغاااامرة والفضاااول والحساساااية لممشاااكلبت

والاتمكن مان والقدرة عمى تخيل أكثر مان باديل فاي نفاس الوقات، ومان ثام فإناو يشاعر بالاساتقلبلية 
السيطرة عمى البيئة، كما يتمتع بعلبقات إيجابية مع الآخرين، وجميعيا من المؤشرات الدالة عمى 

ومن ناحية أخرى فإنو جودة الحياة النفسية بصفة عامة وجودة الحياة الصحية عمى وجو التحديد. 
التفااااؤل والساااعادة لااادى الفااارد كمماااا أدى ذلاااك إلاااى شاااعوره ب المسااااندة الاجتماعياااةكمماااا زادت درجاااة 
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لدى الفرد كمما  درجة المساندة الاجتماعيةوالاستمتاع بالحياة؛ وعمى العكس كمما انخفضت درجة 
المساندة كان أكثر اتصافاً بالتشاؤم وأكثر تعرضاً لمقمق والاكتئاب، وأقل تقديراً لذاتو. ومن ثم فإن 

تتحساان مؤشاارات الحياااة، وماان ثاام  تجعاال الفاارد أكثاار قاادرة عمااى التفاعاال الإيجااابي فااي الاجتماعيااة
ذا ماااا طبقناااا ذلاااك عماااى الطالاااب الجاااامعي فسااانجد أن .أكثاااربشاااكل  جاااودة الحيااااة الصاااحية لدياااو وا 

-اصااااة بالمساااااندة بالبحااااث الحالي)المساااااندة المعرفيااااةخمساااااندتو اجتماعياااااً ماااان خاااالبل الأبعاااااد ال
ي شعوره المستمر مان المحيطاين المادية( يتمثل فالمساندة -المساندة التقديرية-المساندة الإنفعالية

بو في تمقي أوجو الدعم بكافة الأبعاد السابقة فيصبح لديو شعوراً كافيااً مان الأمان النفساي وتقادير 
ىذا ولم تجاد الباحثاة فاي الذات والمعرفة الكافية لموصول لمعدل جيد من الحياة النفسية والصحية.

ين المساااندة الاجتماعيااة وجااودة الحياااة لمكشااف عاان العلبقااة بااحاادود عمميااا دراسااات سااابقة ىاادفت 
 الصحية لدى عينة الدراسة. 

 :الثالثنتائج الفرض  .3
لا توجاد فاروق دالاة إحصاائياً باين الجنساين مان عيناة : "أننو عمنى الثالنثينص الفرض 

الدراسة من الذكور وعينة الدراساة مان الإنااث فاي كال مان المناعاة النفساية والمسااندة الاجتماعياة 
لممجموعااات  اختبااار "ت"اسااتخدام تاام  ة ىااذا الفاارضصااحلمتحقااق ماان و  اة الصااحية".وجااودة الحياا
باااين الجنساااين مااان عيناااة الدراساااة فاااي كااال مااان المناعاااة النفساااية لمكشاااف عااان الفاااروق  المساااتقمة

 كانت النتائج كما ىو موضح في الجدول التالي:و ،  والمساندة الاجتماعية وجودة الحياة الصحية
 (26جدول )

  الطلاب المتعافينلالتيا الإحصائية لمفروق بين الجنسين من ود "ت"قيمة 
 في كل من المناعة النفسية والمساندة الاجتماعية وجودة الحياة الصحية

  العدد المجموعات المتغيرات
 )ن(

المتوسط 
 الحسابي )م(

الانحراف 
 المعياري )ع(

درجة  )ت( قيمة
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

المناعة 
 النفسية

 0.05 204 2.765 11.62 68.162 94 ذكور
 11.36 63.715 112 إناث

المساندة 
 الاجتماعية

 غير دالة 204 1.603 15.35 111.210 94 ذكور
 18.00 114.98 112 إناث

 غير دالة 204 1.042 14.66 102.09 94 ذكورجودة 
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  العدد المجموعات المتغيرات
 )ن(

المتوسط 
 الحسابي )م(

الانحراف 
 المعياري )ع(

درجة  )ت( قيمة
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

الحياة 
 الصحية

 18.20 104.522 112 إناث

 يمي:( ما 06يتضح من الجدول )
بااانحراف  (68.160) الطاالبب: بمغاات قيمااة المتوسااط الحسااابي لاادرجات لممناعااة النفساايةبالنساابة  -

بااااانحراف  (66.715) الطالباااااتوبمغاااات قيمااااة المتوسااااط الحسااااابي لاااادرجات  (،11.60)معياااااري 
عنااد مسااتوي دلالااة  وىااي قيمااة دالااة إحصااائياً ( 0.765)وبمغاات قيمااة "ت"  (،11.66)معياااري 

الجنسااين مان عيناة الدراسااة مان الااذكور ر إلااى وجاود فاروق دالااة إحصاائياً باين ، مماا يشاي(2.25)
 وعينة الدراسة من الإناث في المناعة النفسية لصالح الذكور.

( 111.012) الاااذكور: بمغااات قيماااة المتوساااط الحساااابي لااادرجات لممسااااندة الاجتماعياااةبالنسااابة و  -
( 114.98) الإنااااااثلااااادرجات وبمغااااات قيماااااة المتوساااااط الحساااااابي  (،15.65)باااااانحراف معيااااااري 
دالااة إحصااائياً، ممااا غياار وىااي قيمااة ( 1.626)وبمغاات قيمااة "ت"  (،18.22)بااانحراف معياااري 

الجنساااين مااان مااان عيناااة الدراساااة فاااي المسااااندة وجاااود فاااروق دالاااة إحصاااائياً باااين عااادم يشاااير إلاااى 
 الاجتماعية.

( 120.29) الااااذكور: بمغاااات قيمااااة المتوسااااط الحسااااابي لاااادرجات جااااودة الحياااااة الصااااحيةبالنسااابة و  -
( 124.500) الإناااااثوبمغاااات قيمااااة المتوسااااط الحسااااابي لاااادرجات  (،14.66)بااااانحراف معياااااري 
مماااا  ،دالااة إحصااائياً غياار وىاااي قيمااة ( 18.02)وبمغاات قيمااة "ت"  (،22,22)بااانحراف معياااري 

الجنساااين مااان عيناااة الدراساااة فاااي جاااودة الحيااااة وجاااود فاااروق دالاااة إحصاااائياً باااين عااادم يشاااير إلاااى 
 .الصحية

ويمكن تفسير الفروق بين الجنسين في المناعة النفسية لصالح الذكور في ضاوء أن 
عمااااى إدارة المواقااااف الضاااااغطة وخاصااااة إدارة مااااا يتعمااااق  –إلااااى حااااد مااااا  –قاااادرة  الااااذكور أكثاااار

بالانفعااالاتيم عاان الإناااث وخاصااة عنااد تعرضاايم لأزمااة مرضاايو كأزمااة الأصااابة بفياارس كورونااا 
نتيجاااااااااااااااااااااااااااااااة متساااااااااااااااااااااااااااااااقة ماااااااااااااااااااااااااااااااع نتاااااااااااااااااااااااااااااااائج ،وقد جااااااااااااااااااااااااااااااااءت ىاااااااااااااااااااااااااااااااذه الالمساااااااااااااااااااااااااااااااتجد

. أمااا عاادم وجااود فااروق بااين (Choochom&Tellegen,2019(و)Bredeas,2016دراساااتي)
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الجنساااين فاااي كااال مااان المسااااندة الاجتماعياااة وجاااودة الحيااااة الصاااحية فااايمكن تفسااايرىا فاااي ضاااوء 
النظريات والنماذج المفسرة لمتغيرات الدراسة؛ حيث إن الفاروق فاي ىاذه المتغيارات مان فارد لآخار 
نما تعتمد عمى الخصائص الشخصاية لادى الفارد، كماا أن كال مان عيناة  لا تعتمد عمى الجنس، وا 

يواجياااون ضاااغوط متشاااابية، ويعيشاااون  س كورونااااو فيااار بصاااابة الإ ةالدراساااة ممااان خاضاااوا تجربااا
 .العزل والحجر الصحي ةتجرب وخاصة ظروف متقاربة 

 :الرابعنتائج الفرض  .4
أثر دال إحصائياً لتفاعل كل من المناعاة النفساية يوجد " :أنو عمى الرابعينص الفرض 

ة ىااذا صااحلمتحقااق ماان و والمساااندة الاجتماعيااة عمااى جااودة الحياااة الصااحية لاادى عينااة الدراسااة". 
(، وذلاك لبياان دلالاة تفاعال 0×0تحميل التباين ذي التصميم العاممي )اختبار استخدام تم  الفرض
 جاودة الحيااة النفسايةومدى تأثير ىذا التفاعل عمى  ةالمناعة النفسية والمساندة الاجتماعيكل من 

 كانت النتائج كما ىو موضح في الجدول التالي:و أفراد عينة الدراسة،  لدى
 (27جدول )

( لبيان أثر تفاعل كل من المناعة النفسية والمساندة 2×2نتائج تحميل التباين ذي التصميم العاممي )
 الاجتماعية عمى جودة الحياة الصحية

مجموع  التباين متغيراتال
 المربعات

مستوى  قيمة )ف( متوسط المربعات درجة الحرية
 الدلالة

جودة 
الحياة 

 صحيةال

 0.01 85.639 11543.664 2 23087.328 المناعة النفسية -أ
المساندة  -ب

 الاجتماعية
1043.829 2 521.914 9.703 0.01 

 0.01 5.423 545.524 4 2182.098 ب ×تفاعل أ 
  113.221 205 23210.380 باين الخطأت

  201 435610.13 المجموع الكمي

( وجااااود تااااأثير دال لمتفاعاااال بااااين كاااال ماااان المناعااااة النفسااااية 07يتضااااح ماااان الجاااادول )
والمساااندة الاجتماعياااة وجاااودة الحياااة الصاااحية لااادى أفااراد عيناااة الدراساااة، حيااث بمغااات قيماااة )ف( 

، مما يعني أناو (2.21لة إحصائياً عند مستوى دلالة )وىي قيمة دا ،(85.669)لممناعة النفسية 
 كممااا زادت المناعااة النفسااية زادت جااودة الحياااة الصااحية. وبمغاات قيمااة )ف( لممساااندة الاجتماعيااة
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مماا يعناي أناو كمماا زادت  (2.21قيمة دالاة إحصاائياً عناد مساتوى دلالاة )أيضاً وىي  ،(9.726)
الصاااحية. كماااا بمغااات قيماااة )ف( لمتفاعااال باااين المناعاااة زادت جاااودة الحيااااة  المسااااندة الاجتماعياااة

، (2.21وىااي قيمااة دالااة إحصااائياً عنااد مسااتوى دلالااة ) ،(5.406) النفساية والمساااندة الاجتماعيااة
زادت جاااودة الحيااااة  مماااا يعناااي أناااو كمماااا زاد التفاعااال باااين المناعاااة النفساااية والمسااااندة الاجتماعياااة

ول إلاى بعاض الدراساات الساابقة التاي ىادفت الكشاف الصحية. ىذا ولام تاتمكن الباحثاة مان الوصا
 جودة الحياة الصحية. تغير م عمى المناعة النفسية والمساندة الاجتماعية من كل تفاعل أثرعن 

ويمكن تفسير ىذه النتيجة في ضوء أن المناعة النفسية تتعمق بالتعامل بشكل فعال مع 
وتوظيفيااا بشااكل  قااف الأزماااتااغطة ومو قااف وخاصااة المواقااف الضاااالمتااوفرة فااي المو  المعمومااات

فالمناعة النفسية  صعوبات أو تحديات، ومن ثم من واجو ميما والتفاؤل يجعل الفرد يشعر بالأمل
 الأماااار الااااذي يمكنااااو ماااان حاااال بااااو، المحيطااااة ومااااع البيئااااة تجعاااال الفاااارد يتعاماااال بكفاااااءة مااااع ذاتااااو

الآخارين وكاذلك  مع ناجحة ةاجتماعي علبقات ومواجية الضغوطات، ويمكنو من بناء الصراعات
تجعاال الفاارد يتعاماال بثقااة وفعاليااة مااع المواقااف الأزمااة التااي يماار بيااا وكااذلك فااإن تفاعاال المناعااة 
النفساااية ماااع المسااااندة الاجتماعياااة يجعااال ىاااذا التفاعااال فعاااال فاااي إظياااار مؤشااارات جاااودة الحيااااة 

 الفااارد أقااال ومااان ثااام يصااابح (0216وتؤكاااد ذلاااك بوضاااوح دراساااة )نادياااة محماااد رزوقاااي، الصاااحية
النفسية، كما يصبح الفرد أكثر رضاً عن المظاىر المختمفاة  الاضطرابات دائرة في لموقوع عرضة

 .لحياتو، وأكثر إحساساً بجودة الحياة الصحية
 :الخامسنتائج الفرض  .5

يمكااان التنباااؤ بجاااودة الحيااااة الصاااحية لااادى عيناااة ": أننننو عمنننى الخنننامسيننننص الفنننرض 
لمتحقااق ماان و مقياسااي المناعااة النفسااية والمساااندة الاجتماعيااة". الدراسااة ماان خاالبل درجاااتيم عمااى 

 Stepwise Regressionتحميااال الانحااادار الخطاااي التااادريجي إجاااراء  تااام  ة ىاااذا الفااارضصاااح

Analysis  من المناعة النفسية والمساندة الاجتماعية فاي  الاسيام النسبي لكلبلمتحقق من إمكانية
كانت النتاائج كماا ىاو موضاح فاي الجادول و د عينة الدراسة، التنبؤ بجودة الحياة الصحية لدى أفرا

 التالي:
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 (28جدول )
 بجودة الحياة الصحية لدى عينة الدراسة  نتائج تحميل الانحدار لمتنبؤ

 من خلال درجاتيم عمى مقياسي المساندة الاجتماعية والمناعة النفسية

العوامل 
 المنبئة

معامل 
الارتباط 
 الجزئي

معامل 
الانحدار 

زئي الج
(B) 

معامل 
الانحدار 
الجزئي 
 )بيتا(

معامل 
الارتباط 
المتعدد 

(R) 

معامل 
التحديد 
المعدل 

(R
2

) 

النسبة 
المئوية 
لمقدرة 
عمي 
 التنبؤ

التغير في قيمة معامل 
 التحديد

 قيمة ف

 
 القيمة

 مستوى ف
 الدلالة

 مستوى القيمة
 الدلالة

  الثابت

13
.9
87

 

 

0.
90

5
 0.

81
1

 

81
.1

% 0.
88

1
 11
07

9.
96

 

0.
01

 11
0.
79

.9
6

 

0.
01

المناعة  
.0 النفسية

90
5

 7.
10

3
 0.

90
5

 
  الثابت

15
.3
21

 

 

0.
98

1
 0.

96
2

 

96
.2

% 0.
98

1
 10

7.
03

2
 

0.
01

 66
35

.0
11

 

0.
01

 

المناعة 
.0 النفسية 

85
2

 6.
14

5
 0.

85
2

 

المساندة 
.0 الاجتماعية 

84
4

 5.
13

2
 0.

84
4

 

 :يميما  (08)يتضح من الجدول 
 فسرتأن  تحيث استطاع، جودة الحياة الصحية لأفضل المنبئات  يى المناعة النفسيةأن  -

وىو مقدار دال ، جودة الحياة الصحيةأفراد عينة الدراسة في  من تباين درجات%( 81.1)
 (.2.21(، وىي قيمة دالة إحصائياً عند مستوى )11279.96إحصائياً حيث بمغت قيمة ف )

قد استطاع أن يفسر  المناعة النفسية والمساندة الاجتماعية المكون منأن النموذج الثنائى  -
وىو مقدار دال ، جودة الحياة الصحيةأفراد عينة الدراسة في  من تباين درجات%( 98.1)

 (.2.21(، وىي قيمة دالة إحصائياً عند مستوى )6665.11إحصائياً حيث بمغت قيمة ف )
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لحياة الصحية لدى عينة اجودة ب دار لمتنبؤانحتكون أفضل معادلة وفى ضوء ما سبق 
 ىي كما يمي:الدراسة 

 المتغير المستقل.×  Bالمتغير التابع = قيمة الثابت + معامل الانحدار الجزئي 
المساندة ×   2.000 +  المناعة النفسية×   5.022+  02.000 =جودة الحياة الصحية 

 .الاجتماعية
لادى أفاراد  بجاودة الحيااة الصاحيةيمكان التنباؤ و وفي ضوء ىذه النتيجة يمكان القاول بأنا

وىاذا يعناي المناعة النفسية والمسااندة الاجتماعياة، من خلبل درجاتيم عمى مقياسي  دراسةعينة ال
 تحقق الفرض الخامس.

تتضاااح  مااان مؤشااارات جاااودة الحيااااة الأساااريةويمكااان تفساااير ىاااذه النتيجاااة فاااي ضاااوء أن 
والتااااي تساااايم فااااي ظيورىااااا المساااااندة  والساااارور البيجااااةب الإيجابيااااة وجاااادانياً ماااان خاااالبل المشاااااعر

عااان  وتتضاااح معرفيااااً مااان خااالبل التقيااايم الإيجاااابي مااان جاناااب الفااارد لحياتاااو ورضااااه ،الاجتماعياااة
 ، وىااو مااا يمثاال انعكاساااً والتااي تساايم فااي ظيورىااا المناعااة النفسااية الحياااة المظاااىر المختمفااة ليااذه

الإحساااس بجااودة رد، وماان ثاام فإنااو ماان مصااادر السااارة فااي حياااة الفاا الانفعااالات حاادوث لمعاادلات
، المناعاة النفسايةتناتج عان تمتاع الفارد بدرجاة عالياة مان  التاي الإيجابياة المشااعرالحياة الصاحية 

 .جودة الحياة الصحيةبممناعة النفسية لفيصبح أقل قمقاً وتوتراً، وىو ما يفسر القدرة التنبؤية 
 ماان الشااعور بالمساااندة الاجتماعيااةماان  وماان جانااب آخاار فااإن تمتااع الفاارد بدرجااة عاليااة

تجعال الفارد قاادراً عماى  المسااندة النفسايةلدياو، حياث إن  جاودة الحيااة الصاحية تحساين إلاى تؤدي
كما أنيا تمكنو من الانخاراط فاي ممارساة  تخطي الصعاب التي كان باعتقاده أنيا تتجاوز قدراتو،

فيحقااق مسااتويات مرتفعااة ماان الأداء فااي عمييااا،  الساايطرة عمااى قااادر أنشااطة كااان يعتقااد أنااو غياار
 المناساابة ، ويااتمكن ماان تحديااد الأىاادافمواقااف الأزمااات الصااحيةوخاصااة  مختمااف جوانااب حياتااو

المسااندة أخارى؛ فاالفرد ذي  مان أجال إحاراز نجاحاات  لقدراتو وتحقيقيا، مما يشاجعو عماى الكفااح
كمااا  الضااغوط، مصااادر ةمواجياا عمااى تساااعده الساامات ماان مجموعااة يمتمااك الاجتماعيااة المرتفااع
عمييااا، وذلااك لتحميااو بالنزعااة التفاؤليااة فااي مواجيااة  والتغمااب الأزمااات توقااع عمااى يكااون لديااو القاادرة

 الااذي بنفسااو وتقبمااو ليااا، وتقبمااو لحياتااو ككاال، الأماار الصااعوبات والضااغوط، وىااو مااا ياادعم ثقتااو
 .لديو الأحساس بجودة الحياة الصحية عمى إيجابياً  ينعكس
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 :السادس نتائج الفرض .6
يحقق النموذج البنائي لتحميل المساارات لمعلبقاة باين ": أنو عمى السادسينص الفرض 

لمتحقاق و مؤشارات حسان المطابقاة". المناعة النفسية والمساندة الاجتماعياة وجاودة الحيااة الصاحية 
 Amosباساااتخدام برناااامج  Path Analysisالمساااار تحميااال إجاااراء  تااام  ة ىاااذا الفااارضصاااحماان 

 من العلبقات السببية بين متغيرات الدراسة.لمتحقق 23
 (29جدول )

 ة بين كل من المناعة النفسية والمساندة الاجتماعية وجودة الحياة الصحية قالنموذج السببي لمعلانتائج 

 النموذج المفترض
 أدلة الملبئمة

X2 P CMIN/DF IFI TLI CFI RMSEA RFI NFI 
نموذج تحميل 

المناعة المسار بين 
ية والمساندة النفس

الاجتماعية وجودة 
 الحياة الصحية

1.051 2.066 1.051 1 2.987 2.998 2.226 2.990 1 

يتضااح ماان الجااادول السااابق أن نماااوذج العلبقااة الساااببية بااين كااال ماان المناعاااة النفسااية والمسااااندة 
الاجتماعية وجودة الحياة الصاحية حقاق معاايير جاودة حسان المطابقاة واتضاح ذلاك مان مجموعاة 

-2وىاي قيماة تقاع باين ) CMIN/DF  =1.051مؤشرات بالجدول السابق ، حيث بمغت قمياة ال
( حيث تشير ىذه القيمة إلى مطابقة النموذج المفتارض لمنماوذج الصافري، كماا بمغات كافاة قايم 0

مؤشارات أدلاة حسان المطابقاة والمطابقااة التاماة القايم المرضاية كمااا ىاو موضاح بالجادول السااابق. 
 يوضح النموذج التخطيطي لنموذج تحميل المسارات المفترض.والشكل التالي 
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 (1شكل )
 وجودة الحياة الصحيةالنموذج التخطيطي لنموذج تحميل المسارات بين كل من المناعة النفسية والمساندة الاجتماعية 

ويمكااان تفساااير ىااااذه النتيجاااة فاااي ضااااوء أن قااادرة الفااارد عمااااى إدارة المواقاااف الضاااااغطة 
 يانعكس عمييا التي يمر بيا بدرجة من الثقة والحكمة والفعالية وبطريقة مبتكرة والسيطرةوالأزمات 

 لااو ويحقااق خاااص، وكفاءتااو فااي مواجيااة الضااغوط بشااكل عااام، بشااكل حياتااو عمااى جااوىري بشااكل
 الاذاتي، التنظايم عماى والقادرة الاذات، ضابط عمى العديد من المظاىر الإيجابية في حياتو، كالقدرة

 قدراتاو وتحساين ذاتاو، بنااء عماى تسااعده التاي المياارات مان لمعدياد وامتلبكو لذاتو، ديرهتق وارتفاع
 فيشااعر بالاسااتمتاع والتقاادم؛ التطااور ماان المزيااد لااو والسااموكية، كمااا تحقااق والاجتماعيااة المعرفيااة
 .الشعور بجودة الحياة الصحيةويحقق  بالحياة،

 الميارات استخدام عمى قدرة أكثر فسيةالمناعة النمرتفعي  ومن ناحية أخرى فإن الأفراد
الآخاارين، وأكثار قاادرة عماى توظيااف إمكانااتيم ومياااراتيم فاي مواجيااة  ماع التعاماال فاي الاجتماعياة

عماى  وقادرة وعيااً  أيضااً أكثار وىام الانفعالياة، بمشااعرىم وحاالاتيم وعيااً  الضغوط، كماا أنيام أكثار
 عاليااة قاادرة ولاادييم عاانيم، الصااادرة لانفعاليااةا الرسااائل واسااتقبال الآخاارين وانفعااالات فياام مشاااعر

 عماى التغماب باذواتيم، مماا يسااعدىم فاي وعيااً  لادييم لأن الصاعبة المواقاف فاي النجاح توقع عمى
 والصاااعوبات والضاااغوط التاااي تاااواجييم، ومماااا يسااااعدىم عماااى ذلاااك قااادرتيم عماااى إدارة المشااكلبت

 المؤلمة. ويمكن القول بأن نجاح أو صعبةال المواقف في مشاعرىم في والتحكم انفعالاتيم وتنظيم
 تحفياز عماى وقدرتاو الآخرين،المرتبطاة باالموقف وبا وانفعالات المواقف والأزمات و إدارة في الفرد

ظياااار الجياااد، التفكيااار عماااى والقااادرة الااانفس، ضااابط وعماااى الاااذات،  المناساااب والانفعاااال الساااموك وا 
فاي تحساين الأسااليب التاي يساتخدميا  يسايم أن شأنو في المواقف الصعبة من اجتماعياً  والمقبول

وتعميق الإحساس بالكفاءة والقادرة عماى التغماب  المثابرة، عمى قدرتو لمواجية الضغوط، ويزيد من
الااذات. كمااا أن  عمااى ىااذه الضااغوط، ويزيااد ماان إمكانيااة تحقيااق التكيااف مااع الصااعوبات، وتحفيااز

 النجااح والوجدانياة، مماا يسااعده عماى لعقمياةا مياراتاو تساعد الفرد فاي تنمياة المساندة الاجتماعية
المختمفاة. ومان ثام يمكان القاول بأناو كمماا زادت  والإحباطاات الصراعات عمى والتغمب الحياة، في

لدى الفرد كمما كان أكثر كفاءة في مواجية الضغوط، وىذا بالتالي يانعكس  المناعة النفسيةدرجة 
عن حياتاو، كماا أن الفارد فاي ىاذه  مو يشعر بالرضاومع الآخرين، ويجع ذاتو الفرد مع عمى توافق
 وينظر لياا باعتبارىاا عااملًب لمنماو أكثر إيجابية، بصورة والمواقف الضاغطة الأحداث الحالة يقيم
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والصاراعات،  التاوترات مان والقماق، فيعايش حيااة خالياة للئحبااط عااملًب مسابباً  منياا أكثر والتحدي
القرارات بشكل سميم،  الحياة، وأكثر قدرة عمى اتخاذ عمى قبالاً وأكثر إ ومثابرة، حيوية ويكون أكثر
 .بجودة الحياة الصحيةلذاتو وللآخرين، وىو ما يحقق لو الشعور  وأكثر فيماً 

 مساااتويات يظيااارون المناعاااة النفسااايةوعماااى العكاااس مماااا سااابق فاااإن الأفاااراد منخفضاااي 
 والشخصاااية، الاجتماعياااة اتويتضاااح لااادييم القصاااور فاااي المياااار  والانااادفاع، التياااور مااان مرتفعاااة

ويادركون الضاغوط والمواقاف  اليومياة، الحيااة فاي الضاغوط ماع فيصبحون أقال قادرة عماى التعامال
 ومواجياة المشاكلبت الصعبة التي يتعرضون ليا عماى أنياا تيديادات، فتانخفض قادرتيم عماى حال

 لدييم. جودة الحياة الصحية مستوى ذلك سمبياً عمى يؤثر وبالتالي الضغوط،
 :بحثوصيات الت

 الحالي تم صياغة التوصيات التالية:ما تم التوصل إليو من نتائج في البحث في ضوء 
رشادية لطمبة الجامعة من متعافي فيرس كورونا من أجل تنمية كل من  - إعداد برامج تدريبية وا 

 المناعة النفسية والمساندة الاجتماعية لدييم.

النفسية لدى الفئات العمرية المختمفة لكونيا أحد ضرورة الاىتمام بتحسين مستويات المناعة  -
 المتغيرات الميمة في تحسين مستوى جودة الحياة الصحية لدييم.

وكيفية التعامل مع تمك  جودة الحياة الصحيةإعداد ندوات وبرامج إرشادية تتضمن مؤشرات  -
 المؤشرات لتحسين مستوى التوافق النفسي.

 لصابي ومتعافي فيرس كورونا المستجد.مساندة النفسية العمل عمى تزفير الدعم النفسي وال -

بالمزيد من  طلبب الجامعة بصفة عامة ومتعافي كورونا منيم عمى وجو التحديدتزويد  -
 . عن ىذا الفيروس وكيفية الوقاية منو ومقاومتوالمعمومات عن طبيعة 

 :البحوث المقترحة
 التالية: بحوثلبإجراء ا توصي الباحثةالحالي  بحثعمى نتائج ال بناء

 .كورونافيروس افي عطلبب الجامعة متلدى  بالمناعة النفسيةالاحتراق النفسي في علبقتو  -
والعوامل الخمس الكبرى لمشخصية  مؤشرات جودة الحياة الصحيةنمذجة العلبقات البنائية بين  -

 طلبب الجامعة منخفضي التحصيل الدراسي.لدى 
 طلبب الجامعة .من  المناعة النفسيةي لدى مرتفعي ومنخفض الأكاديميةالضغوط  -
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 .طلبب الجامعةلدى  بالمناعة النفسيةكمنبئ  كاديميةفعالية الذات الأ -
طلبب لدى  جودة الحياة الصحيةو بالمساندة النفسية القدرة التنبؤية لبعض سمات الشخصية  -

 الجامعة.
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