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طلاب الضجر الأكاديمى والمناعة النفسية وعلاقتهما بسموك التنمر الواقع عمى 
 (COVID-19المتعافين من فيروس كورونا )الجامعة 

 زينب محمد أمين محمد د/ 
 جامعة أسوان –كمية التربية  –مدرس عمم النفس التربوى 

 ممخص الدراسة: 
هػػدفت الدراسػػة الحاليػػة تلػػى التعػػرؼ عمػػى مسػػتوم الضػػجر الأكػػاديمى والمناعػػة النفسػػية لػػدم 

طبيعػػة العلاقػػة بػػيف  والتعػػرؼ عمػػى ،(COVID-19طػػلاب الجامعػػة المتعػػافيف مػػف فيػػروس كورونػػا 
ب الجامعػػػػػػػة المتعػػػػػػػافيف مػػػػػػػف فيػػػػػػػروس طػػػػػػػلا الضػػػػػػػجر الأكػػػػػػػاديمى وسػػػػػػػموؾ التنمػػػػػػػر الواقػػػػػػػ  عمػػػػػػػى

طبيعة العلاقة بيف المناعة النفسية وسموؾ التنمر الواق  عمى  والتعرؼ عمى ،(COVID-19كورونا 
الكشػػػؼ عػػف طبيعػػػة العلاقػػػة بػػػيف و  ،(COVID-19طػػلاب الجامعػػػة المتعػػػافيف مػػف فيػػػروس كورونػػػا 

-COVIDالضجر الأكػاديمى والمناعػة النفسػية لػدم طػلاب الجامعػة المتعػافيف مػف فيػروس كورونػا 
لػػػدم طػػػلاب  والمناعػػػة النفسػػػية وسػػػموؾ التنمػػػر الكشػػػؼ عػػػف الفػػػروؽ فػػػى الضػػػجر الأكػػػاديمىو ، (19

، وطبقػػػت الدراسػػػة ( تُعػػػزم لمنوع ذكور/تنػػػاث(COVID-19 الجامعػػػة المتعػػػافيف مػػػف فيػػػروس كورونػػػا
طالبة(، مف طلاب الجامعػة المتعػافيف مػف فيػروس  20طالب،  27 ، منهـ( طالب وطالبة47عمى  

 -الخدمػػػػػة اعجتماعيػػػػػة( ،( بكميات التربيػػػػػة، التربيػػػػػة النوعيػػػػػة،التجارة، الأدابCOVID-19كورونػػػػػا 
(، خػػلاؿ الف ػػؿ 2.85( عامػػاو وانحػػراؼ معيػػارم قػػدر  20.04جامعػػة وسػػواف، بمتوسػػط عمػػر زمنػػى  

ـ، ولتحقيػػػػؽ وهػػػػداؼ الدراسػػػة قامػػػػت الباحىػػػػة ب عػػػػداد 2020/2021الدراسػػػى الىػػػػانى لمعػػػػاـ الجػػػامعى 
مناعة النفسية وسموؾ التنمر الواق  عمػى المتعػافيف مػف الأدوات التالية: مقياس الضجر الأكاديمى وال

الطلاب المتعافيف ووسفرت الدراسة عف مجموعة مف النتائج وهمها:  (،COVID-19فيروس كورونا 
( يت ػػػفوف ب رتفػػػاع فػػػى كػػػلاو مػػػف الضػػػجر الأكػػػاديمى والمناعػػػة COVID-19مػػػف فيػػػروس كورونػػػا 

توجػػد علاقػػة  ارتباطيػػة دالػػة تح ػػائياو بػػيف الضػػجر الأكػػاديمى وسػػموؾ التنمػػر الواقػػ  عمػػى و النفسػػية، 
وتوجػد علاقػة ارتباطيػة دالػة تح ػائياو  (COVID-19طلاب الجامعة المتعػافيف مػف فيػروس كورونػا 

لتنمػػػػػػر الواقػػػػػػ  عمػػػػػػى طػػػػػػلاب الجامعػػػػػػة المتعػػػػػػافيف مػػػػػػف فيػػػػػػروس بػػػػػػيف المناعػػػػػػة النفسػػػػػػية وسػػػػػػموؾ ا
الأكػػػػاديمى (، بينمػػػػا ج توجػػػػد علاقػػػػة  ارتباطيػػػػة دالػػػػة تح ػػػػائياو بػػػػيف الضػػػػجر COVID-19كورونػػػػا 

ج توجػد فػروؽ و  (،COVID-19والمناعة النفسية لدم طلاب الجامعة المتعافيف مف فيروس كورونا 
ذات دالة تح ائية فى كؿ مف الضجر الأكاديمى والمناعة النفسية وسموؾ التنمر الواق  عمى طلاب 

 منوع ذكور/تناث(.تُعزم ل (COVID-19الجامعة المتعافيف مف فيروس كورونا 
المتعػػافيف مػػف فيػػروس  -سػػموؾ التنمػػر -مناعػػة النفسػػيةال –الضػػجر الأكػػاديمى الكممػػات المفتاحيػػة: 

 (.COVID-19كورونا 
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Academic boredom and psychological immunity and their 

relationship to bullying behavior onuniversity students 

recovering from the Corona virus (COVID-19) 

Dr. Zainab Mohamed Amin Mohamed 

Lecturer of educational psychology - Faculty of Education - Aswan University 

Abstract 

The current study aimed to identify the level of academic boredom 

and psychological immunity among university students recovering from 

the Corona virus(COVID-19),identifying the relationship between 

academic boredom and bullying behavior on university students 

recovering from the Corona virus(COVID-19),identifyingthe relationship 

between psychological immunity and bullying behavior on university 

students recovering from the Corona virus(COVID-19),identifyingthe 

relationship between academic boredom and psychological immunity 

among university students recovering from the Corona virus(COVID-

19),identifying differences in academic boredom, psychological 

immunity and bullying behavior among university students recovering 

from the Corona virus (COVID-19) according to gender (male/female). 

The study was applied to (47) male and female students (27 male, 20 

female),of the university students recovering from the Corona virus 

(COVID-19) in the faculties of (Education, Specific Education, 

Commerce, Arts and Social Service) - Aswan University,with an average 

age of (20.04) years and a standard deviation of (2.85),during the second 

semester of the academic year 2020/2021.The researcher prepared the 

following toolsto achieve the objectives of the study: the scale of 

academic boredom, psychological immunity, and bullying behavior 
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against those recovering from the Corona virus (COVID-19). Study 

resulted in: Students recovering from the Corona virus (COVID-19) are 

characterized by an increase in both academic boredom and 

psychological immunity.There is a statistically significant correlation 

between academic boredom and bullying behavior on university students 

recovering from the Corona virus(COVID-19).There is a statistically 

significant correlation between psychological immunity and bullying 

behavior on university students recovering from the Corona 

virus(COVID-19), while there is no statistically significant correlation 

between academic boredom and psychological immunity among 

university students recovering from the Corona virus(COVID-19).There 

are no statistically significant differences in each of the academic 

boredom, psychological immunity and bullying behavior on university 

students recovering from Corona virus (COVID-19) were attributed to 

gender (male/female). 

Keywords: academic boredom - psychological immunity - bullying 

behavior - people recovering from the corona virus (COVID-19). 
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 المقدمة
ارس وفى المراحؿ الدراسية المختمفة يُعد التنمر ظاهرة  نفسية واجتماعية، وجدت فى المد

منذ القدـ، تج وف التطور التكنولوجى وظهور الألعاب والأفلاـ تُحرض عمى العنؼ وانتشارها بػيف 
الشػػػباب والأطفػػػاؿ، سػػػاهـ بشػػػكؿ كبيػػػر فػػػى انتشػػػار الظػػػاهرة بػػػيف الجنسػػػيف فػػػى مختمػػػؼ المراحػػػؿ 

معديػػػة مىػػػؿ اجنفمػػػونزا،...... كمػػػا وف هنػػػاؾ تنمػػػر مػػػف الأمػػػراض وخا ػػػة الأمػػػراض الالدراسػػػية، 
المسػػتجد الػػذم ورعػػب العػػالـ  (وغيرهػػا، وفػػى السػػنوات الأخيػػرة ظهػػر فيػػروس كورونػػا   COVID-19

هػػى عائمػػة كبيػػرة مػػف فيروسػػات الجهػػاز التنفسػػى، ويُسػػبب بعضػػها ومراضػػاو وقػػؿ مػػف غيرهػػا، ، فكمػػ 
التنفسػية والمتلازمػة التنفسػية مىؿ نزجت البرد، وومراض وخرم وشد مىػؿ متلازمػة الشػرؽ الأوسػط  

 الحادة الوخيمة، وتنتقؿ بعض هذ  الفيروسات بسهولة مف شخص لآخر، عكس فيروسات وخرم.
يجػػػب التنفيػػػذ الكامػػػؿ COVID-19ولموقايػػة مػػػف انشػػػار حػػاجت العػػػدوم بفيػػػروس كورونػػا " ) 

بػػػامراض لمعنا ػػػر الأساسػػػية لبػػػرامج الوقايػػػة، فينبىػػػى وضػػػ  المرضػػػى الػػػذيف تحػػػددت ت ػػػابتهـ 
الجهاز التنفسى الحاد فػى مكػاف منف ػؿ عػف المرضػى الآخػريف بعػد التاكػد مػف ت ػابتهـ، وتنفيػذ 
احتياطػػات تضػػافية لموقايػػػة مػػف العػػػدوم ومكافحتهػػا عمػػى وجػػػ  السػػرعة، وينبىػػػى وف تُكمػػؿ بتقيػػػيـ 

ت ػػاؿ المباشػػر مػػ  الأشػػخاص الػػذيف يعػػانوف مػػف التهابػػات الجهػػاز ع، فلابػػد مػػف تجنػػب امختبػػرم
تنفسػػػػى الحػػػػاد مىػػػػؿ الحمػػػػى والسػػػػعاؿ و ػػػػعوبة التػػػػنفس، والىسػػػػؿ المتكػػػػرر لميػػػػديف خا ػػػػة بعػػػػد ال
ت اؿ عستخداـ الكحوؿ والمطهرات وذلؾ بعد ا ت اؿ المباشر بالمرضى وو بيئاتهـ وتعقيمها بعا

بػػ فرازات الجهػػاز التنفسػػى والمػػواد المموىػػة، وتىطيػػة الفػػـ والأنػػؼ بمنػػديؿ يمكػػف الػػتخمص منػػ  عنػػد 
48 (: 2020قريرى، "وو العطس السعاؿ

(*)

هتمػػاـ بدراسػة التنمػػر جػار متػػاخراو فػى عالمنػػا العربػى، حتػػى تنػ  منػػذ حػػوالى عونظػراو لأف ا
خمس سنوات لـ تكف المكتبة التربوية تحتوم عمى دراسات عربية عػف التنمػر تج القميػؿ جػداو، بػؿ 
وف البعض لـ يكف يعرؼ المق ود تحديداو مػف التنمػر هػؿ هػو ظػاهرة العنػؼ فػى المػدارس وـ تنػ  

( .2019)السايح،د آخر وو جماعة عمى جماعة وخرماستقوار فرد عمى فر 
جديػػداو فػػى ودبيػػات التربيػػة وعمػػـ الػػنفس وعنػػد العػػامميف فػػى  Bullyingفم ػػطما التنمػػر "

ح والتهديػػد بكػػؿ المجػػاؿ التربػػوم، ويختمػػؼ التنمػػر عػػف م ػػطما العنػػؼ الػػذم يسػػتعمؿ فيػػ  السػػلا
ونواع ، ويفضى تلى العنؼ الشديد، وما التنمر فهو وخؼ مف حيث الممارسػة، فهػو يتضػمف عنفػاو 
جسمياو خفيفاو، وعنفاو لفظياو كبيراو، ويشتمؿ عمى استعراض القوة والسيطرة والرغبة فى التحكـ، وهذا 

قػػود تلػػػى العنػػػؼ بمعنػػػا  السػػموؾ موجػػػود بػػػيف جميػػ  الطػػػلاب فػػػى المراحػػؿ التعميميػػػة، ويمكػػػف وف ي
الشػػػػامؿ، ومػػػػا السػػػػموؾ العػػػػدوانى فهػػػػو هجػػػػوـ لػػػػيس لػػػػ  مبػػػػرر وفيػػػػ  ضػػػػرر لمػػػػنفس وو لمنػػػػاس وو 

 .(73: 9005بطرس،  "لمممتمكات، وقد يكوف لفظياو وو عممياو 
                                                           

 American Psychiatric Association  (APA,7thتػـ التوىيػؽ تبعػاو لا ػدار السػاب  لجمعيػة عمػـ الػنفس الأمريكيػة (*)
ed,2010).)تُسرد المراج  فى هذ  الدراسة كما يمى  المقب، سنة النشر، رقـ ال فحة ، 
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تلػػى البحػػث عػػف وسػػباب التنمػػر ور ػػد المتىيػػرات واتجهػػت الدراسػػات العربيػػة فػػى وغمبهػػا 
ؽ بػػ  فكػػاف تركيػػز هػػذ  الدراسػػات عمػػى تشػػخيص الظػػاهرة ولػػػيس جتماعيػػة التػػى تتعمػػعالنفسػػية وا

(، وكاف 9009خوج،(،  9009البهاص،،  (9002سكران، عموان،علاجها، ومف هذ  الدراسات  
وحػػد وسػػباب التنمػػر هػػو وجػػود وفكػػار جعقلانيػػة لػػدم المتنمػػريف مىػػؿ: القػػوة والسػػيطرة عمػػى الأقػػراف 

 تخافة مف حولى حتى يتسنى لى العيش بسلاـ.هى السبيؿ لحمايتى مف الآخريف، ضرورة 
لػديهـ  COVID-19مف المتعػافيف مػف فيػروس كورونػا  ضحايا التنمر فف  وفى ضور ذلؾ )

اعنىلاؽ و ، الفرد الموت المحتوـ هذا المرض ليس ل  علاج ووف م يروفكار جعقلانية مىؿ: تف 
مػػػنهـ ، وهػػػذا مػػػا تػػػـ  وهػػػروب وقػػػرب الأقػػػربيف بُعػػػدكتئػػػاب، عالشػػػديد عػػػف الػػػذات ممػػػا يػػػ دم تلػػػى ا

بُعػػػد  ب الأبنػػػار مػػػف اسػػػتلاـ حىػػػث وبػػػارهـ الم ػػػابيف بػػػالفيروس،و ملاحظتػػػ  مػػػ خراو فػػػى تػػػرؾ وهػػػر 
و دقائهـ وزملائهـ حتى بعد تماـ الشفار، كؿ هػذا يػ ىر بشػكؿ مباشػر وغيػر مباشػر عمػى نفسػية 

 لأقربيف. المتعافى مف الفيروس وخا ة عندما يكوف التنمر مف وقرب ا
-COVID مػف خػلاؿ التعامػؿ مػ  المتعػافيف مػف فيػروس كورونػاالباحثةة وهذا ما جحظتػ  

و ػػيبت بػػالفيروس وعزلػػت منزليػػاو وتمقػػت العػػلاج، فكػػاف التنمػػر مػػف وقػػرب  الباحثةةةحيػػث وف  ( 19

م االأقربيف مف وخواتها حيث البعد التاـ وعدـ الس اؿ والخػوؼ الشػديد حتػى مػف التوا ػؿ معهػا بػ
مػػف الأشػػكاؿ وهػػذا مػػف حقهػػـ حتػػى ج تػػتـ العػػدوم ولكػػف هػػذا بيػػ ىر نفسػػياو عمػػى الم ػػاب، شػػكؿ 

فالعامػػػؿ النفسػػػى يػػػ ىر بشػػػكؿ كبيػػػر عمػػػى المتعػػػافى، والػػػدعـ النفسػػػى مهػػػـ جػػػداو وخا ػػػة مػػػ  هػػػذا 
 المرض الذم ج يوجد دوار ل  حتى الأف.

س وفػػػػػى ظػػػػػؿ هػػػػػذ  الظػػػػػروؼ التػػػػػى تسػػػػػود الػػػػػبلاد مػػػػػف انتشػػػػػار واسػػػػػ  ومتحػػػػػور لفيػػػػػرو "
COVID-19 ػاحب  العديػد مػف السػموكيات ي(، يتعرض الطلاب لمضجر الأكػاديمى والػذم كورونا 

فتقار لمتوا ؿ م  البيئة والتكيؼ م  الم ػادر المتاحػة عجتماعية منها: اعوالمشكلات النفسية وا
كتئػاب عنخفاض فى الأدار والمهاـ والعمؿ ومعايشة الحػاجت الوجدانيػة السػمبية كاعوالق ور وو ا

والشػػػػػػػعور بالوحػػػػػػػدة النفسػػػػػػػية واليػػػػػػػاس وعػػػػػػػدـ الرضػػػػػػػا عػػػػػػػف الحيػػػػػػػاة والفشػػػػػػػؿ الدراسػػػػػػػى والعنػػػػػػػؼ 
Nett,Goetz,& Daniels, 2010:627 (. "والقمؽ

الضجر الأكاديمى وكىػر مػف كونػ  مجػرد شػعور وو حالػة تعكػس نقػص اعهتمػاـ، كما وف 
 ,.Mannيُشير كؿ مػف فهو انفعاؿ غير واضا وموجود بشكؿ قوم فى البيئات الدراسية، حيث 

وف الضػػػجر الأكػػػاديمى هػػػو العامػػػؿ الوسػػػيط الأكىػػػر وهميػػػة وىنػػػار حضػػػور  ( Robinson(2009

ة سػػػمبية بػػػيف الضػػػجر الأكػػػاديمى واعنجػػػاز المحاضػػػرات فػػػى الجامعػػػة ووف هنػػػاؾ علاقػػػة ارتباطيػػػ
% مػػف الطػػلاب قبػػؿ التخػػرج يشػػعروف بالضػػجر 04الأكػػاديمى، وتُشػػير الدراسػػات تلػػى وف حػػوالى 

Daniels, Tze&Goetz,2015: 256 (. الأكاديمى 

يمى خػلاؿ ن ػؼ كػؿ درس تقريبػاو فػى المتوسػط  ممػا فالطلاب يشعروف بالضجر الأكاد"
يمىػؿ هػدراو لمطاقػات البشػرية، ووف الطػلاب ممػا الشػباب تمكانيات مف ستفادة بفعالية عي ىر عمى ا

الذيف لػديهـ مسػتويات مرتفعػة مػف الضػجر الأكػاديمى معرضػوف لخطػر وكبػر لمعديػد مػف العواقػب 
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سػارة السمبية، مىؿ المشكلات الأكاديمية، بما فى ذ لؾ الػدرجات المنخفضػة، والتىيػب، والتسػرب واة
كتئػػػاب، وفقػػػداف السػػػعادة عاسػػػتعماؿ المخػػػدرات، واضػػػطرابات الأكػػػؿ، والألكسػػػىيميا، والعػػػدواف، وا
 Daschmann,Goetz "الذاتية، وضعؼ التوكيدية، واضطراب الشخ ػية الحديػة، واعنحػراؼ

& Stupnisky,2011: 422), (.)   Fahlman,2008: 4-5

وف " ويػرم كػؿ مػف  Eastwood, Frischen, Fenske,&Smilek,(2012:482)

  المتعمـ مف المشاركة بشكؿ فعاؿ فى المهاـ، وو الحفاظ الضجر الأكاديمى هو انفعاؿ سمبى يمن
 ."هتماـ المطموب، ويدف  المتعمـ تلى عزو وسباب الضجر تلى وسباب خارجيةععمى ا

نفعػػاجت عمجموعػػة مػػف ا" عمػػى تنػػ  ضػػجر الأكػػاديمىفيُشػػير لم" (00: 9002الفقةةى)ومػػا 
المػػتعمـ عػػف الأشػػيار التػػى تشػػب  حاجاتػػ  السػػمبية الناتجػػة مػػف اعتقػػادات خاطئػػة حػػوؿ مػػا يتوقعػػ  

وتحقؽ وهداف  مف المناهج الدراسية، لذا ف ف استخداـ استراتيجيات وونشطة تدريسية ج تتوافؽ مػ  
المػػػتعمـ، تجعمػػػ  يشػػػعر بالرتابػػػة ومػػػرور الوقػػػت بػػػبطر وتفضػػػيؿ التجنػػػب والهػػػروب مػػػف المواقػػػػؼ 

 ."التعميمية
لػػػذلؾ يعتمػػػد النجػػػاح فػػػى تدارة الضػػػىوط ومواجهتهػػػا اكتشػػػاؼ م ػػػادرها وامػػػتلاؾ مناعػػػة 

م ػػادر هامػػة تُعػػد نفسػػية والتػػى تتضػػمف عػػدد مػػف الخ ػػائص والسػػمات النفسػػية والجسػػمية والتػػى 
ـ امػتلاؾ الفػرد فى تخفيؼ وعراضها والتوافؽ معهػا، ووف عػد تُسهـلمواجهة ال عوبات والشدائد، و 

لػى اسػػتمرارها وتفػاقـ آىارهػػا السػمبية عمػػى  ػػحت   مناعػة نفسػػية سػوؼ يزيػػد مػف وطػػاة الضػػىوط  واة
النفسية والجسمية، وقد يواج  بعض الأفراد الضىوط باساليب تكيفي  تزيد مػف قػدرتهـ عمػى تحمػؿ 

لمشػػدائد  ستسػػلاـ والخضػػوععالشػػدائد وال ػػعوبات وقػػد يواجػػ  الػػبعض الآخػػر الضػػىوط  باسػػموب ا
وال ػػػعوبات وذلػػػؾ لأف الأفػػػراد يختميفػػػوف فػػػى طريقػػػة ادراكهػػػـ لتمػػػؾ الضػػػىوط وفػػػى اسػػػتراتيجيات 

خػػتلاؼ سػػماتهـ وخ ائ ػػهـ الشخ ػػية وخبػػراتهـ السػػابقة وتوقعػػاتهـ بشػػاف عمػػواجهتهـ لهػػا تبعػػاو 
 (.Bhardwaj, Agrawal.,2015الموقؼ الذم يمروف ب  

المناعة النفسية بمىابة القوة التى تسما لانساف وف يتىمب عمى التحديات ويتجاوز  تُعدو "
العىرات ليحقؽ النجاحات، حيث وف المناعة النفسية تعمؿ عمى  ػقؿ تفكيػر الفػرد، وتوجيهػ  تلػى 
كيفية التعامؿ م  الضىوط والتوترات فى البيئة المميئة بالمشكلات، كما وف المناعػة النفسػية تػ ىر 

رجػػػة كبيػػػرة عمػػػى اعتقػػػاد الفػػػرد حػػػوؿ قدراتػػػ ، ودرجػػػة  ػػػمود  ومػػػاـ التحػػػديات، وتعتبػػػر المناعػػػة بد
النفسػػية مػػف الم ػػطمحات العمميػػة التػػى ظهػػرت حػػديىاو، وجقػػت قبػػوجو كبيػػراو فػػى الأوسػػاط العمميػػة، 

فقػػد وكشػػفت عػػف الكىيػػر مػػف وسػػباب الق ػػور والضػػعؼ فػػى النػػواحى الفكريػػة والنفسػػية والجسػػمية، 
نظير فى مجاؿ المناعػة النفسػية نتيجػة الدراسػات العمميػة التػى وجريػت فػى مجػاؿ العلاقػة ظهر الت

(. Bredacs, 2016: 119 "بيف العقؿ والبدف
وف المناعػػة النفسػػية تعتمػػد عمػػى اختػػزاؿ ,Dubey.,Shahi(2011:37)كػػؿ مػػف ويػػرم   "

التػػى تحمػػى الموضػػوع مػػف الشػػعور بمعانػػاة المشػػاعر عػػدداو مػػف التحيػػزات والميكانزيمػػات المعرفيػػة 
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وبنار المعمومات، لجعؿ الحالة الراهنة وكىر احتماجو،  -التحوؿو  –السمبية المتطرفة، مف التجاهؿ 
 ."سوةو بعمؿ نظاـ المناعة الحيويةتحيث تعمؿ خارج ادراكنا ووعينا، 

ومػف هنػػا انطمقػت فكػػرة دراسػة العلاقػػة بػػيف  الضػجر الأكػػاديمى والمناعػة النفسػػية والتنمػػر 
COVID-19( مف طلاب الجامعة، وخا ة فى المتعافيف مف فيروس كورونا طلاب الجامعة عمى 

ظؿ الظروؼ الحياتية الضاغطة التى تفرضها طبيعة الحياة المعا رة عمى الأفراد، ف نها تتطمػب 
مناعة النفسػية لمواجهػة الضػىوط والوقايػة مػف ال ػدمات والآىػار الناجمػة عػف التجػارب مف القدراو 

COVID-19  (.السيئة والمواقؼ الم لمة التى كاف سببها انتشار فيروس كورونا 

  مشكمة الدراسة

مػػػف تنمػػػر عمػػػى المتعػػػافيف مػػػف الباحثةةةة نبػػػ  اعحسػػػاس بالمشػػػكمة مػػػف خػػػلاؿ ماجحظتػػػ  
وخا ػػػة تنهػػػا مػػػف المتعػػػافيف، فكػػػاف هنػػػاؾ وذم متكػػػرر مػػػ  مػػػرور  COVID-19فيػػػروس كورونػػػا  )

الوقت وو بث الخوؼ والرهبة لدم الضحية، وينطوم ذلؾ عمى خمؿ فػى ميػزاف القػوة بػيف المتنمػر 
عمػػػى اسػػػتفزاز، وو سػػػخرية وو اسػػػتخداـ ولفػػػاظ م ذيػػػة، وو اسػػػتخداـ وسػػػمار والضػػػحية، وقػػػد يشػػػتمؿ 

COVID-19(، كمػا يشػتمؿ عمػى افيف مػف فيػروس كورونػا مستعارة قبيحة عيذار الضحية مف المتعػ

التلاعػػب النفسػػى، والبػػدنى، المتمىػػؿ فػػى العنػػؼ، ويُعػػد التنمػػر مػػف وخطػػر الظػػواهر التػػى تواجههػػا 
مجتمعاتنػػا اليػػوـ، فػػبعض وعضػػار هيئػػة التػػدريس رفػػض رفضػػاو باتػػاو امتحػػاف طػػلاب متعػػافيف مػػف 

الطالػػػب، كمػػػا وف هنػػاؾ بعػػػض وعضػػػار ( ممػػا سػػػبب وذم نفسػػػى عمػػى فيػػروس كورنػػػا  COVID-19

هيئة التدريس رفضت التدريس وامتحاف بعض الطلاب مف المخالطيف لمم ابيف ممف وىر عميهـ 
 سوار عمى المستوم النفسى وو الأكاديمى حيث تـ تاجيؿ موادهـ تلى العاـ القادـ.

جتمػاعى، عف ضحية التنمر تعانى مف الوحدة وسػور التوافػؽ النفسػى واوبنار عمى ذلؾ ف 
جتماعى، عنسحاب اعوندرة الأ دقار وق وراو فى العلاقات اعجتماعية، م  تدنى تقدير الذات وا

Kepenekci,&Sinkir,2018(، ، ودراسػػػػػػػػػػػة (9003عمةةةةةةةةةةةار)دراسػػػػػػػػػػػة وهػػػػػػػػػػػذا مػػػػػػػػػػػا وكدتػػػػػػػػػػػ  

، فالمتعػافى مػف فيػروس (9005السايح )(، ودراسة ودراسة  Thornberg,&Jungert,2019

يػػػزاؿ العممػػػار  يحتػػػاجوف تلػػػى تعػػػادة تاهيػػػؿ وهػػػذا يسػػػتىرؽ وقتػػػاو طػػػويلاو، فػػػلا COVID-19كورونػػػا  )

COVID-19( الػذم بفيػروس كورونػا منشىميف بدراسة الأعراض طويمة الأمد الناتجة عف اع ػابة 

 يُهاجـ مختمؼ وجهزة الجسـ ويُخمؼ مضاعفات قد تستمر حتى بعد التعافى مف المرض.
لػديهـ مخػاوؼ واقعيػة جػداو  (ف بعػض المتعػافيف مػف فيػروس كورونػا ولذلؾ فػ  COVID-19

ور وهػػى تنهػػـ ج يسػػتعيدوف  ػػحتهـ السػػابقة، نظػػراو لشػػعورهـ المسػػتمر بضػػيؽ فػػى التػػنفس والشػػع
 تزايػػػد حػػاجت الوفيػػػات يػػ ىر عمػػػىكمػػا وف باعجهػػاد لدرجػػة عػػػدـ القػػدرة عمػػػى العػػودة تلػػػى العمػػؿ، 

نفسيتهـ وخا ة تذا كاف مػف الأقػارب، باعضػافة تلػى التنمػر عمػيهـ مػف قبػؿ وقػاربهـ وو زملارهػـ 
فػػى لجنػػة اعمتحانػػات عنػػدما وضػػعوا طالبػػ  متعافيػػة مػػػف  الباحثةةةسػػاتذتهـ، وهػػذا مػػا وجدتػػ  ووو 

COVID-19( لوحدها فى لجنة خا ة وبعػد زملارهػا عنهػا وتنمػرهـ منهػا، كمػا وف فيروس كورونا 

سػػيادة العميػػد عمػػؿ لهػػا محضػػر نظػػراو لخمعهػػا غطػػار الوجة الكمامػػة( مػػ  تنهػػا لػػديها  ػػعوبة فػػى 
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قى اعمتحانػات ودخمػت فػى حالػة مػف اعكتئػاب التنفس، مما وىػر عميهػا بشػكؿ سػمبى ولػـ تكمػؿ بػا
 واععيار الشديد.

الضػػجر الأكػػاديمى مػػف المتىيػػرات ذات الأهميػػة التػػى تػػرتبط بػػالأدار ف "وفػػى ذلػػؾ السػػياؽ
الأكػػػاديمى لمطػػػلاب، حيػػػث ووضػػػا البػػػاحىوف العلاقػػػة بػػػيف الضػػػجر الأكػػػاديمى وتػػػدنى التح ػػػيؿ 

اؾ علاقػة بػيف الضػجر الأكػاديمى المرتفػ  لػدم الدراسى، وتدنى مستوم الأدار فى العمؿ، ووف هن
الطػػػلاب و ػػػحتهـ النفسػػػية والجسػػػدية، ووف الطػػػلاب الػػػذيف لػػػديهـ معػػػدجت ضػػػجر مرتفعػػػة لػػػديهـ 

      (.47: 9007الخوالدة، "معدجت قمؽ عالية
فمشكمة الضجر الأكاديمى مف المشكلات اعنفعاليػة الأكىػر شػيوعاو وانتشػاراو لػدم طػلاب "

كىيراو ما ت رؽ العديد مف الطلاب وتفُسد عميهـ ومزجتهـ وتُ يبهـ بحالة مػف السػاـ الجامعة والتى 
 (.474: 9009عبد العال،  "العاـ والممؿ والىضب

ونظػػراو لوجػػود بعػػض الطػػلاب يشػػكوف مػػف كىػػرة السػػرحاف وتشػػتت اعنتبػػا ، والشػػعور بعػػدـ 
عمػػيهـ ومػػف الواجػػب تاديتػػ  سػػتذكار هػػو ومػػر مفػػروض عوجػػود هػػدؼ يػػدفعهـ لمدراسػػة، ويعتبػػروف ا

نتهػػار عسػتذكار، ويشػػعروف تنػ  مهمػػة شػاقة ومزعجػػة يجػب اعنجػذاب تلػػى اعفقػط، وج يشػػعروف با
ستذكار طويؿ ويمر ببطر، ويفكروف فى وشيار وخرم وكىر جاذبية لمترفيػ  عػف عمنها، ووف وقت ا

تعمـ لمت ػػرؼ بكفػػارة، ونفسػػهـ، فالضػػجر الأكػػاديمى هػػو انفعػػاؿ سػػمبى يػػ ىر سػػمباو عمػػى دوافػػ  المػػ
رتفػػػػػػػػػػػػػاع معػػػػػػػػػػػػػدجت التسػػػػػػػػػػػػػرب مػػػػػػػػػػػػػف التعمػػػػػػػػػػػػػيـ وانخفػػػػػػػػػػػػػاض مسػػػػػػػػػػػػػتوم التح ػػػػػػػػػػػػػيؿ  ويػػػػػػػػػػػػػرتبط ب

Erena,&Coskun,2016Bridgeland,Dilulio,&Morison,2006 (.(.، الدراسى 

 .Pekrun, R., Goetz, T., Daniels, L. & Stupinsky, R وت كػد دراسػة

عمػػى وف هنػػاؾ تفػػاوت فػػى نسػػب انتشػػار الضػػجر الأكػػاديمى بتفػػاوت المراحػػؿ الدراسػػية،   (2010)

طلاب المرحمة اععدادية يشػعروف بالضػجر الأكػاديمى فػى ال ػؼ الدراسػى، % مف 63فنجد وف 
المحاضػػرات، بينمػػا تو ػػؿ  ر% مػػف طػػلاب الجامعػػات يشػػعروف بالضػػجر الأكػػاديمى وىنػػا63ووف 

% مف طلاب الجامعة يشعروف بالضجر 35تلى وف 2009Mann & Robinson ( كؿ مف   
 ,Daschmann( 2011ووضػػحت دراسػػة  كمػػاالأكػػاديمى فػػى وكىػػر مػػف ن ػػؼ محاضػػراتهـ، 

بالضجر % مف طلاب المدارس الألمانية المتوسطة يشعروف 00وف   Goetz, & Stupnisky

 الأكاديمى.

وفػػى البيئػػة الجامعيػػة قػػد تتفػػاقـ الأزمػػات النفسػػية والشػػدائد وال ػػعوبات التػػى يتعػػرض لهػػا 
COVID-19( ويشػػتد خطرهػا عمػػيهـ، خ و ػاو عنػػدما الشػدائد فيػػروس كورونػا   الطػلاب ومىػؿ هػػذ

لػى هبػوط يكوف هناؾ ق ػور فػى اعمكانػات الماديػة وال ػحية والتربويػة لمجامعػة، فيػ دم تمقائيػاو ت
وتدنى فى مستوم خػدماتها التعميميػة والتربويػة واعرشػادية فتػ ىر فػى ال ػحة النفسػية لمطمبػة وفػى 

 .(9090سافيدرا،  قدرتهـ عمى مواجهة الضىوط والشدائد وتمبية متطمبات العممية التعميمية
طبيعػػة الحيػػاة اليػػوـ تفػػرض عمػػى الأفػػراد وف يعيشػػوا ضػػىوطات  وحتػػى تضػػا الر يػػة فػػ ف

ف وجتماعى والمهنى، تذ عوتوترات ينعكس تاىيرها فى ال حة النفسية والجسمية وكؿ مف الأدار ا
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مػف الآىػار  الػنفسالتعرض المسػتمر والمتكػرر لمضػىوط دوف وجػود القػدرة عمػى المواجهػة وحمايػة 
، ممػػا جعػػؿ التطػػرؽ حتمػػاو تلػػى مفهػػوـ المناعػػة النفسػػية الػػذم المترتبػػة عػػف هػػذ  ال ػػعوبات الدائمػػة

يعتبػػػػػر مػػػػػف المفػػػػػاهيـ اعيجابيػػػػػة التػػػػػى تحػػػػػافظ عمػػػػػى تػػػػػوازف الأفػػػػػراد بيػػػػػنهـ وبػػػػػيف بيئػػػػػتهـ الماديػػػػػة 
جتماعيػػة، فهػػو مػػف العمميػػات الوقائيػػة التػػى تعنػػى بقػػدرة الفػػرد عمػػى المواجهػػة وحػػؿ المشػػكلات عوا

محافظػػػػة عمػػػػى الىبػػػػات اعنفعػػػػالى وامػػػػتلاؾ البػػػػدائؿ و والتىمػػػػب عمػػػػى المواقػػػػؼ الضػػػػاغطة مػػػػ  ال
 اعستفادة مف الخبرات السابقة فى كؿ مرة.

عمػػى الأدبيػػات النظريػػة السػػابقة التػػى تطرقػػت فػػى المجتمػػ  الباحثةةة ومػػف خػػلاؿ اطػػلاع 
شػارات غيػر مباشػرة لهػذا المفهػوـ الػذم زادت وهميػة االمحمى تلى المناعة النفسػية، فمػـ تجػد سػوم 

، (نتشػار فيػروس كورونػػا امػ  الظػروؼ ال ػحية التػى يمػػر بهػا العػالـ تىػر  التطػرؽ لػ  COVID-19

لػـ تجمػ  دراسػة بػيف  الباحثةةفندرة الدراسػات التػي وجريػت فػى هػذا المجػاؿ وكػذلؾ فػى حػدود عمػـ 
المتعػػػػافيف مػػػػف فيػػػػروس الجامعػػػػة المتىيػػػػرات الخا ػػػػة بالدراسػػػػة الحاليػػػػة وبخا ػػػػة عمػػػػى طػػػػلاب 

COVID-19 (.كورونا 

 ضور هذا الطرح يمكف تحديد مشكمة البحث في التسا جت الآتية:وفي 
COVID-19 (؟ما مستوم الضجر الأكاديمى لدم طلاب الجامعة المتعافيف مف فيروس كورونا  -

COVID-19 (؟ما مستوم المناعة النفسية لدم طلاب الجامعة المتعافيف مف فيروس كورونا  -

 بػػػيف الضػػػجر الأكػػػاديمى وسػػػموؾ التنمػػػر الواقػػػ  عمػػػى ح ػػػائياو ادالػػػة  هػػػؿ توجػػػد علاقػػػة  ارتباطيػػػة -
COVID-19 (؟المتعافيف مف فيروس كورونا  طلاب الجامعة

طػلاب بػيف المناعػة النفسػية وسػموؾ التنمػر الواقػ  عمػى  ح ػائياو ادالػة  هؿ توجد علاقة  ارتباطيػة -
COVID-19 (؟المتعافيف مف فيروس كورونا الجامعة 

ح ػػائياو بػػيف الضػػجر الأكػػاديمى والمناعػػة النفسػػية لػػدم طػػلاب اهػػؿ توجػػد علاقػػة  ارتباطيػػة دالػػة  -
COVID-19 (؟الجامعة المتعافيف مف فيروس كورونا 

المتعػافيف مػف  طػلاب الجامعػة لػدمهؿ توجػد فػروؽ ذات دجلػة اح ػائية فػى الضػجر الأكػاديمى  -
COVID-19 ؟تُعزم لمنوع ذكور/تناث( (فيروس كورونا 

لػػدم طػػلاب الجامعػػة المتعػػافيف مػػػف هػػؿ توجػػد فػػروؽ ذات دجلػػة اح ػػائية فػػى المناعػػػة النفسػػية  -
COVID-19 تُعزم لمنوع ذكور/تناث(؟ (فيروس كورونا 

المتعػافيف مػف طػلاب الجامعػة سموؾ التنمػر الواقػ  عمػى فى جد فروؽ ذات دجلة اح ائية هؿ تو  -
COVID-19 تُعزم لمنوع ذكور/تناث(؟ (فيروس كورونا 

 أهداف الدراسة 
 سعت الدراسة الحالية تلى:

مػػف التعػػرؼ عمػػى مسػػتوم الضػػجر الأكػػاديمى والمناعػػة النفسػػية لػػدم طػػلاب الجامعػػة المتعػػافيف  -
COVID-19 (.فيروس كورونا 



 ـ 2022يناير   1العدد  37المجمد                  ....    الضجر الأكاديمى والمناعة النفسية وعلاقتهما بسموؾ التنمر

 https://mathj.journals.ekb.eg/      مجمة البحث في التربية وعمـ النفس                                      
218 

طػػلاب الجامعػػة  الكشػػؼ عػػف طبيعػػة العلاقػػة بػػيف الضػػجر الأكػػاديمى وسػػموؾ التنمػػر الواقػػ  عمػػى -
COVID-19 (.المتعافيف مف فيروس كورونا 

طػػػلاب الجامعػػػة الكشػػػؼ عػػػف طبيعػػػة العلاقػػػة بػػػيف المناعػػػة النفسػػػية وسػػػموؾ التنمػػػر الواقػػػ  عمػػػى  -
COVID-19 (.المتعافيف مف فيروس كورونا 

الكشػػػػؼ عػػػػف طبيعػػػػة العلاقػػػػة بػػػػيف الضػػػػجر الأكػػػػاديمى والمناعػػػػة النفسػػػػية لػػػػدم طػػػػلاب الجامعػػػػة  -
COVID-19 (.المتعافيف مف فيروس كورونا 

المتعػػػػػافيف مػػػػػف فيػػػػػروس  طػػػػػلاب الجامعػػػػػة الكشػػػػػؼ عػػػػػف الفػػػػػروؽ فػػػػػى الضػػػػػجر الأكػػػػػاديمى لػػػػػدم -
( لمنوع ذكور/تناث(. تُعزم  COVID-19كورونا 

المتعػػػػػػافيف مػػػػػػف فيػػػػػػروس طػػػػػػلاب الجامعػػػػػػة الكشػػػػػػؼ عػػػػػػف الفػػػػػػروؽ فػػػػػػى المناعػػػػػػة النفسػػػػػػية لػػػػػػدم  -
COVID-19 لمنوع ذكور/تناث(.تُعزم ( كورونا 

المتعػػػػافيف مػػػػف فيػػػػروس طػػػػلاب الجامعػػػػة الكشػػػػؼ عػػػػف الفػػػػروؽ فػػػػى سػػػػموؾ التنمػػػػر الواقػػػػ  عمػػػػى  -
COVID-19 لمنوع ذكور/تناث(. تُعزم( كورونا 

 أهمية الدراسة
 –فى تنها ووؿ دراسة عمى مستوم البحث التربػوم العربػى والأجنبػى  الدراسة الحاليةتكمف وهمية  -

 تتنػػاوؿ المتىيرات الضػػجر الأكػػاديمى، والمناعػػة النفسػػية، وسػػموؾ التنمػػر -فػػى حػػدود عمػػـ الباحىػػة
COVID-19( وتبحػػث العلاقػػة بينهمػػا، فضػػلاو عػػف عػػدـ الواقػػ  عمػػى المتعػػافيف مػػف فيػػروس كورونػػا 

 وجود دراسات سابقة تناولت العلاقة بينهـ ب فة عامة مف قبؿ.

التنمػر ـ(:0404/0402عمػى سػاحة البحػث التربػوم الآف   ةهامػ تناولت الدراسة الحاليػة متىيػرات -
COVID-19 والضػػجر الأكػػاديمى، والمناعػػة النفسػػية(  المتعػػافيف مػػف فيػػروس كورونػػا  الواقػػ  عمػػى

 عمى كافة المجاجت عمى مستوم العالـ وخا ة المجاؿ التعميمى.
الأبعػػاد المختمفػػة لكػػؿ مػػف: تعػػداد وداة فػػي  ػػورة قائمػػة تتسػػـ بال ػػدؽ والىبػػات فػػي قيػػاس وتحديػػد  -

-COVIDالضجر الأكاديمى والمناعػة النفسػية وسػموؾ التنمػر الواقػ  عمػى المتعػافيف مػف فيػروس  

19 (، يمكف استخدامها فى دراسات جحقة فى هذا المجاؿ.

مػػػف خػػػلاؿ الفئػػػة التػػػى تتناولهػػػا الدراسػػػة وهػػػـ المتعػػػافيف مػػػف فيػػػروس  تهػػػاكمػػػا تسػػػتمد الدراسػػػة وهمي -
COVID-19(، حيث لهـ وهمية كبيرة فى مجتمعنا، ولهـ حؽ العػيش فػى مجتمػ  بػلا تنمػر كورونا 

 وج وستقوار عميهـ بسبب ت ابتهـ.

فى تحسيف سموؾ التنمػر الواقػ  عمػى المتعػافيف تُساهـ الدراسة فى استق ار دور المناعة النفسية  -
ف فيػػػروس (، ومػػػف ىػػػـ تحسػػػيف مسػػػتوم تعامػػػؿ مػػػ  المتعػػػافيف مػػػمػػػف فيػػػروس كورونػػػا  COVID-19

COVID-19 ( مف خلاؿ الأنشطة اعجتماعية والمشاركات فى المناسبات اعجتماعية.كورونا 

ضػػػرورية وحتميػػػة فػػػى الظػػػروؼ الحاليػػػة وهػػػى انتشػػػار تحػػػورات لفيػػػروس  الدراسةةةة الحاليةةةةتُعتبػػػر   -

ب عتبار المناعػة النفسػية مػف المػوارد الكامنػة واعمكانيػات الشخ ػية القابمػة (، كورونا  COVID-19



 ـ 2022يناير   1العدد  37المجمد                  ....    الضجر الأكاديمى والمناعة النفسية وعلاقتهما بسموؾ التنمر

 https://mathj.journals.ekb.eg/      مجمة البحث في التربية وعمـ النفس                                      
219 

لمتنشػػيط والتطػػوير بهػػدؼ ضػػماف التكيػػؼ اعيجػػابى مػػ  المواقػػؼ ال ػػعبة وال ػػادمة والتػػى تعيػػؽ 
 تحقيؽ الأهداؼ مما يجعؿ الفرد وكىر فعالية وقدرة وبالتالى مجتم  وكىر تطوراو.

 مصطمحات الدراسة: 
 Academic Boredomالضجر الأكاديمى -1 

ب نػ " حالػة انفعاليػة لػدم  (  2010: 626 كلُا مف   يعرف  Nett, Goetz,&Daniels

المتعمـ تتكوف مف "جوانب انفعالية" تتمىؿ فى مشاعر غير سارة ومكرو ، وجوانب معرفيػة" تظهػر 
سػػتىارة، "وجوانػػب تعبيريػػة" عفػػى تىييػػر ادراؾ الوقػػت"، و"جوانػػب فسػػيولوجية" تظهػػر فػػى انخفػػاض ا

ج  وو ال وت، و"جوانب تحفيزية" تظهر فى الداف  لتىيير النشاط وو لتػرؾ تظهر فى تعبيرات الو 
 ."الوض 

سػتىارة واعنجػذاب عالشػعور بفقػداف االضجر الأكاديمى اجرائياو عمى تنػ  "الباحثة وتعرؼ 
نحو بيئة الػتعمـ وعػدـ الرضػا عػف الحيػاة الأكاديميػة، وفقػداف الدافعيػة لمدراسػة، وضػعؼ العلاقػات 

نظػراو لا ػابة بفيػروس  وفقػداف الػدعـ والمشػاركة، وانخفػاض كفػارة البيئػة اعجتماعيػةم  الرفػاؽ، 
فقػػػػداف اعسػػػػتىارة الخارجيػػػػة، فقػػػػداف اعسػػػػتىارة ، ويتكػػػػوف مػػػػف الأبعػػػػاد التاليػػػػة  (كرونػػػػا  COVID-19

ويقاس بالدرجةة التةى يحصةل عميهةا الطالةب فةى ، ("الداخمية، ادراؾ الوقت، الوجداف، اعضطرار
 .جر الأكاديمىالضمقياس 

    Psychological Immunity المناعة النفسية-2 
ب نهػػا" قػػدرة الفػػرد عمػػى حمايػػة نفسػػ  مػػف  (2: 9004سةةميمان ومجاهةةد)يعرفهػػا كػػلاو مػػف 

التػػػػاىيرات السػػػػمبية المحتممػػػػة لمضػػػػىوط والتهديػػػػدات والمخػػػػاطر واعحباطػػػػات والأزمػػػػات النفسػػػػية، 
سػػػػتخداـ المػػػػوارد الذاتيػػػػة واعمكانػػػػات الكامنػػػػة فػػػػى الشخ ػػػػية مىػػػػؿ: التفكيػػػػر  ب ،والػػػػتخمص منهػػػػا

اعبػداع، حػؿ المشػكلات، ضػبط الػنفس واعتػزاف وال ػمود وال ػلابة والتحػدم والمىػابرة اعيجابى، 
 والفعالية والتفا ؿ والمرونة والتكيؼ م  البيئة".

المناعػػة النفسػػية اجرائيػػاو عمػػى تنهػػا" قػػدرة الفػػرد عمػػى مواجهػػة الضػػىوط الباحثةةة وتعػػرؼ  
وكػذلؾ التخطػيط وافػؽ اعيجػابى معهػا، ، والتفػى مواقػؼ الحيػاة اليوميػة والأزمات التى يتعرض لها

وامػػتلاؾ البػػدائؿ، واعسػػتفادة مػػف الخبػػرات السػػابقة، اعتمػػاداو عمػػى الىقػػة بػػالنفس والمحافظػػة عمػػى 
الىبػػػات اعنفعالى ضػػػبط الػػػنفس( فػػػى ظػػػؿ الشػػػعور بالسػػػكينة وخا ػػػة بعػػػد التعػػػافى مػػػف فيػػػروس 

("، المواجهػػة التكيفيػػة، تنظػػيـ الػػذاتاعحتػػوار، ويتكػػوف مػػف الأبعػػاد التاليػػة   COVID-19كورونػػا  ،)

 .ويقاس بالدرجة التى يحصل عميها الطالب فى مقياس المناعة النفسية
 Bullying Behaviorسموك التنمر -3 

عمػػى تنػػ " وفعػػاؿ سػػالبة متعمػػدة مػػف جانػػب الطالػػب وو  (003: 9009القحطةةانى)يُعرفػػ  
وكىر علحاؽ الأذم بطالب آخر وتتـ ب ورة متكررة وطواؿ الوقػت ويمكػف وف تكػوف هػذ  الأفعػاؿ 
السػػالبة بالكممػػات مىػػؿ التهديػػد، والتػػوبي ، اعغاظػػة، الشػػتائـ، ويمكػػف ويضػػاو وف يكػػوف باعحتكػػاؾ 
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وف يكػوف كػذلؾ بػدوف اسػتخداـ الكممػات مىػؿ التكشػير ركؿ، ويمكف لالجسدم كالضرب، والدف ، وا
 بالوج  وو اعشارة غير اللائقة بق د وتعمد عزل  مف المجموعة وو رفض اعستجابة لرغبت ".

مجموعة مف السموكيات العدائيػة التػى تػتـ سموؾ التنمر اجرائياو عمى تن "  الباحثةوتعرؼ 
-COVIDاص المتعػافيف مػف فيػروس كورونػا مىؿ تدمير ممتمكات الخا ة بالأشػخب ورة متكررة 

ية وغير لفظية( بهدؼ الح وؿ لفظ وو نفسية  فى  ورة وفعاؿ سمبية جسديةوكذلؾ اعيذار  ( 19

-COVIDوالسػيطرة اعجتماعيػة عمػى الشػخص المتعػافى مػف فيػروس كورونػا عمى النفوذ والهيمنػة 

ويتكػػوف مػػف الأبعػػاد التاليػػة  التنمػػر ، (، وج يمكنػػ  الػػدفاع عػػف نفسػػ  نظػػراو لأنػػ  ضػػحية التنمػػر" 19

ويقاس بالدرجةة التةى يحصةل عميهةا الطالةب فةى ، التنمر اعجتمػاعى("، النفسىالجسدم، التنمر 
 مقياس التنمر.

 4-COVID-19(المتعافين من فيروس كورونا)Survivors Of Covid Virus     

عمػى تنهػـ" الأفػراد الػذيف و ػيبوا بفيػروس كورونػا (9090ميةة)منظمة الصحة العالؼ تُعر 
ت الطبية ت ابتهـ وتـ عزلهـ فى المستشػفيات ا و ( ووكدت الأعراض والفحالمستجد  COVID-19

-20لتمقى الرعاية الكاممة لتعزيػز الجهػاز المنػاعى وتخفيػؼ الأعػراض كػالحمى لمػدة تتػراوح بػيف 
تخراجهـ مػف الحجػر ال ػحى بعػدما اسػتطاعت منػاعتهـ تكػويف يوـ وبعد مرور تمؾ الفترة تـ  20

 ."وجساـ مضادة لهذا الفيروس تج تنها ج تستمر لفترة طويمة فى وجسامهـ
COVID-19( اجرائيػػاو عمػػى تنهـ"الطػػلاب المتعػػافيف مػػف فيػػروس كورونػػا  الباحثةةةوتعػػرؼ 

الطبيػة ت ػابتهـ وتػـ  ػات و (، ووكػدت الأعػراض والفحالذيف و يبوا بفيروس كورونػا  COVID-19

عػػػزلهـ سػػػوار فػػػى مستشػػػفيات العزؿ الحجػػػر الطبػػػى( وو فػػػى المنػػػزؿ مػػػ  تمقػػػى بروتوكػػػوؿ العػػػلاج 
، حتػػى يتسػػنى وو تزيػػد يػػوـ 23-20لتعزيػػز الجهػػاز المنػػاعى وتخفيػػؼ الأعػػرض لمػػدة تتػػراوح بػػيف 

ف طػلاب هػاز المناعػة لتكػويف وجسػاـ مضػادة لهػذا الفيػروس مػجمف خلاؿ تقويػة لهـ الشفار التاـ 
 ".جامعة وسواف

 الإطار النظرى لمدراسة
 تطارها النظرم عمى ورب  محاور، وذلؾ كما يمى:الباحثة تناولت 

 Academic Boredomالمحور الأول: الضجر الأكاديمى  
يظهػػػػػػػػر الضػػػػػػػػجر الأكػػػػػػػػاديمى عنػػػػػػػػدما ج تسػػػػػػػػتطي  المنػػػػػػػػاهج الدراسػػػػػػػػية وكػػػػػػػػذلؾ نػػػػػػػػوع "

فػرد وطموحاتػ ، حتػى يتسػنى التعميـ التخ ص( الذم يتمقػا  الفػرد وف يحقػؽ بعػض مػف حاجػات ال
ل   فى الو ػوؿ لوضػ  اجتمػاعى يجعمػ   قػادر عمػى تحقيػؽ ذاتػ  بطريقػة تجعمػ  وكىػر قبػوجو لهػذا 

 (.436: 2012عبد العال، "التعميـ
  :مفهوم الضجر الأكاديمى

بمزاولػة نشػاط  الطالػبعمى تن " حالػة نفسػية تنشػا مػف قيػاـ  (2005وآخرون) طهويعرف  
، وتتميػػز هػػذ  الحالػػة بضػػعؼ الطالػػبسػػتمرار فػػى موقػػؼ جيميػػؿ تليػػ  عينق ػػ  الػػداف ، وو مػػف ا

 اعهتماـ بالنشاط وو الموقؼ وكراهية استمرار  والرغبة فى اعن راؼ عن ".
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نػ   فالضجر الأكاديمى هو" انفعاؿ يمر ب  الطلاب وىنار الأنشطة الأكاديميػة المختمفػة، واة
انفعػػػاؿ سػػػمبى غيػػػر سػػػار يُ ػػػاحب بمسػػػتوم مػػػنخفض مػػػف اعىػػػارة الفسػػػيولوجية، وفقػػػاو لػػػذلؾ فػػػ ف 

ف الضجر الأكػاديمى يضػـ مكػونيف همػا المكػوف الػدافعى تجنب الموقػؼ المىيػر لمضػجر(، والمكػو 
 (.Daniels, Tze,  Klassen & Li., 2013:33المعرفى اعحساس باف الوقت جيمر(" 

 :Goetz, Frenzel, Hall, Nett,Pekrun & Lipnevich(2014كمػا يعرفػ  

انفعاؿ خاص داخؿ الموقؼ الدراسػى يضػـ عػدـ اعهتمػاـ وفقػداف الدافعيػة والتػى "عمى تن   (402
 ".تعمؿ عمى دف  الشخص لتجنب الموقؼ الأكاديمى

الضػػجر الأكػػاديمى ب نػػ " حالػػة انفعاليػػة غيػػر سػػارة يُعػػرؼ  (365: 2016الشةةافعى ) ومػػا
بػػػػة فػػػػى فيػػػػ ، والرغيشػػػػعر فيهػػػػا الطالػػػػب بفقػػػػداف اعهتمػػػػاـ بالمجػػػػاؿ الدراسػػػػى و ػػػػعوبة التركيػػػػز 

اعن ػػػػراؼ عنػػػػ ، وتنشػػػػا تمػػػػؾ الحالػػػػة عنػػػػد ممارسػػػػت  ونشػػػػطة دراسػػػػية تنق ػػػػها اعىػػػػارة وو نتيجػػػػة 
 ل ".ستمرار فى موقؼ تعميمى جيميؿ ال

( COVID-19فتعػػرؼ الضػجر الأكػػاديمى لػػدم المتعػػافيف مػػف فيػػروس كورونػػا الباحثةةة ومػا 
يػة، كالتالى"الشعور بفقػداف اعسػتىارة واعنجػذاب نحػو بيئػة الػتعمـ وعػدـ الرضػا عػف الحيػاة الأكاديم

وفقداف الدافعية لمدراسة، وضعؼ العلاقات م  الرفاؽ، وفقداف الدعـ والمشاركة، وانخفاض كفػارة 
 (".COVID-19رونا و البيئة اعجتماعية نظراو لا ابة بفيروس ك

 ر الأكاديمى:أسباب الشعور بالضج
 -تػػرتبط بظػػروؼ البيئػػة مىػػؿ الروتيفالعمػػوـ التربويػػة نتيجػػة لعوامػػؿ  ىيحػػدث الضػػجر فػػ"

طػػرؽ التػػدريس التقميديػػة غيػػر الجاذبػػة(، وو لعوامػػؿ تػػرتبط بطبيعػػة المهػػاـ التػػى  -التكػػرار -العزلػػة
يُكمػػػػػػؼ بهػػػػػػا الطػػػػػػلاب مػػػػػػف حيػػػػػػث فقػػػػػػداف اعىػػػػػػارة والشػػػػػػعور بقيمػػػػػػة المهمػػػػػػة، وو لأسػػػػػػباب تػػػػػػرتبط 

وف تكػوف المهمػة  -ادراؾ الطالػب عػدـ وجػود معنػى لمػا يػتـ عممػ  -بالشخص ادراؾ قيمػة المهمػة
وف تكػػوف المهمػػة  ػػعبة ومتحديػػة بقػػوة بشػػكؿ وكبػػر مػػف  -قػػدرات الطالػػبسػػهمة بشػػكؿ وقػػؿ مػػف 

الشػعور  -كػر  المعمػـ -الرغبة فى ودار وشيار وفضؿ مقارنة بػالجموس فػى الف ػؿ -قدرات الطالب
  ػػػػػػػعوبة وو سػػػػػػػهولة المهمػػػػػػػة بمػػػػػػػا يتفػػػػػػػؽ مػػػػػػػ  قػػػػػػػدرات  العػػػػػػػاـ بالضػػػػػػػجر(، وو مػػػػػػػدم الملائمػػػػػػػة

 :Daniels, Tze, Goetz, 2015: 256),( Nett, Goetz, Daniels, 2010"(الفػرد

627).) 
وف حالػػػة  ",Mercer-Lynn, Bar,& Eastwood(124-122 :2014ويػػػرم  

الضجر الأكػاديمى تحػدث عمومػاو عنػدما جتقابػؿ وهػداؼ الفػرد بموقػؼ يتسػـ بمسػتوم مناسػب مػف 
 ."اعىارة

كمػػػا تتمىػػػؿ وسػػػباب الشػػػعور بالضػػػجر الأكػػػاديمى فػػػى شػػػعور الطالػػػب ب نػػػ  لػػػيس لديػػػ  مػػػا 
تبػػاع المعمػػـ لأسػػموب اعلقػػار والمحاضػػ رة خػػلاؿ الشػػرح دوف مشػػاركة الطػػلاب، ووف لديػػ  يفعمػػ ، واة

كلات فػػػػػى دراسػػػػػة المقػػػػػررات، فضػػػػػلاو عػػػػػف تكميػػػػػؼ المػػػػػتعمـ بالكتابػػػػػة لفتػػػػػرات طويمػػػػػة خػػػػػلاؿ مشػػػػػ
 (.Graesser, &D”Mello,2012المحاضرات 
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-COVIDوف وسباب الضجر الأكاديمى لدم المتعافيف مػف فيػروس كورونػا  الباحثةوترم 

( يُمكف وف تعود تلى التعب ال حى والجسمى الذيف يُعانوف من ، كما بُعد زملارهػـ ووسػاتذتهـ 19
الشػديد مػػف العػدوم يػػ ىر فػى نفسػػيتهـ ممػا يجعمهػػـ يضػجروف مػػف الدراسػة، كمػػا وف مػنهـ وخػػوفهـ 

تكمػػػيفهـ الجمػػػوس لفتػػػػرات طويمػػػة فػػػػى قاعػػػات الدراسػػػػة، وعػػػدـ وجػػػػود ونشػػػطة تجػػػػذب انتبػػػاهـ فػػػػى 
 ختبار.عالمحاضرة، واتباع لأساليب تقويـ تقميدية، وو تكرار نمط الأسئمة، وو طوؿ وقت ا

 المترتبة عمى الشعور بالضجر الأكاديمى: الآثار
يترتػػػب عمػػػى الشػػػعور بالضػػػجر الأكػػػاديمى مجموعػػػة مػػػف الآىػػػار ومنهػػػا خفػػػض الدافعيػػػة 

عاقػػػة الطػػػلاب عسػػػتخداـ اسػػػتراتيجيات مػػػاورار الذاتيػػػة ، وخفػػػض مسػػػتوم التح ػػػيؿ الأكػػػاديمى، واة
سػتراتيجيات عالمعرفة خلاؿ الأدار فػى المهػاـ، والتػاىير السػمبى عمػى اعدراؾ والدافعيػة واسػتخداـ ا

نخػراط علتعمػيـ، واسػتذكار، وارتفػاع معػدجت التىيػب عػف الدراسػة، والتسػرب مػف اعالفعالة خػلاؿ ا
    فػػػػى تعػػػػاطى المخػػػػدرات، واعكتئػػػػاب، والجنػػػػوح، وسػػػػموكيات الأكػػػػؿ غيػػػػر اللائقػػػػة 

Daniels,Stupnisky,Pekrun,Haynes,Perry,& Newall,2009  ),(Tze, et 

al., 2016.) 
وف مف الآىػار المترتبػة عمػى الضػجر الأكػاديمى هػدر فػى النػاتج التعميمػى،  الباحثةوترم 

يئػػة الدراسػػية، ورفػػػض يميػػة مػػف حيػػث عػػدـ التكيػػػؼ داخػػؿ البحيػػث يػػ ىر سػػمباو عمػػى العمميػػػة التعم
اعندماج الأكاديمى، واعفتقار لمشعور بالرضا ومتعة الدراسػة والقابميػة لمتشػتت، وعػدـ القػدرة عمػى 

ور تقيػػػيـ مػػػا يامػػػؿ الشػػػخص فػػػى تحقيقػػػ ، والشػػػعور بفػػػراغ كبيػػػر فػػػى الوقػػػت يػػػدف  لاحسػػػاس بػػػالنف
 والكراهية لمدراسة وابتعاد الفرد عف ودار مهام  الأكاديمية.

  :أبعاد الضجر الأكاديمى
 ستة وبعاد لمضجر الأكاديمى، وهى: (2012:440عبد العال)لقد حدد 

البعد النفسى لمضجر: ويعنى فقػداف التقػدير اعيجػابى لمػذات ب ػورة تجعمهػا وكىػر عجػزاو وتخػاذجو "- 
 واضطراباو عف ممارسة دورها بشكؿ ايجابى.

البعػػد اعجتمػػاعى لمضػػجر: ويعنػػى حالػػة تعيشػػها الػػذات مػػف العزلػػة وانعػػداـ التوا ػػؿ والبعػػد عػػف - 
ها ووقوعهػػػػا فريسػػػػة اعحسػػػػاس بػػػػالأنس والم انسػػػػة بهػػػػذا الأخػػػػر الػػػػذم تسػػػػبب فػػػػى عزلهػػػػا وانف ػػػػال

 لمضجر.

بُعػػد الشػػعور بعػػدـ الرضػػا: ويعنػػى عػػدـ قػػدرة الػػذات عمػػى وف تعػػيش الحيػػاة بطريقػػة وكىػػر اسػػتمتاعاو - 
 ورضا.

بُعد اععتيادية والرتابة: ويعنى حالة تعيش فيها الذات سكوف الحياة ورتابتها ب ورة تجعمهػا مممػة - 
 وكئيبة خالية مف اعبداع والجاذبية.

بُعػد فقػػداف اعسػتىارة والدافعيػػة: ويعنػػى حالػة مػػف اعنىػػلاؽ والتبعيػة تعيشػػها الػػذات غيػر عابئػػة بمػػا - 
شػ  يسػتحؽ وف تسػعى مػف وجمػ  ويبعػث فيهػا النشػاط والحيويػة يحدث حولها لشعورها بعدـ وجود 

 والدافعية.
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لاحقػػػة مػػػا يحػػػدث حولهػػػا مػػػف بُعػػػد عػػػدـ اعنتبػػػا  وادراؾ الوقػػػت: ويعنػػػى عػػػدـ قػػػدرة الػػػذات عمػػػى م- 
 ."وحداث، وعدـ الحرص عمى اعستفادة مف الوقت وتوظيف  بما يعود عمى الذات بالنف 

 تلى ستة وبعاد لمضجر وهما:  Fahlman(35 :2008بينما وشار  
 اعنف اؿ عف النشاط وعدـ الرضا وال عوبة مف جرار المرور بخبرة الضجر وادراؾ الوقت. "- 

 نفعاجت السمبية مف قبيؿ سهولة اعستىارة .عوا –نقص الحيوية.                     - 

والىضػػب والحػػزف والشػػعور  –واعحبػػاط .                 -وعػػدـ اعنتبػػا .                      - 
 ."بالفراغ

 فقد حددت وبعاد الضجر الأكاديمى كالتالى: الباحثةوما 
: وتعنػػى نقػػص فػػى اعسػػتىارة Lack of External Stimulationفقػػداف اعسػػتىارة الخارجيػػة - 

 الخارجية نتيجة جفتقار البيئة المحيطة بالفرد تلى التنوع واعختلاؼ.

: وتعنػػى اعفتقػػار تلػػى الدافعيػػة Lack of Internal Stimulationفقػػداف اعسػػتىارة الداخميػػة - 
 الذاتية والرغبة الخال ة لممشاركة فى نشاط وو سموؾ معيف.

 : وتعنى البطر الشديد فى مرور الوقت عند المضجر.Perception of Timeادراؾ الوقت  - 

: وتعنى المواقؼ التى تفرض قيوداو واضطراراو عمى سػموؾ Constraint عدـ الرضا( اعضطرار - 
 الفرد ت دم تلى الضجر.

: وتعنػػػػى حالػػػػة وجدانيػػػػة تػػػػرتبط بمكونػػػػات انفعاليػػػػة كاعكتئػػػػاب واعغتػػػػراب Affectionالوجػػػػداف - 
 والياس.

 النظريات المفسرة لمضجر الأكاديمى:
النظريػات المفسػػرة لمضػجر الأكػػاديمى  Eastwood, et al.,(2012: 484)يوضػا  

 عمى النحو التالى:
: وفيهػا يكػوف الشػخص المضػجر Psycho-dynamic Theoryالديناميكيػة  –النظرية النفسػية "- 

بحاجػة لمقيػاـ بعمػؿ وكىػر نشػاطاو ولكػف مػ  عػدـ القػدرة عمػى تحديػد العمػؿ المػراد القيػاـ بػ  والنظػر 
تلى العالـ الخارجى لحؿ هذ  المشكمة، والضجر فى هذ  النظرية يعود تلى الشعور بالضيؽ لعػدـ 

 العالـ الخارجى لهذ  الرغبة فى حؿ المشكمة. تمبية

: وفيهػػا يُ ػػاب الشػػخص بالضػػجر نتيجػػة عػػدـ قدرتػػ  عمػػى  Arousal Theoryنظريػػة اعىػػارة - 
 تحقيؽ القدر الأعمى مف اعىارة مف خلاؿ التفاعؿ م  البيئة.

عمػػى مػػا يتوقعػػ  الفػػرد مػػف البيئػػة  : وفيهػػا يػػتـ التركيػػز Cognitive Theoryالنظريػػة المعرفيػػة- 
المحيطة ب  كش  ممؿ وغير متىير، فالبيئة المحيطة غير قادرة عمى توفير الأنشطة التى تشػعر 

 ."الفرد بالرضا الكافى فيُ اب بالضجر

 Psychological Immunity المحور الثانى: المناعة النفسية  
فػى نهايػة التسػعينيات Psychological Immunity فهػوـ المناعػة النفسػية قػد ظهػر م"

وطمقػت عمػى هػذا المفهػوـ  ىات التػمف القرف العشريف وبدايػة الألفيػة الجديػدة، وقػد تعػددت المسػمي
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 Mental، المناعػة العقميػة  Behavioral Immunity Systemمنها: نظاـ المناعػة السػموكية

Immunityتمكانيػػػة المناعػػػة النفسػػػية ، Psychological Immunity Competence ،
، Affective Immunity، المناعػػة الوجدانيػػة Emotional Immunityالمناعػػة اعنفعاليػػة

، ونظػػاـ المناعػػة الوجدانيػػة Emotional Immunity System  ونظػػاـ المناعػػة اعنفعاليػػة
System Affective Immunity ونظػاـ المناعػة النفسػية ،Psychological Immunity 

System  تج وف الم ػػػطما الأكىػػػر اسػػػتخداماو هػػػو المناعػػػة النفسػػػية لسػػػهولت  وبسػػػاطت  وشػػػمول ،
، Biological Immune Systemد نظػػاـ المناعػػة العضػػوية ودقتػػ ، ولقػػد خمػػؽ ال فػػى الجسػػ

لنفسػػػػية لكػػػػى يقيػػػػ  ويحميػػػػ  ويػػػػداف  عنػػػػ  ضػػػػد الأمػػػػراض المعديػػػػة وفػػػػى المقابػػػػؿ نظػػػػاـ المناعػػػػة ا
Psychological Immunity System لكػػى يحػػافظ عمػػى الػػذات ويحميهػػا ضػػد الأمػػراض ،

 (.817: 2013زيدان، "النفسية والعقمية
 :مفهوم المناعة النفسية

مجموعػػة سػػمات الشخ ػػية التػػى تجعػػؿ الفػػرد قػػادراو عمػػى تحمػػؿ "فالمناعػػة النفسػػية هػػى "
الخبػػرة المكتسػػبة مػف ذلػػؾ، بػػنمط ج يػ ىر عمػػى الوظػػائؼ الفعالػػة تػاىيرات اعنهػػاؾ والضػػىط ودمػج 

نػػػػػػػػػ  ينػػػػػػػػػتج مناعػػػػػػػػػة نفسػػػػػػػػػية مضػػػػػػػػػادة تحمػػػػػػػػػى الفػػػػػػػػػرد مػػػػػػػػػف التػػػػػػػػػاىيرات البيئيػػػػػػػػػة تلمفػػػػػػػػػرد، كمػػػػػػػػػا 
 (.Albert,et.al .,2012:104السمبية" 

عمى متىيػر، يشػترؾ عمى تنها" نظاـ افتراضى وجدانى تفا (25: 2015الشريف) ويعرفها
مػػ  نظػػاـ المناعػػة الحيويػػة بالحفػػاظ عمػػى اسػػتقرار واتػػزاف الفػػرد، مػػف خػػلاؿ المحافظػػة عمػػى الحالػػة 
الوجدانيػػػػة مػػػػف تهػػػػذيب المشػػػػاعر السػػػػمبية الناتجػػػػة عػػػػف الأحػػػػداث المتطرفػػػػة، ودرجػػػػة عاليػػػػة مػػػػف 

، والتى تُساعد عمى التعامؿ مف خلاؿ القدرات المعرفية للاوعية اعستقرار بمواجهة تقمبات الحياة،
المواجهػػة  - اعحتػوار عبػر ىػلاث ونظمػػة فرعيػةمػ  الضػىوط ومقاومتهػػا وتػدعيـ ال ػحة النفسػػية، 

لو ػػؼ العوامػػؿ الدافعػػة التػػى قػػد تنمػػى القػػدرات التنظػػيـ الػػذاتى( المتفاعمػػة مػػ  بعضػػها  -التكيفيػػة
 التكيفية الداعمة لمتناغـ ما بيف مبادئ الفرد ومتطمبات السياؽ".

عمػػى تنهػػا" مجموعػػة مػػف السػػمات الشخ ػػية التػػى تجعػػؿ Albert ( 2012)عرفهػػا كمػػا 
عػػػف الضػػػىوط واعنهػػػاؾ النفسػػػى ودمػػػج كافػػػة الخبػػػرات  الفػػػرد قػػػادراو عمػػػى تحمػػػؿ التػػػاىيرات الناتجػػػة

المكتسػػػػبة منهػػػػا عسػػػػتخدامها فػػػػى المواقػػػػؼ المشػػػػابهة حيػػػػث ينػػػػتج عنهػػػػا وجسػػػػاـ مضػػػػادة نفسػػػػية 
"Psychological Anti-Bodies2016،حنفةةى)"" تحمػػى الفػػرد مػػف التػػاىيرات البيئيػػة السػػمبية :

14.) 
عرؼ المناعة النفسية عمى تنها" نظاـ وجدانى تفاعمى قائـ عمػى  Kagan(2006)وما  

انة بالتخيػػؿ والقػػدرة عمػػى التخطػػيط، اسػػتخداـ القػػدرة التمييزيػػة بػػيف مػػا يضػػر ومػػا يفيػػد عبػػر الأسػػتع
بهدؼ اعطار القدرة عمى ادراؾ الخطر والحماية من  وكذلؾ ادراؾ ما يعزز الحياة وويضاو  ياغة 

 (.14: 2016الشريف،)خطط العمؿ مف وجؿ الوقاية والتدعيـ واعحساس بالهوية والذات
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مػػى مواجهػػة الضػػىوط والأزمػػات المناعػػة النفسػػية عمػػى تنهػػا" قػػدرة الفػػرد ع الباحثةةةوتعػػرؼ 
التػى يتعػػرض لهػػا فػػى مواقػػؼ الحيػػاة اليوميػة، والتوافػػؽ اعيجػػابى معهػػا، وكػػذلؾ التخطػػيط وامػػتلاؾ 
البػػػدائؿ، واعسػػػتفادة مػػػف الخبػػػرات السػػػابقة، اعتمػػػاداو عمػػػى الىقػػػة بػػػالنفس والمحافظػػػة عمػػػى الىبػػػات 

افى مػػػػػػف فيػػػػػػػروس اعنفعالى ضػػػػػػبط الػػػػػػنفس( فػػػػػػػى ظػػػػػػؿ الشػػػػػػعور بالسػػػػػػػكينة وخا ػػػػػػة بعػػػػػػد التعػػػػػػػ
 (".COVID-19كورونا 

 أهمية المناعة النفسية:
النفسػػية لػػدم الفػػرد تلػػى وهميػػة الػػدور الػػذم تمعبػػ  المناعػػة  Barbanell(2009:16)يُشػػير 

 والذم يتمىؿ فى:
 نفعالى.عحماعية الفرد مف الضرر وو الأذم ا –تعزيز آليات الدفاع النفسى.           "- 

 ."ختيار الحرعتقوية وتعزيز ا- 

 التالية:  تلى الأدوار Oláh, A., Nagy, H., & Tóth, K., (2010: 104)بينما يُشير 
 يؿ الآليات المعرفية تجا  ادراؾ النتائج اعيجابية الممكنة.تحو "- 

 تقوية وتعزيز توقعات النجاح الممكنة.- 

 اعسهاـ فى التىيرات الموجبة فى حالة الفرد فى ضور امكانيات  النمائية المتاحة.- 

 ."اختيار استراتيجيات التعايش المناسبة لكؿ مف خ ائص الموقؼ وحالة الفرد- 

 فيرم وف المناعة النفسية تُساعد الفرد عمى: Albert,et al.,(2012:105)وما 
 الشعور بالتحسف بعد تعرضهـ لمضىوط النفسية."- 

 التبرير وو التفسير المنطقى لممشاعر السيئة.- 

 ."نفعالى واحداث التوازف بيف الت ورات السمبية والمبهجةاعاستعادة التوازف - 

 وهمية المناعة النفسية كاالتالى: (27: 2013عصفور) بينما يحدد 

 .بالمشكلات المميئة البيئة في والتوترات الضىوط م  التعامؿ حسف ىتل وتوجيه  الفرد تفكير  قؿ- 

الحيػػػػاة كمػػػػا وف تنشػػػػيط المناعػػػػة النفسػػػػية يجعػػػػؿ الفػػػػرد قػػػػادر عمػػػػى التعامػػػػؿ بكفػػػػارة مػػػػ  مجريػػػػات - 
 بطػرؽ التفكير وهداؼ واقعية، والسعى الد وب لتحقيقها، وعمى تحديد ىوعم ب عوباتها وتحدياتها،

 حتى يتخمص مف القمؽ . مختمفة 

 تُساعد عمى حؿ المشكلات وممارسة الحياة بروح ايجابية متفائمة.- 

ت ىر المناعة النفسية بدرجة كبيػرة عمػى اعتقػاد الفػرد حػوؿ قدراتػ ، ودرجػة  ػمود  ومػاـ التحػديات - 
 وبحى  عف الطرؽ التى تُحسف الأمور والمواقؼ.

كما وف  احب المناعة النفسية القوية يتعمـ ويسػتفيد مػف الخبػرات ال ػعبة حتػى لػو تعػرض فيهػا - 
 .لاخفاؽ وج يعتبرها نقطة توقؼ ج يمكف تعديمها

 وف المناعة النفسية لها ودوار آخرم منها: Bhardwaj,& Agrawal.,(2015: 9)ويرم 

 تحمؿ الضىوط بدوف  راعات. –      التعايش م  ال راعات اعنفعالية.       "- 

 تقوية وتعزيز الشخ ية والأنا. –        .     المرونة والتكيؼ م  التىيرات البيئية- 
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 العيش بدوف خوؼ وو قمؽ وو شعور بالذنب. –       تحمؿ المسئولية تجا  الأفعاؿ المختمفة.   - 

 وف تكوف اعنفعاجت منطقية وليست مندفعة. –        التمييز بيف ال واب والخطا.            - 

 ."الرضا الذاتى عف اعنجازات الشخ يةزيادة - 

 ىعمػب يتىمػ فو لانسػاف تسػما التػي القػوة بمىابػةوف المناعػة النفسػية الباحثةة وتػرم 

عمػى التعػايش مػ  ال ػراعات  والتى تسػاعد الفػرد النجاحات، ليحقؽ ال عوبات ويتجاوز التحديات
والضىوط وحماية الذات مف الأذم اعنفعالى، والمرونة والتكيػؼ مػ  التىيػرات البيئيػة  جتواعنفعا

 (.COVID-19فى الظروؼ الحالية مف انتشار فيروس كورونا ختمفة، وخا ة الم
 :أنواع المناعة النفسية

 تنقسـ المناعة النفسية كالتالى: 
: وهػػى نػػوع مػػف ونػػواع المناعػػة التػػى تكػػوف موجػػودة عنػػد الفػػرد فػػى مناعةةة نفسةةية طبيعيةةة- 

طبيعة تكوين  النفسى الػذم ينمػو معػ  مػف خػلاؿ التفاعػؿ بػيف الوراىػة والبيئػة، فالشػخص  ػاحب 
لأزمػات والكػروب وعنػد  القػدرة التكويف النفسى ال حى يتمتػ  بمناعػة نفسػية طبيعيػة عاليػة ضػد ا

 العالية عمى تحمؿ اعحباط ومواجهة ال عاب وضبط النفس.

: وهػى تمػؾ التػى يكتسػبها الفػرد مػف الػتعمـ والخبػرات المناعة النفسةية المكتسةبة طبيعيةا   - 
مػػات نفسػػية والمهػػارات والمعػػارؼ التػػى يتعممهػػا مػػف مواجهػػة الأزمػػات، تذ تُعػػد هػػذ  الخبػػرات تطعي

جهػػاز المناعػػة وتقويػػ ، وهػػذا يجعػػؿ تعػػرض الفػػرد لمم ػػاعب مفيػػداو فػػى تنميػػة قدراتػػ  عمػػى تنشػػط 
 التحمؿ فى الأزمات واكتساب الخبرات التى تنشط المناعة النفسية عند .

: وهػػى تُشػػب  المناعػػة الجسػػمية التػػى تكتسػػبها مػػف المناعةةة النفسةةية المكتسةةبة صةةناعيا   - 
حقػػف الجسػػـ عمػػداو بالجرىومػػة المسػػببة لممػػرض، يكتسػػبها الفػػرد مػػف خػػلاؿ تعرضػػ  عمػػداو لمواقػػؼ 

فكػػار  ومشػػاعر  وتعويػػد  عمػػى مسػػيرة لمتػػوتر والىضػػب مػػ  تدريبػػ  عمػػى السػػيطرة عمػػى انفعاجتػػ  وو
طػػرد وسػػاوس القمػػؽ والحػػزف والىضػػب وابػػدالها بافكػػار ومشػػاعر مفرحػػة، ومػػ  وف المناعػػة النفسػػية 
باشكالها الىلاىة تعتمد عمى مالدينا مف وفكار ومشاعر وتدخؿ تحت ارادتنا ف ننا نستطي  تنشيطها 

.                                                                اوتنميتهػػػػػػػػػػػػػػػػا مػػػػػػػػػػػػػػػػف خػػػػػػػػػػػػػػػػلاؿ تعػػػػػػػػػػػػػػػػديؿ طريقتنػػػػػػػػػػػػػػػػا فػػػػػػػػػػػػػػػػى التفكيػػػػػػػػػػػػػػػػر وتحسػػػػػػػػػػػػػػػػيف سػػػػػػػػػػػػػػػػموكياتن
(Fletcher, & Sarkar,2012: 670) 

 المناعة النفسية تلى ىلاىة ونواع: (97-96: 2000مرسى)بينما  نؼ 
عنػػد اعنسػػاف فػػى  ة: هػػى مناعػػة ضػػد التػػازـ والقمػػؽ وهػػى موجػػودمناعةةة نفسةةية طبيعيةةة - 

طبيعػػػة تكوينػػػ  النفسػػػى الػػػذم ينمػػػو مػػػف التفاعػػػؿ بػػػيف الوراىػػػة والبيئػػػة فالشػػػخص  ػػػاحب التكػػػويف 
 النفسى ال حى يتمت  بمناعة نفسية طبيعية ضد الأزمات ومواجهة ال عاب.

ؽ يكتسبها اعنساف مف التعمـ : هى مناعة ضد التازـ والقممناعة نفسية مكتسبة طبيعيا   - 
 والخبرات والمهارات والمعارؼ التى يتعممها فى مواجهة الأزمات وال عوبات.
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لفػػرد فػػى الجسػػمية التػػى يكتسػػبها ا: وهػػى تُشػػب  المناعػػة مناعةةة نفسةةية مكتسةةبة صةةناعيا   - 
حقػػػف الجسػػػـ عمػػػداو بالجرىومػػػة المسػػػببة لممػػػرض لمحػػػد مػػػف خطورتهػػػا وتبقػػػى مناعتهػػػا مػػػدة طويمػػػة 

 وتُسمى مناعة مكتسبة فاعمة.

 ض فقدان المناعة النفسية:أعرا
 (321-320: 2002 كامؿ، يشعر الفرد الذم يفقد المناعة النفسية بالتالى: 

 اعنعزالية. –اعستسلاـ لمفشؿ.                 –سيطرة الذاتية.               فقداف ال - 

 فقداف اعحساس بالسرور والمتعة فى الحياة.    –      ارتفاع القابمية لايحار.         - 

 لاؽ والجمود الفكرم.نىاع – شيار والمواقؼ.    لأحدوث خمؿ فى معايير الحكـ عمى ا - 

  الكذب الدفاعى.  -ضعؼ درجة النضج اعنفعالى.             - 

 أبعاد المناعة النفسية:
بػ جرار مسػا لمدراسػات التػى تناولػت المناعػة النفسػية لمتعػرؼ عمػى الأبعػاد  الباحثةقامت 

 ظاـ المناعة النفسية.نستدجؿ منها عمى م شرات عتماماو لمباحىيف ويمكف االأكىر اه
د ىػلاث وبعػاد لممناعػة النفسػية تتمىػؿ فػى دراسػت  عمػى وجػو ,Barbanell ( 2009 وكػد 

 القناع كسمة(. -ميكانزمات الدفاع –فى الحارس الوجدانى 
، ,Olah(2010فػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػى حػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػيف وتفقػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػت دراسػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة كػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػؿ مػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػف  

(2011)Dubey,.&Shahi.,،(2004)Voitkane,،(2009 )Gomber,، بُعػػػػػػػػػػد  16عمػػػػػػػػػػى
 لممناعة النفسية متمىمة فى ىلاث مجموعات، وهى كالتالى:

الشػػعور  -الشػػعور باعتسػػاؽ -الشػػعور بػػالتحكـ -: وتشػػمؿ  التفكيػػر اعيجػػابىالمجموعةةة الأولةةى- 
 بنمو الذات(.

التطبػػػ   -مفهػػػوـ الػػػذات اعبتكاريػػػة -المراقبػػػة اعجتماعيػػػة -التحدم: وتشػػػمؿ المجموعةةةة الثانيةةةة- 
 اعبداع اعجتماعى(. -توج  الأهداؼ -الفعالية الذاتية-حؿ المشكلات -اعجتماعى

 ضبط التسرع(. -التحكـ العاطفى -التزامف -: وتشمؿ ضبط اعندفاعالمجموعة الثالثة- 

بُعػػػد لممناعػػػة النفسػػػية وهمػػػا التفكير  (12 فقػػػد اعتمػػػدت عمػػػى  (3013زيةةةدان)ومػػػا دراسػػػة 
فعاليػػة  -ال ػػمود وال ػػلابة النفسػػية -ضػػبط الػػنفس واعتػػزاف -اعبػػداع وحػػؿ المشػػكمة -اعيجػػابى

 التفا ؿ(. -المرونة النفسية والتكيؼ –التحدم والمىابرة  -الىقة بالنفس -الذات
تلى وف المناعة النفسػية لمفػرد تتكػوف مػف ىلاىػة نظػـ " Bona,(2014:15)وتُشير دراسة 

بُعد مف م ادر القوة الكامنة لتحقيؽ المناعػة النفسػية لمفػرد وهػذ  الػنظـ ( 16 فرعية تحتوم عمى 
لتسػػػهيؿ التكيػػػؼ المػػػرف والنمػػػو الػػػذاتى لمفػػػرد، وهػػػذ  الػػػنظـ الفرعيػػػة الفرعيػػػة تتفاعػػػؿ معػػػاو ديناميكيػػػاو 

 الىلاىة هى:
 Monitoring - Approaching التوج  نحو المراقبة - 

ذا النظاـ الفرعى تلى مدم انتبا  الفػرد لمبيئػة الفيزيقيػة واعجتماعيػة وذلػؾ بهػدؼ هويُشير 
مساعدة الفرد عمى تفسير وفهـ المتىيرات المحيطة ب  والتحكـ فيهػا، حيػث تنهػا توجػ  انتبػا  الفػرد 
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نحو توق  النتائج اعيجابية ويشمؿ هػذا النظػاـ الفرعػى الأبعػاد التاليػة: التفكيػر اعيجػابى، الشػعور 
بالتماسػػؾ وو التػػرابط، الشػػعور بػػػالتحكـ وو الضػػبط، الشػػعور بػػالنمو الػػػذاتى، التوجػػ  نحػػو التىييػػػر 

 والتحدم، المراقبة اعجتماعية والتوج  نحو الهدؼ.
 Creating - Executing  بداعاع –اعنجاز - 

فػرد عمػى تىييػر الظػروؼ المحيطػة وخا ػة فػى المواقػؼ هو نظاـ فرعى داخمى يُساعد ال
الضػػػاغطة وذلػػػؾ مػػػف خػػػلاؿ اعسػػػتفادة مػػػف الفػػػرص البيئيػػػة المتاحػػػة وتعػػػديؿ الظػػػروؼ والقػػػدرات 
الداخمية والخارجية المحيطة ب  بهدؼ تحقيؽ وهداؼ ذات قيمة وهو يشمؿ الأبعػاد التاليػة: مفهػوـ 

القػػػدرة عمػػػى التحػػػرؾ اعجتمػػػاعى، القػػػدرة عمػػػى الػػػذات اعبػػػداعى، حػػػؿ المشػػػكلات، فعاليػػػة الػػػذات، 
 اعبداع اعجتماعى.

 Self -Regulating       تنظيـ الذات - 

عى يشمؿ عمى عدة مكونػات مػف شػانها تػوفير الضػبط والػتحكـ فػى كػؿ مػف وهو نظاـ فر 
ا خبػػرات الفشػػؿ واعحبػػاط والخسػػارة، نفعػػاجت، واعندفاعيػػة والتػػى ينػػتج عنهػػعالجوانػب المعرفيػػة، وا

بحيث تجعؿ الحياة اعنفعالية لمفرد مستقرة وهو يشمؿ الأبعػاد التاليػة: التػزامف، ضػبط اعندفاعيػة، 
 ."والضبط اعنفعالى، وضبط حدة الطب 

 -عمى وجود ىلاث وبعاد رئيسية لممناعة النفسية وهما اعحتوار (2015الشريف)كما وكد 
التحويػػػػؿ  -بعػػػػد فرعػػػػى وهما الوجدانيػػػػة(  12 وتشػػػػمؿ عمػػػػىتنظػػػػيـ الػػػػذات(،  -التكيفيػػػػة المواجهػػػػة
الأوهػػػاـ  -تاكيػػػد الػػػذات -تيػػػةالنزعػػػة الذا -تبريػػػر الػػػدواف  -الحػػػد مػػػف التنػػػافر -اعقتنػػػاع -المضػػػاد
 الىقة بالنفس(. -السيطرة عمى اعنفعاجت -قوة اعرادة -التزامف -اعيجابية

ة بػػيف المناعػػة النفسػػية وكػػلاو مػػف الضػػجر الأكػػاديمى وسػػموؾ ولعػػؿ التعػػرؼ عمػػى العلاقػػ
( هػػو الهػػدؼ مػػف COVID-19المتعػػافيف مػػف فيػػروس كورونػػا طػػلاب الجامعػػة عمػػى الواقػػ  التنمػػر 

-COVIDتدعيـ نظاـ المناعة النفسية لدم المتعافيف مف فيروس كورونا  كما وف، الدراسة الحالية

شكؿ مف وشكاؿ عػدـ القػدرة عمػى التكيػؼ وضػعؼ فػى البنػار المعرفػى القػائـ الباحثة اعتبرت   (19
سػاليب تكيفيػة تُسػاعد عمػى تخطػى الحػدث الألػيـ المهػدد لمكيػاف وبرات السابقة، واستخداـ عمى الخ

 الوجدانى باعنهيار.
تػػى تتفػػؽ مػػ  وهػػداؼ دراسػػتها ووفػػؽ عمػػى اسػػتخداـ الأبعػػاد التاليػػة، وال الباحثةةةعتمػػدت وو 

 التعريؼ اعجرئى:
المشاعر المتطرفة وتحويمهػا بعيػداو الذم يقيـ الطاب  الوجدانى : وهو"  Introjectionsاعحتوار  - 

والتػػػى تشػػػمؿ اعسػػػتيعاب والتحويػػػؿ المضػػػاد لممشػػػاعر عػػػف الػػػوعى والػػػتخمص مػػػف الطاقػػػة السػػػمبية 
 السمبية.

" مجموعػة اسػتراتيجيات التػى تحػث ى: وهػ  Adaptable Confrontationالمواجهػة التكيفيػة  - 
الأدوات المعرفية نحو التكيؼ م  الحػدث، والتػى تعتبػر هامػة عنهػار تػداعيات الحػدث الوجدانيػة، 
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اسػػػتراتيجيات متفاعمػػػة تتشػػػاب  بالشػػػكؿ العػػػاـ بالحفػػػاظ عمػػػى كينونػػػة ووجػػػداف الفػػػرد، وتتبػػػايف  وهػػػى
 ب فات  ىيرة لت دم نحو تكامؿ الهدؼ".

: وهػى" تعتمػػد مػف ناحيػة عمػػى مبػدو التعػويض اللاواعػػى،  Self - Regulationيـ الػذات  تنظػ- 
لأحداث البيئية كمػدخلات معرفيػة ومعمومػات ومف ناحية وخرم عمى حث الفرد عمى التعامؿ م  ا

ختيػػار بػػالخبرات الجديػػدة بعػػد دمجهػػػا فػػى البنيػػة المعرفيػػة والتػػى تسػػاعد  عمػػػى عنتقػػار اعموجهػػة 
اسػػتخداـ م ػػادر التكيػػؼ بفعاليػػة، وذلػػؾ بهػػدؼ متابعػػة عمػػؿ النظػػاـ الوجػػدانى والنظػػاـ المعرفػػى، 

   الضىط".مومراقبة الطاقة النفسية المستنفذة مف التكيؼ  وكذلؾ تعزيز التىذية الراجعة

 Bullying Behaviorالتنمر  سموك لمحور الثالث:ا
ونظػػراو لتفاعػػؿ الطػػلاب داخػػؿ البيئػػة الجامعيػػة ، فػػ ف هػػذا التفاعػػؿ ياخػػذ وشػػكاؿ مختمفػػة "

، كقيػػاـ طالػػب بضػػرب ووشػػتـ طالػػب آخػػر وو اعسػػتهزار بػػ ، والتػػى وعدوانيػػة فػػى معظػػـ الأوقػػات
بدورها تترؾ آىار سمبية واجتماعية ونفسية وجسدية عمى حيػاة هػ جر الطػلاب، وقػد ودم ذلػؾ تلػى 
ظهػػػور الحاجػػػة تلػػػى بحػػػػث تمػػػؾ الأشػػػكاؿ السػػػػمبية مػػػف التفػػػاعلات التػػػػى مػػػف بينهػػػا اعسػػػػتقوار وو 

 (.151: 2015الدويرى،  "التنمر
 :مفهوم التنمر

السػػػػموكيات العدوانيػػػػػة غيػػػػر المباشػػػػػرة،  التنمػػػػر عمػػػػػى تنػػػػ " Hines,(2015:11)يُعػػػػرؼ 
ة النفسػػػػية لدفػػػػراد، والعلاقػػػػات اعجتماعيػػػػة لدفػػػػراد التػػػػى تسػػػػما وتحػػػػدث نتيجػػػػة الخمػػػػؿ فػػػػى الحالػػػػ

 لمرتكبى هذ  السموكيات وف يبقوا مجهولى الهوية ق د تسميمهـ لمعدالة بطريقة سرية".
يعرفونػ  عمػػى تنػ " سػػموؾ عػدائى فطػػرم كػامف تػػ دم  (8: 2016السةةكران، وعمةةوان )ومػا 

شػئت  اعجتماعيػة دوراو فػى ظهػور  وتقويتػ  واسػتمرار ، ويػدعـ مػف خػلاؿ البيئة المحيطة بالطفػؿ وتن
الىواب والعقاب، وعوامؿ اعحباط وتوفر النماذج والتعزيز مف الذات والآخػروف، ولػ  مبرراتػ  لػدم 

 المتنمر".
فهو عبارة  عف استىلاؿ بعض الأفراد لقوتهـ الجسدية وو شعبيتهـ وو ولسنتهـ، مف وجؿ "

نػػػ ، ويمكػػػف اذجؿ طالػػػب آخػػػر وو اخضػػػاع ، وفػػػى بعػػػض الأحيػػػاف الح ػػػوؿ عمػػػى مػػػا يريػػػدوف م
ت نيف  تلى تنمػر مباشػر وو غيػر مباشػر ومػف ومىمػة التنمػر المباشػر: الػدف ، الػبىض، المشػاجرة، 
ومػػػػػػػػػػػف ومىمػػػػػػػػػػػة التنمػػػػػػػػػػػر غيػػػػػػػػػػػر المباشػػػػػػػػػػػر: تىػػػػػػػػػػػارة الشػػػػػػػػػػػىب، واعشػػػػػػػػػػػاعات، والىرىػػػػػػػػػػػرة بالفػػػػػػػػػػػاظ 

 (.Adams,2016: 11 "م ذية
ب نػػ " اعسػػتخداـ المتكػرر لمقػػوة وو النفػػوذ عحػػداث  Joaquim,(2019: 84)كمػا عرفػػ  

الضػػرر والتهديػػد واعزعػػاج لعخػػريف عػػف ق ػػد وتعمػػد، وقػػد يكػػوف فػػى  ػػورة جسػػدية وو لفظيػػة وو 
نفسية". 

فتعػػرؼ سػموؾ التنمػر مػف خػػلاؿ دراسػتها عمػى تنػػ " مجموعػة مػف السػػموكيات الباحثةة ومػا 
متكػػررة مىػػؿ تػػدمير ممتمكػػات الخا ػػة بػػالطلاب المتعػػافيف مػػف فيػػروس  العدائيػػة التػػى تػػتـ ب ػػورة

 وكذلؾ اعيذار فى  ورة وفعاؿ سمبية جسدية وو نفسية  لفظية وغير لفظية( (COVID-19كورونا 
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(، بهػػدؼ الح ػػوؿ عمػػى النفػػوذ والهيمنػػة COVID-19تجػػا  الطالػػب المتعػػافى مػػف فيػػروس كورونػػا 
 والسيطرة".

 خصائص سموك التنمر:
 لتنمر ومنها:سموؾ اعدة خ ائص ل (54-53: 2010عزب)لقد حدد 

سدم وو نفسى يحػدث ب ػورة متكػررة عمػى مػدار الوقػت وذلػؾ لخمػؽ نمػط مسػتمر التنمر سوار ج"- 
 مف اعيذار.

طػيط وترتيػب مسػبؽ لمػا يريػد وف يفعمػ  وكيػؼ يمكػف جبد مف توافر النية لايذار فالمتنمر لدي  تخ- 
 وف يفعم .

 المتنمر دائماو وقوم مف الضحية مف الناحية البدنية واعجتماعية.- 

 ."ر والضحية وقد يتوافر المشاهدالرئيسية وهى المتنم  يتميز سموؾ المتنمر بعنا ر - 

 ووضا وهـ الخ ائص المميزة لسموؾ التنمر كالتالى:  (63: 2009الصرايرة)و قطامى، وما 
 الق د مف سموؾ التنمر متعمد."- 

الهػػدؼ مػػف سػػموؾ التنمػػر هػػو السػػيطرة عمػػى الآخػػريف مػػف خػػلاؿ العػػدواف الجسػػدم وو الشػػفوم وو - 
 ى.النفس

 يقوـ المتنمر باععتدار عمى الآخريف بدوف وجود سبب فعمى، نظراو لسهولة الضحية بالنسبة ل .- 

 ."يكوف المتنمر ذا شعبية بيف وقران ، وكىرهـ عدائية- 

 أشكال سموك التنمر:
 بكمية التربية سموؾ التنمر تلى: F,D,E(1997)قسـ وعضار هيئة التدريس بجامعة فموريدا 

مكػػاتهـ، ومنػػداتهـ تويشػػمؿ الهجػػوـ الجسػػدم عمػػى الآخػػريف وابتػػزازهـ واغت ػػاب مم: تنمةةر مباشةةر- 
 عاممتهـ بشكؿ عاـ.باسمار غير جئقة وتعمد اهانتهـ واذجلهـ واسارة م

تبعادها بشػكؿ مكػرر مػف اعنضػماـ لممجموعػات ورفضػها : خ اـ الضػحية واسػتنمر غير مباشر- 
 بشكؿ دائـ.

: وتتضػػمف عػػرض  ػػور خميعػػة عمػػى الطػػلاب وسػػرد بعػػض النكػػات التػػى تخػػدش تنمةةر جنسةةى- 
الحيار ومامهـ وو ملامسػة وجسػادهـ وطمػب سػموكيات جنسػية مػنهـ، واطػلاؽ وسػمار جنسػية بذيئػة 

 وتعميقات ذات محمؿ جنسى.

ضحية حيث يقوـ المتنمر : ويمتد هذا النوع ليشمؿ الفئة العمرية التى تنتمى تليها التنمر عنصرى- 
 بمناداة الضحية بام  و وبي  وو يتعرض لف يمت  وجنس  ولون  وديانت .

: ويتضػػمف سػػور ت ػػرفات المتنمػػر نتيجػػة لسػػور اسػػتخداـ الوسػػائؿ التكنولوجيػػة التنمةةر الإلكترونةةى- 
الحديىة كالتميفوف المحموؿ واعنترنت وتوجي  رسائؿ فاضحة لتهديد وقران  عبر البريد اعلكترونى، 

 وت ويرهـ رغماو عنهـ وابتزازهـ.
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عق ػػار اعجتمػػاعى والخ ػػاـ : ويتضػػمف الممارسػػات اعجتماعيػػة الخاطئػػة كاالتنمةةر الإجتمةةاعى- 
 ؛)عبةةد الجةةوادونشػر الشػائعات التػػى تمػس السػػمعة والحقػد عمػى الآخػػريف والتعامػؿ السػػمبى معهػـ. 

 (9: 2015،  حسينو 
 وف ونواع التنمر تتمىؿ فيما يمى: (195-194: 2012خوخ)رم يو 

: ويشػػتمؿ عمػػى تيػػذار الفػػرد جسػػدياو وو بػػدنياو، وياخػػذ وشػػكاجو مختمفػػة منهػػا المطـ، التنمةةر الجسةةدى- 
ش، والب ػػػػؽ، وتخريػػػػب الممتمكػػػػات الشخ ػػػػية، وفػػػػى معظػػػػـ والضػػػػرب الشػػػػديد، والعػػػػض، والخػػػػد

 م  الضحية. يسبب التنمر الجسدم وذم كبيراو لمضحية لأف ذلؾ ي دم تلى التعاطؼ الحاجت ج

سػػػػتخفاؼ عالآخػػػػريف، والسػػػػخرية، والتػػػػوبي  وا : ويتضػػػػمف اطػػػػلاؽ وسػػػػمار عمػػػػىالتنمةةةةر المفظةةةةى- 
 بالمحيطيف لمتقميؿ مف مكانتهـ وغيرها.

غاظػػة التنمةةر النفسةةى-  خافػػة الآخػػريف، واة : وذلػػؾ مىػػؿ جػػرح مشػػاعر الآخػػريف، ونشػػر اعشػػاعات، واة
 .. وغيرها.الآخريف..

التنمػػػر اعجتمػػػاعى: وهػػػى عبػػػارة عػػػف عػػػزؿ الشػػػخص عػػػف مجموعػػػة الرفػػػاؽ، ومراقبػػػة ت ػػػرفات - 
اعى، وحرمػػػػاف الػػػػزملار مػػػػف المشػػػػاركة فػػػػى الأنشػػػػطة الآخػػػػريف ومضػػػػايقتهـ، واعسػػػػتبعاد اعجتمػػػػ

 المختمفة.... وغيرها.

: ويتمىػػؿ فػػى التحػػرش الجنسػػى، وو نشػػر تشػػاعات جنسػػية عػػف الضػػحية، وشػػتـ التنمةةر الجنسةةى- 
 الآخريف بالفاظ جنسية.. وغيرها.

وشكاؿ التنمر كالتالى : Khiat,(2018:2) كما ووضا
 التنمر الجسدم: مىؿ  الضرب، والدف ، والقرص، والعض(.- 

 التنمر المفظى: مىؿ السخرية واعستهزار بالآخريف، والمناداة عمى وسمائهـ بطريقة غير جئقة(.- 

 التنمر اعجتماعى: مىؿ  اعستبعاد اعجتماعى، ونشر الشائعات، والتلاعب بالآخريف، والتهديد(.- 

وف لمتنمػػػر وشػػػكاؿ متعػػػددة وقػػػد اقت ػػػرت  الباحثةةةة ومػػػف خػػػلاؿ الطػػػرح السػػػابؽ توضػػػا 
لتػػػػوافقهـ مػػػػ  عينػػػػة الدراسػػػػة وهمػػػػا المتعػػػػافيف مػػػػف فيػػػػروس  عمػػػػى ىػػػػلاث وشػػػػكاؿ، نظػػػػراو  الباحثةةةةة
 (  وهما:COVID-19كورونا 

: ويتمىػػؿ فى الػػزؽ، وعػػدـ الملامسػػة، اعنعزاليػػة، تخريػػب الممتمكػػات الشخ ػػية، التنمةةر الجسةةدى- 
 ((.COVID-19لار عمى الممتمكات الشخ ية الخا ة بالمتعافى مف فيروس كورونا ياعست

ويتمىػػػػػؿ فى جػػػػػرح المشػػػػػاعر، ونشػػػػػر اعشػػػػػاعات بوفػػػػػاة المػػػػػريض بفيػػػػػروس  :التنمةةةةةر االنفسةةةةةى- 
خػػذؾ وؾ يياريػت كػاف ربنػا ، وكػػذل"ونػػت نجيػت مػف المػوت تزام"لفػظ  وتكػرار (،COVID-19كورونػا 

 وما نجيت(.

(، واسػػػتبعاد  COVID-19ويتمىػػػؿ فػػػى  عػػػزؿ المتعػػػافى مػػػف فيػػػروس كورونػػػا  :التنمةةةر الإجتمةةةاعى- 
مػف  (COVID-19 المتعػافيف مػف فيػروس كورونػااجتماعياو مف جمي  المناسػبات العائميػة، وحرمػاف 

 ئهـ فى الأنشطة المختمفة(.مشاركة زملا
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     Survivors Of Covid Virus (COVID-19كورونا)المحور الرابع: فيروس 
( هػػو فيػػػروس مسػػػتحدث وهػػو سػػػلالة جديػػدة مػػػف الفيروسػػػات COVID-19فيػػروس كورونػػػا 

عػػلاج التاجيػة وتكمػف خطػورة الفيػروس فػػى تنػ  يُ ػيب الجهػاز التنفسػى لانسػػاف مػ  عػدـ معرفػة 
او فيػروس كبيػػر الحجػـ ويبقػى عمػى الأسػػطا لفتػرات طويمػة ولكبػػر نهػائى لػ  حتػى الآف، وهػػو ويضػ

لتقػػاط الفيػػروس مػػالـ عحجمػػ  فػػ ف بقػػار  بػػالهوار مػػدة ج تتجػػاوز الػػىلاث سػػاعات وهػػذ  فتػػرة كافيػػة 
 تتب  طرؽ الوقاية والسلامة.

ى عػاـ  ـ، وفػ 2019وقد ظهر هذا الفيػروس فػى مدينػة "ووهػاف" ال ػينية فػى آواخػر عػاـ 
ـ، وطمقػػت لجنػػة ال ػػحة الوطنيػػة فػػى جمهوريػػة ال ػػيف الشػػعبية تسػػمية " فيػػروس كورونػػا  2020

فبرايػػر  22المسػػتجد" عمػػى اعلتهػػاب الرئػػوم النػػاجـ عػػف اع ػػابة بفيػػروس كورونػػا، ىػػـ غيػػرت فػػى 
عمةى، " "COVID-19  الأسػـ اجنجميػزم الرسػمى لممػرض النػاجـ عػف فيػروس كورونػا المسػتجد تلػى

2020.) 
المُكتشػؼ مػ خراو.  (COVID-19 هو مرض معد يسػبب  فيػروس كورونػا  19-مرض كوفيد

 تسػجيؿ ووؿ ت ػابة بػ ولـ يكف هناؾ وي عمـ بوجود هذا الفيروس وهذا المػرض المسػتجديف قبػؿ 
، فهو يسبب لمبشر حاجت عدوم الجهػاز 2019ديسمبر مف وهاف ال ينية في الأوؿ يُ في مدينة 

التنفسػػى التػػى تتػػراوح حػػدتها مػػف نػػزجت البػػرد الشػػائعة تلػػى الأمػػراض الأشػػد مىػػؿ متلازمػػة الشػػرؽ 
مػػػة الحػػػادة الوخيمة سػػػارس(، وتحػػػوؿ هػػػذا المػػػرض تلػػػى جائحػػػة عرفػػػت الأوسػػػط التنفسػػػية والمتلاز 

منظمةةة (  نتيجػػةو عنتشػػار  فػػي جميػػ  دوؿ العػػالـ، ومػػف بينهػػا م ػػر  COVID-19بجائحػػة كورونػػا 
 (.2020الصحة العاليمة، 

 (:COVID-19أعراض الإصابة بفيروس كورونا)
 خػلاؿ تظهػر وقػد شػديدة، تلػى بسيطة بيف ( ماCOVID-19فيروس كورونا  وعراض تتراوح"

 وضػيؽ والسػعاؿ الحمػى تشػمؿ  قػد وهػذ  الأعػراض لمفيػروس التعػرض بعػد يومػاو  14 تلػى يػوميف

 قد وخرم وعراض الشـ(، وهناؾ وو التذوؽ حاسة وفقداف الحمؽ والتهاب وال داع والقشعريرة التنفس

يسػبب  اعسػهاؿ(،وقد وو فيػ ، رشػحاو  وو الأنػؼ حتقػافا وو تعبػاو، وو وآجـ، الجسػـ فػي وجعػاو  تشػمؿ 
 وفػي الوفػاة تلػى يػ دي وقػد بػؿ القمػب، فػي ومشػكلات شػديداو  رئويػا التهابػاو  الم ػابيف لبعض المرض

وعػراض، فالأشػخاص الأكبػر سػناو  وي عمػيهـ تظهػر ج قػد الآخػريف لم ػابيفا بعػض فػ ف المقابػؿ،
ويػػزداد ذلػػؾ الخطػػر  (،COVID-19عرضػػ  بشػػكؿ وكبػػر لخطػػر اع ػػابة بػػاعراض فيػػروس كورونػػا 

كممػا تقػدـ الشػخص فػى العمػر، كمػػا وف الأشػخاص و ػحاب الأمػراض المزمنػة كالسػكر والضػػىط 
 (.63-2020:62 لكزولى،  "وكىر عرض  لا ابة باعراض خطيرة
 :(COVID-19طرق انتقال العدوى بفيروس كورونا)

 ينتقؿ فيروس كورونا عف طريؽ التالى:
 وىنار السعاؿ وو العطس.اعنتقاؿ المباشر مف خلاؿ الرذاذ المتطاير مف المريض - 
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اعنتقػػػاؿ غيػػػر المباشػػػر عبػػػر لمػػػس الأسػػػطا والأدوات المموىػػػة، ومػػػف ىػػػـ لمػػػس الفػػػـ وو الأنػػػؼ وو - 
 العيف.

تنػػػػاوؿ الأطعمػػػػة دوف طهػػػػى خا ػػػػة المحػػػػوـ    -ت ػػػػاؿ المباشػػػػر مػػػػ  الم ػػػػابيف.           اع- 
 والبيض.

اعت ػػػاؿ غيػػػر المحمػػػى مػػػ  الحيوانػػػات  –الأدوات الشخ ػػػية زجاجة المػػػار،....(.      اسػػػتخداـ- 
 (  .(2020منظمة الصحة العاليمة، و حيوانات المزرعة الحية.البرية و
 :(COVID-19طرق الوقاية من فيروس كورونا)

لضػػػماف عػػػدـ بقػػػار الفيػػػروس بالأيػػػد ومنػػػ  دخػػػوؿ الفيػػػروس عبػػػر منافػػػذ الجسػػػـ العينيف، والفػػػـ، 
 والأنؼ(، يجب فعؿ التالى:

 اليديف بالمار وال ابوف بشكؿ مستمر لمدة ج تقؿ عف عشريف ىانية.غسؿ - 

ظافػػػػة الشخ ػػػػية فػػػػى جميػػػػ  اعهتمػػػػاـ بالن -تجنػػػػب لمػػػػس العينػػػػيف وو الفػػػػـ وو الأنػػػػؼ.          - 
 الأوقات.

 تطبيؽ الحجر المنزلى لمم ابيف بنزجت البرد فى المنزؿ وتجنب مخالطتهـ المباشرة.- 

 اعبتعاد مسافة تزيد عمى متر عف كؿ مف حولؾ فى وم مكاف كالطوابير وو التجمعات الكبيرة.- 

عند السعاؿ وو العطاس استخدـ المناديؿ الورقية ورميها فى المكاف المخ ص فػور اعنتهػار مػف - 
 استخدامها.

 تذا لـ تتوفر مناديؿ وىنار السعاؿ وو العطس فيمكف ىنى الذراع بديلاو م قتاو.- 

  الأكىار مف شرب المار والسوائؿ الدافئة والميموف والبرتقاؿ فيتاميف سى(.- 

 استخداـ معقمات اليديف عند الدخوؿ وم منشاة وو محؿ وعند العودة تلى البيت.- 

 ىنيف وو عند الخروج مف المنزؿ.وخداـ الكمامات الواقية وىنار الجموس م  وكىر مف است- 

رش الأسػػطا التػػى تػػـ لمسػػها بعػػد الخػػروج مػػف المنػػزؿ والعػػودة تليػػ  بػػالكموريف وو اعيىػػانوؿ وو ويػػة - 
 اعمتناع عف الم افحة وو العناؽ.  -       مطهرات وخرم تحتوم عمى الكمور وو الكحوؿ.

 ذا تـ الخروج مف المنزؿ.لبس القفازات والكفوؼ التى تستخدـ لمرة واحدة ت- 

لػػتمس تبػػالمرض، تذا كنػػت م ػػاباو بػػالحمى والسػػعاؿ و ػػعوبة التػػنفس،  المنػػزؿ تذا شػػعرت اعلتػػزاـ- 
قبؿ التوج  تلي ، واتب  توجيهات السمطات ال حية المحميػة. الرعاية الطبية وات ؿ بمقدـ الرعاية 

 .(2020)منظمة الصحة العاليمة، 
 الدراسات السابقة: 

 اولا : دراسات تدور حول الضجر الأكاديمى 
والتػػى هػػدفت تلػػى معرفػػة  Daschmann, Goetz,& Stupnisky(2011)دراسػػة 

ة، العلاقػػة بػػيف الضػػجر الأكػػاديمى والتح ػػيؿ الدراسػػى فػػى مػػادة الرياضػػيات، لػػدم طمبػػة الجامعػػ
%( مػػػف الػػػػذكور، 49،9%( مػػػف اعنػػػػاث و 50،1تضػػػػـ  ( طالػػػب، 1380وتكونػػػت العينػػػة مػػػػف  
، وجارت مقياس الضجر فى الرياضيات، واستخدمت الدراسة  ( سنة12،56بمتوسط عمرم قدر  
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ارتفػػاع مسػػتوم الشػػعور بالضػػجر الأكػػاديمى فػػى ف ػػوؿ الرياضػػيات لػػدم وفػػراد النتػػائج كالتػػالى: 
%( مػف الطػلاب يُعػانوف مػف الضػجر الأكػاديمى، وكػذلؾ وجػود 44،3العينة، حيػث وف وكىػر مػف 

 .علاقة ارتباطية دالة سالبة بيف الضجر الأكاديمى وتح يؿ الطلاب فى مادة الرياضيات

والتػى هػدفت تلػى التعػرؼ عمػى مسػتوم الضػجر الأكػاديمى  لػدم  (2016حيص)بدراسػة 
معرفػػػة الفػػػروؽ فػػػى الضػػػجر الأكػػػاديمى بػػػيف طػػػلاب  طمبػػػة كميػػػة التربيػػػة بجامعػػػة الخميػػػؿ، وكػػػذلؾ

الجامعػػة تبعػػاو لكػػؿ مػػف  النػػوع ، مسػػتوم الدراسػػة، التخ ػػص، ومكػػاف السػػكف والمعػػدؿ التراكمػػى(، 
، وجػػػارت اسػػػتبانة الضػػػجر الأكػػػاديمى ( طالػػػب، واسػػػتخدمت الدراسػػػة212وتكونػػػت العينػػػة مػػػف  

، وجػػػود جامعػػػة الخميػػؿ -طػػلاب كميػػػة التربيػػة مسػػتوم الضػػػجر الأكػػاديمى لػػػدم النتػػائج كالتػػػالى: 
فروؽ ذات دجلة اح ائية بيف مستويات الضجر الأكػاديمى تُعػزم لمتىيػر النػوع ل ػالا الػذكور، 

السػػػػنوات ت الضػػػػجر الأكػػػػاديمى تُعػػػػزم لمتىيػػػػر وجػػػػود فػػػػروؽ ذات دجلػػػػة اح ػػػػائية بػػػػيف مسػػػػتويا
كمػػا  الدراسػػية  ل ػػالا الفرقػػة الأولػػى، فػػى حػػيف لػػـ تكػػف الفػػروؽ دالػػة وفقػػاو لمتىيػػر مكػػاف السػػكف،

توجد علاقة سالبة دالة اح ائياو بيف مستوم الضػجر الأكػاديمى لػدم طػلاب كميػة التربيػة جامعػة 
 .الخميؿ والمعدؿ التراكمى

مسػتوم الضػجر الأكػاديمى لػدم والتػى هػدفت تلػى التعػرؼ عمػى  (2016الشافعى)دراسة 
طػػػلاب الجامعػػػة، وعلاقتػػػ  بػػػبعض المتىيػػػرات النفسػػػية، ومعرفػػػة الفػػػروؽ بػػػيف مرتفعػػػى ومنخفضػػػى 

، وكػػذلؾ الفػػروؽ بػػيف الجنسػػيف الضػػجر الأكػػاديمى فػػى بعػػض المتىيػػرات النفسػػية موضػػ  الدراسػػة
مػػف ( طالػػب، 360، وتكونػػت العينػػة مػػف  لتخ  ػػات النظريػػة والعمميػػة فػػى الضػػجر الأكػػاديمىوا

مقياس الضجر الأكاديمى، ومقياس اعرجار الأكاديمى ، واستخدمت الدراسة  طلاب جامعة المنيا
ارتفػػاع مسػػتوم الضػػجر ، وجػػارت النتػػائج كالتػػالى: وقمػػؽ المسػػتقبؿ المهنػػى، ومقيػػاس تنظػػيـ الػػذات

الأكاديمى لدم طلاب الجامعة، ووجود علاقة ارتباطية دالة موجبػة بػيف الضػجر الأكػاديمى وكػؿ 
مف اعرجار الأكاديمى وقمؽ المستقبؿ المهنى، ووجود فروؽ دالة اح ائياو بػيف متوسػطى درجػات 

ديمى ل ػػػالا التخ  ػػػات وفػػػراد العينػػػة ذوم التخ  ػػػات النظريػػػة والعمميػػػة فػػػى الضػػػجر الأكػػػا
 النظرية.

 ثانيا : دراسات تدور حول المناعة النفسية
والتػػى هػدفت تلػى التعػػرؼ عمػى علاقػة المناعػػة النفسػية بالمسػػاندة  (2013رزوقةى)دراسػة 

ناعػػة النفسػػية لػػدم طػػلاب والكشػػؼ عػػف الفػػروؽ فػػى الماعجتماعيػػة لػػدم طػػلاب جامعػػة ديػػالى، 
( 630وتكونػت العينػة مػف  الجامعة تبعاو لمنوع  الذكور/ تنػاث(، والتخ ػص العممى/ اعنسػانى(، 

س طالػػب مػػػف كميػػػات جامعػػة ديػػػالى بػػػالعراؽ، واسػػتخدمت الدراسػػػة مقيػػػاس المناعػػة النفسػػػية ومقيػػػا
طػلاب الجامعػة يتمتعػوف بمناعػة نفسػية ووف هنػاؾ المساندة اعجتماعية، وجارت النتائج كالتػالى: 

فروقػػاو دالػػة اح ػػائياو فػػى درجػػة المناعػػة النفسػػية بػػيف الػػذكور واعنػػاث وكانػػت ل ػػالا الػػذكور ووف 
دالة اح ائياو فى درجة المناعة النفسية بيف التخ ص العممى والتخ ص اعنسػانى  هناؾ فروقاو 

 وكانت النتيجة ل الا التخ ص العممى.
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النفسػػػية وتحديػػػد  التو ػػػؿ تلػػػى مفهػػػوـ المناعػػػةوالتػػػى هػػػدفت تلػػػى  (2013زيةةةدان)دراسػػػة 
وطالبػػة بمرحمػػة الميسػػانس  ( طالػػب943وتكونػػت العينػػة مػػف   وبعادهػػا وت ػػميـ مقيػػاس لقياسػػها، 

مقيػػػاس الدراسػػػة   واسػػػتخدمتجامعػػػة المن ػػػورة،  -والبكػػػالوريوس والدراسػػػات العميػػػا بكميػػػة التربيػػػة
، وجػارت النتػائج كالتػالى: ( عبػارة موزعػة عمػى تسػعة وبعػاد117المناعة النفسية والذم تكوف مف 

وف مفهوـ المناعة النفسية يتمىؿ فى" قدرة الفرد عمػى حمايػة نفسػ  مػف التػاىيرات السػمبية المحتممػة 
لمضػػػػىوط والتهديػػػػدات والمخػػػػاطر واعحباطػػػػات والأزمػػػػات النفسػػػػية، والػػػػتخمص منهػػػػا عػػػػف طريػػػػؽ 

سػػػػتخداـ المػػػػوارد الذاتيػػػػة، واعمكانػػػػات الكامنػػػػة فػػػػى الشخ ػػػػية مىػػػػؿ التفكيػػػػر  التح ػػػػيف النفسػػػػى ب
، والتحػػػػدم اعيجػػػابى، واعبػػػداع وحػػػؿ المشػػػكلات، وضػػػػبط الػػػنفس واعتػػػزاف، وال ػػػمود وال ػػػلابة

والمىابرة، والفاعمية، والتفا ؿ، والمرونة والتكيؼ م  البيئػة"، وهػذا يمىػؿ وبعػاد وو مكونػات المناعػة 
 النفسية.

والتػػى هػػدفت تلػػى التحقػػؽ مػػف فاعميػػة البرنػػامج اعرشػػادم القػػائـ ( 2015الشةةريف)دراسػػة 
المناعػػػة النفسػػػية لخفػػػض مشػػػاعر  عمػػػى خ ػػػائص الشخ ػػػية المحػػػددة لمػػػذات فػػػى تػػػدعيـ نظػػػاـ
 فػة عمػى المناعػة النفسػية واعغتػراباعغتراب النفسى، وبياف ديناميات الشخ ية لمحػاجت المتطر 

( طالب، واستخدمت الدراسة  مقيػاس 30طمبة الجامعة اعسلامية بىزة، وتكونت العينة مف   لدم
 وبرنػػامج ارشػػادم قػػائـ عمػػى خ ػػائص الشخ ػػية، ومقيػػاس اعغتػػراب النفسػػى، المناعػػة النفسػػية،

ى التمتػػػ  وف محػػػددات الػػػذات نظػػػاـ متكامػػػؿ يمكػػػف وف يُسػػػاعد الفػػػرد عمػػػ: وجػػػارت النتػػػائج كالتػػػالى
بمسػػػتوم مرتفػػػ  مػػػف ال ػػػحة النفسػػػية التػػػى تعمػػػؿ عمػػػى تػػػدعيـ فعاليػػػة نظػػػاـ المناعػػػة النفسػػػية فػػػى 
التىمب عمى المشاعر السمبية المتطرفة، كما وف الشعور باعغتراب ناتج عف سػور التكيػؼ الػذاتى 

 واعجتماعى لضعؼ النظاـ المناعى النفسى.
 ثالثا : دراسات تدور حول سموك التنمر

والتى هدفت تلى الكشؼ عف العلاقػة بػيف التنمػر الوالػدم والىضػب  (2017عمار)دراسة 
بػػػيف الطػػػلاب والطالبػػػات فػػػى التنمػػػر الوالػػػدم والىضػػػب والعزلػػػة، والعزلػػػة، والكشػػػؼ عػػػف الفػػػروؽ 

وكتوبر، واستخدمت الدراسة  مقيػاس التنمػر،  6( طالب وطالبة بجامعة 300وتكونت العينة مف  
ومقيػػػاس ال ػػػػداـ، وجػػػػارت النتػػػػائج كالتػػػػالى: توجػػػػد علاقػػػة ارتباطيػػػػة دالػػػػة اح ػػػػائياو بػػػػيف التنمػػػػر 

وكتػوبر، ووجػود فػروؽ دالػة اح ػائياو  6لدم طلاب جامعة  وال داـ الوالدم والمشكلات السموكية
 – ذكػػور  بػػيف متوسػػطى درجػػات الطػػلاب عمػػى مقيػػاس العنػػاد والىضػػب يُعػػزم تلػػى متىيػػر النػػوع

 تناث( ل الا الذكور.
والتػػى هػػدفت تلػػى الكشػػؼ عػػف مسػػتويات  Kepenekci,& Sinkir.,(2018)دراسػػة 

( طالبػاو وطالبػة، واسػتخدمت الدراسػة  مقيػاس 692مػف   التنمر لدم الطمبة تركيا، وتكونػت العينػة
لمكشؼ عف السموكيات التنمر، وجارت النتائج كالتػالى: انتشػار ظػاهرة سػموؾ التنمػر لػدم الطمبػة 
بنسب متفاوتة، حيث كاف التنمر الجسػدم بالمرتبػة الأولػى والتنمػر المفظػى بالمرتبػة الىانيػة، بينمػا 
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الجنسػػػى، وجػػػود فػػػروؽ ذات دجلػػػة اح ػػػائية فػػػى التنمػػػر تُعػػػزم جػػػار فػػػى المرتبػػػة الأخيػػػرة التنمػػػر 
 لمتىير الجنس ول الا الذكور.

الكشػػػؼ عػػػف العلاقػػػة والتػػػى هػػػدفت تلػػػى  Thornberg,&Jungert.,(2019)دراسػػػة 
وطالبػة مػف طػلاب  ( طالػب347، وتكونت العينة مف  الذات اعنفعاليةبيف سموؾ التنمر وفاعمية 
مقيػػػاس سػػػموؾ التنمػػػر، ومقيػػػاس فاعميػػػة الػػػذات  ، واسػػػتخدمت الدراسػػػة المػػػدارس الىانويػػػة بالسػػػويد

طيػة بػيف سػموؾ التنمػر وفاعميػة الػذات عػدـ وجػود علاقػة ارتباجارت النتائج كالتػالى: اعنفعالية، و 
 اعنفعالية.

 (COVID-19رابعا : دراسات تدور حول المتعافين من فيروس كورونا)
تتناوؿ هذا  -جتوجد دراسة فى البيئة العربية وو الأجنبية -الباحثة الحاليةفى حدود عمـ 

 ـ.2020عربية والعالـ وجم  فى بداية سنة المتىير نظراو لحداىة الجائحة التى ضربت الدوؿ ال

 التعقيب عمى الدراسات السابقة:
 وبناء عمى الدراسات السابقة فإنه يمكن التوصل لما يمى:

عمػػى المتعػػافيف مػػف فيػػروس الواقػػ  ر عػػدـ وجػػود دراسػػات سػػابقة عممػػت عمػػى معرفػػة سػػموؾ التنمػػ- 
 ب الجامعة.( لدم طلاCOVID-19كورونا 

 عػػدـ وجػػود دراسػػات سػػابقة عممػػت عمػػى دراسػػة العلاقػػة بػػيف  الضػػجر الأكػػاديمى والمناعػػة النفسػػية- 
 (.COVID-19وسموؾ التنمر الواق  عمى المتعافيف مف فيروس  كورونا 

ممػا ودم تلػى قمػة الدراسػات السػابقة، مػ  الػربط بمتىيػر طػارئ عمػى البيئػة حداىة موضوع الدراسة - 
 العالـ كم .و الم رية بؿ 

 وقد تم الإستفادة من الدراسات السابقة فيما يمى: 
 ب لعينة الدراسة.المناس( الضجر الأكاديمى، والمناعة النفسية، وسموؾ التنمربنار مقاييس  - 

 لمنهجية المناسبة لمدراسة .فى تحديد ا –فى مناقشة النتائج .         - 

 فروض الدراسة:
الفػػػروض  الباحثةةةةطػػػار النظػػػرم والدراسػػػات السػػػابقة لمدراسػػػة الحاليػػػة تقتػػػرح وفػػػى ضػػػور اع

 كالتالى:

 (.COVID-19ما مستوم الضجر الأكاديمى لدم طلاب الجامعة المتعافيف مف فيروس كورونا - 

 (.COVID-19النفسية لدم طلاب الجامعة المتعافيف مف فيروس كورونا ما مستوم المناعة - 

طػلاب ح ائياو بيف الضجر الأكاديمى وسموؾ التنمر الواقػ  عمػى اتوجد علاقة  ارتباطية دالة  ج- 
 .(COVID-19المتعافيف مف فيروس كورونا الجامعة 

طػػلاب ح ػػائياو بػػيف المناعػػة النفسػػية وسػػموؾ التنمػػر الواقػػ  عمػػى اتوجػػد علاقػػة  ارتباطيػػة دالػػة ج- 
 .(COVID-19المتعافيف مف فيروس كورونا الجامعة 
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ح ػػائياو بػػيف الضػػجر الأكػػاديمى والمناعػػة النفسػػية لػػدم طػػلاب اج توجػػد علاقػػة  ارتباطيػػة دالػػة - 
 (.COVID-19الجامعة المتعافيف مف فيروس كورونا 

توجػػػد فػػػروؽ ذات دجلػػػة اح ػػػائية فػػػى الضػػػجر الأكػػػاديمى لػػػدم طػػػلاب الجامعػػػة المتعػػػافيف مػػػف - 
 .تُعزم لمنوع  ذكور/تناث( (COVID-19روس كورونا في
المتعػافيف مػف فيػروس طػلاب الجامعػة توجد فروؽ ذات دجلة اح ائية فػى المناعػة النفسػية لػدم - 

 تُعزم لمنوع  ذكور/تناث(. (COVID-19كورونا 

المتعػػافيف مػػف طػػلاب الجامعػػة توجػػد فػػروؽ ذات دجلػػة اح ػػائية فػػى سػػموؾ التنمػػر الواقػػ  عمػػى - 
 تُعزم لمنوع  ذكور/تناث(. (COVID-19فيروس كورونا 

 إجراءات الدراسة 
 : تـ تقسيـ عينة الدراسة تلى:عينة الدراسة -أولا  

 عينة التحقؽ مف الخ ائص السيكومترية لأدوات الدراسػة(: تػـ اختيػار عينػة العينة الإستطلاعية-و 
كميات التربيػة،  مػف طػلاب( COVID-19مف المتعافيف مف فيػروس كورونػا ( طالب وطالبة 47مف  

 جامعة وسواف. -التربية النوعية، التجارة، الأداب، الخدمة اعجتماعية(
مف ( طالب وطالبة 47 عينة التحقؽ مف فروض الدراسة(: تـ اختيار عينة مف  العينة الأساسية - ب

كميات التربية، التربية النوعية، طلاب مف طلاب  (COVID-19المتعافيف مف فيروس كورونا 
( سنة 22-19تتراوح وعمارهـ ما بيف  جامعة وسواف، و -التجارة، الأداب، الخدمة اعجتماعية(

.( 2.85( ب نحراؼ معيارم 20.04حيث بمغ متوسط العمر الزمنى لأفراد العينة 
 ( جدول توزيع العينة الأساسية وفقا  لمكمية والنوع.1جدول)

التربية  التربية الكمية العينة 

 النوعية

الخدمة  الأداب التجارة

 الإجتماعية

 المجموع

 27 7 3 9 4 4 ذكور
 20 2 5 4 2 7 إناث

 47 9 8 13 6 11 إجمالى

 ثانيا : أدوات الداسة
تعػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػداد )   .                  Academic Boredom الضجر الأكاديمىمقياس - 

 الباحىة(
.                             Psychological Immunityالمناعػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة النفسػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػية مقيػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػاس - 

  تعداد الباحىة( 
  تعداد الباحىة(        Bullying Behaviorسموؾ التنمر مقياس - 



 ـ 2022يناير   1العدد  37المجمد                  ....    الضجر الأكاديمى والمناعة النفسية وعلاقتهما بسموؾ التنمر

 https://mathj.journals.ekb.eg/      مجمة البحث في التربية وعمـ النفس                                      
238 

 الهدؼ مف المقياس  الضجر الأكاديمى، المناعة النفسية، سموؾ التنمر(.-1 

 طػػػػلاب الجامعػػػػة لػػػػدم الضػػػػجر الأكػػػػاديمى، المناعػػػػة النفسػػػػية، سػػػػموؾ التنمػػػػر(تقنػػػػيف مقػػػػاييس  
 .(COVID-19 المتعافيف مف فيروس كورونا

 (.الضجر الأكاديمى، المناعة النفسية، سموؾ التنمر مبررات إعداد مقاييس -2 

عػػدـ وجػػود مقػػاييس تػػتلائـ وطبيعػػة الدراسػػة الحاليػػة، كمػػا عػػدـ وجػػود مقػػاييس فػػي البيئػػة 
  نظػروا لجػدة (COVID-19المتىيرات لدم المتعافيف مػف فيػروس كورونػا العربية وو الأجنبية لقياس 

 الموقؼ الوبائي الحالي فمـ يسبؽ التعرض ل  مف قبؿ عمى مستوم العالـ.
 (.الضجر الأكاديمى، المناعة النفسية، سموؾ التنمر خطوات إعداد مقاييس – 3

الضػجر ع عمى الدراسات والأطػر النظريػة العربيػة والأجنبيػة القميمػة التػي تناولػت كػلاو مػف  اعطلا- 
التو ػػؿ تليهػػا  الباحثةةة( بشػػكؿ عػػاـ والتػػي اسػػتطاعت الأكػػاديمى، المناعػػة النفسػػية، سػػموؾ التنمػػر

،  (2016اسةة حةةيص)در و، Daschmann, Goetz,& Stupnisky(2011ومنهػا: دراسػة 
، (2013دراسةة ناديةة رزوقةى)، و الضػجر الأكػاديمىبالنسػبة لمتىيػر (، 2016ودراسة الشافعى)

 و ،نفسػػيةالمناعػػة ال، بالنسػػبة لمتىيػػر (2015دراسةةة الشةةريف)،  (2013دراسةةة عصةةام زيةةدان)و
، و دراسةةةةةةةةة Kepenekci,& Sinkir(2018)(، و دراسةةةةةةةةة 2017دراسةةةةةةةةة عمةةةةةةةةار)

Thornberg,&Jungert(2019) ،ويُلاحػػػػظ وف الدراسػػػػات  سػػػػموؾ التنمػػػػر، بالنسػػػػبة لمتىيػػػػر
 لعمؿ مقاييس لممتىيرات. -الباحثة مما دف   -حديىة سوار فى البيئة العربية وو الأجنبية

 (47بت ميـ استبانة مفتوحة موجهة لأفراد العينة اعستطلاعية البالغ عددها  الباحثةقامت - 
 ، تضمنت الأسئمة الأتية: مف وجهة نظرؾ:وطالبة طالب

 ما الأسباب والعوامؿ الكامنة ورار اعحساس بالضجر الأكاديمى؟  -1
 ما الأسباب والعوامؿ الكامنة ورار التنمر عميؾ سوار داخؿ الكمية وو خارجها؟  -2
بالتنمر عميؾ نتيجة اع ابة ما الآىار النفسية واعجتماعية المترتبة عمى اعحساس   -3

 ؟(COVID-19والتعافى مف فيروس كورونا 
 ؟ (COVID-19فيروس كورونا ب ابتؾ االمترتبة عمى ما الآىار النفسية والعقمية واعنفعالية   -4
-COVID ابتؾ بفيروس كورونا انتيجة فيها بالضجر الأكاديمى ما المواقؼ التى تشعر   -5

 ؟ وماهو ت رفؾ حياؿ تمؾ المواقؼ؟(19
هؿ هناؾ مف دعمؾ وساندؾ وىنار اع ابة وحتى بعد التعافى مف فيروس سوار مف داخؿ  -6

 الجامعة وو خارجها؟
وعدـ اعنسجاـ بينؾ وبيف زملارؾ العادييف نتيجة  بالتنمرما المواقؼ التى تشعر فيها   -7

 ؟ وماهو ت رفؾ حياؿ تمؾ المواقؼ؟(COVID-19)ع ابتؾ بفيروس كورونا
عف طلاب العينة اعستطلاعية لتحديد معاملات تـ تجرار تحميؿ محتوم لاستجابات ال ادرة - 

 الشيوع لتمؾ اعستجابات واعستفادة مف وكىرها تكراراو فى تحديد وبعاد وبنود المقاييس.

( عبػػارة فػػى 41والمكػػوف مػػف  الضػػجر الأكػػاديمىفػػى ضػػور الخطػػوات السػػابقة تػػـ ت ػػميـ مقيػػاس - 
فقػداف اعسػتىارة الخارجيػة، فقػداف اعسػتىارة وبعاد رئيسية وهما  خمس  ورت  الأولية موزعة عمى 
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والمكػوف  المناعػة النفسػيةت ػميـ مقيػاس (، بينمػا تػـ الداخمية، ادراؾ الوقت، اعضػطرار، الوجػداف
اعحتػػوار، المواجهػػة بعػػاد رئيسػػية وهمػػا  و( عبػػارة فػػى  ػػورت  الأوليػػة موزعػػة عمػػى ىػػلاث 90مػػف 

( عبػارة فػى  ػورت  27والمكوف مػف سموؾ التنمر (، كما تـ ت ميـ مقياس التكيفية، تنظيـ الذات
( لػدم تنمػر جسػدم، تنمػر نفسػى، تنمػر اجتمػاعىالأولية موزعػة عمػى ىػلاث وبعػاد رئيسػية وهمػا  

 .(COVID-19المتعافيف مف فيروس كورونا طلاب الجامعة 
 دائماو،وحياناو، وبػػداو( ومػػاـ كػػؿ عبػػارة، المقػػاييس ب تبػػاع طريقػػة ليكػػرت الىلاىيػػةتػػـ  ػػياغة عبػػارات - 

( مػف بيػنهـ مػا يتناسػب مػ  وجهػة نظػر ، COVID-19يختار الطالب المتعافى مػف فيػروس كورونػا 
وقػد روعػي فػي  ػياغة (، 3-2-1(، العبػارة السػمبية 1-2-3ودرجتها كالتػالى: العبػارة اعيجابيػة 

ة حتى يمكف فهمهػا، العبارات التالى  تعبر كؿ عبارة عف فكرة واحدة فقط، وف تكوف بسيطة وسهم
 وف تكوف مرتبطة بالحياة والواق  الذي يعيش في  الطالب(.

 (:الضجر الأكاديمى، المناعة النفسية، سموك التنمرالتحقق من الشروط السيكومترية لممقاييس )
 (.الضجر الأكاديمى، المناعة النفسية، سموؾ التنمرصدق المقاييس)-أ 

صدق المحكمين:  -  

تخ  يف فى مجاؿ عمـ ( مف الأساتذة الم9بعرض المقاييس عمى عدد   الباحثةقامت 
النفس وال حة النفسية لمحكـ عمػى عبػارات المقػاييس، ومػدم ملائمتهػا مػ  عينػة الدراسػة، ومػدم 
وضػػػػوح عبػػػػارات المقػػػػاييس و ػػػػياغتها وارتباطهػػػػا بابعػػػػاد المقػػػػاييس، وتحديػػػػد مػػػػدم ملارمػػػػة تمػػػػؾ 

طػػلاب الجامعػػة العبػػارات لقيػػاس متىيػػر الضػػجر الأكػػاديمى والمناعػػة النفسػػية وسػػموؾ التنمػػر لػػدم 
ضػػػافة مػػػا يرونػػػ  مناسػػػباو مػػػف عبػػػارات  (، مػػػ  تعػػػديؿCOVID-19المتعػػػافيف مػػػف فيػػػروس كورونػػػا  واة

%(، بواقػ  80لتحسيف جودة وكفارة المقاييس، وقد تـ حذؼ العبارات التى لـ تحظ بنسبة اتفػاؽ  
 (، وقد وسفر عف ذلؾ: 9آرار مف  (8 
( 3تـ تعديؿ  -( عبارات فى مقياس الضجر الأكاديمى.                  2تـ تعديؿ   -

 عبارات فى مقياس المناعة النفسية.
 فى مقياس سموؾ التنمر. ( عبارات2تـ تعديؿ   -                                                 

 ( العبارات المعدلة من قبل السادة المحكمين2جدول)
 التعديل العبارة المتغير

جر
لض

ا
 

مى
ادي

لأك
ا

 

 لا يوجد ما يثير انتباهى فى المحاضرة، وأن كل شئ 
 مضيعة لموقت.

 لا أميل لحضور المحاضرات لإنها مضيعة لموقت.

 اترك المحاضرة بسبب تشتت انتباهى نتيجة أصابتى يتشتت انتباهى داخل المحاضرة نتيجة إصابتى بفيروس 
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COVID-19  (.COVID-19وس كورونا)بفير   (، لذلك اترك المحاضرة. ) كورونا

عة
منا

ال
  

سية
النف

 

 أنا حريص عمى تزويد جسمى بالفيتامينات اللازمة 
 (.COVID-19) لفيروس كورونا

 ى أنا حريص عمى تزويد جسمى بالغذاء الصح
 (.COVID-19ونا)ر اللازم لفيروس كو 

 أسعى إلى معرفة الأغذية التى ترفع الهرمونات المفيدة 
 .(COVID-19) أثناءء الإصابة بفيروس كورونا

 ات أسعى إلى معرفة الأغذية المحفزة عمى رفع الهرمون
 .(COVID-19) الإصابة بفيروس كورونا المفيدة بجسمى أثناء

 أستعيد توازنى بعد التعافى من فيروس كورونا
(COVID-19) 
 وأحاول الحفاظ عمى إطمئنانى. 

 يغمب عمى الشعور بالإطمئنان بعد التعافى من 
 (.COVID-19) فيروس كورونا

مر
التن

وك 
سم

 

 يبتعد عنك بعنف زملاءك وأعضاء هيئة التدريس الذين لم يُصابوا  وأعضاء هيئة التدريس. زملاءك  بعنف يبتعد عنك
 (.COVID-19بفيروس كورونا)

يتجنب زملائى الذين لم يُصابوا بفيروس 
 ( COVID-19كورونا)

 من استخدام أدواتى.

 ( COVID-19يخاف زملائى الذين لم يُصابوا بفيروس كورونا)
 من استخدام أدواتى.

(عبارات فى مقياس 2تـ حذؼ    -  فى مقياس الضجر الأكاديمى.   (عبارات2تـ حذؼ    -

 .سموؾ التنمر(عبارات فى مقياس 3تـ حذؼ   -        المناعة النفسية. 

 ا النهائية كالتالى: لي با المقاييس فى  ورته

  ( عبارة.39مكوف   الضجر الأكاديمىمقياس  -

 ( عبارة.88مكوف مف  المناعة النفسية مقياس   -

 .( عبارة24مقياس سموؾ التنمر مكوف مف  -
 النهائية الضجر الأكاديمى والمناعة النفسية وسموك التنمر( أبعاد وعبارات مقياس 3جدول)

 أبعاد مقياس  م
الضجر 

 الأكاديمى

 أبعاد مقياس ارقام العبارات
المناعة  

 النفسية

 أبعاد مقياس ارقام العبارات
 سموك التنمر

 ارقام العبارات

فقدان  1
 الإستثارة 
 الخارجية

1-6-11-16-
21 
-26- 31- 36  

-22-19-16-13-10-7-4-1 الأحتواء
25- 
28-31-34-37-40-43-46-
49 
-52-55-58-61-64-67-

70-73-- 
- 76-79-82-85-88 

 13-10-7-4-1 تنمر جسدى
-16-19-22 
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فقدان  2
 الإستثارة 
 الداخمية

2-7-12-17-
22 
-27-32-37 

 المواجهة 
 التكيفية

2-5-8-11-14-17-20-23-
26- 
29-32-35-38-41-44-47-
50- 
53-56-59-62-65-68-71-
74- 
77-80-83-86 

 14-11-8-5-2 تنمر نفسى
-17-20-23 

-18-13-8-3 وقتادراك ال 3
23 
-28-33-38 

-24-21-18-15-12-9-6-3 تنظيم الذات
27- 
30-33-36-39-42-45-48-
51- 
54-57-60-63-66-69-72-
75- 
78-81-84-87 

 تنمر
 اجتماعى 

3-6-9-12-15 
-18-21-24 

-19-14-9-4 الأضطرار 4
24 
-29-34-39 

    

-20-15-10-5 الوجدان 5
25 
30-35 

    

مجموع  
 العبارات 

مجموع  عبارة39
 العبارات

مجموع  عبارة88
 العبارات

 عبارة  24 

صدق الإتساق الداخمى: -  
اخػػؿ البنػػود فػػى ( "بػػيف نػػوعيف مػػف العمػػؿ د1999 ،155-156) Anastasiوقػػد ميػػزت 

كػػؿ مػػػف الىبػػات وال ػػػدؽ ، فقػػد وكػػػدت وف موضػػوع اعتسػػػاؽ الػػداخمى وقػػػرب لم ػػدؽ منػػػ  لمىبػػػات 
بػػيف البنػػود  Homogeneityمقػػاييس تعتبػػر مقػػاييس لمتجػػانس الف وووقػػرب ل ػػدؽ التكػػويف حيػػث 

والدرجػػة الكميػػة، ويحسػػب تمػػا بمعامػػؿ ارتبػػاط بيرسػػوف وو اعرتبػػاط الىنػػائى فػػى حالػػة البنػػود التػػى 
ونػػ  عمػػى الػػرغـ مػػف وهميػػة  ػػدؽ  Anastasiيجػػاب عميهػػا ب نعػػـ / ج وو  ػػا / خطػػا، وتػػرم 

اعتساؽ الداخمى تج وف اسهام  فى التحقؽ مف  دؽ اعختبار يعد محدوداو حيث يجب اععتمػاد 
 عمى بيانات خارجية كمحؾ لم دؽ".
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بحساب اعتساؽ الداخمى لممقياس مف خلاؿ ارتباط كؿ عبػارة بالبعػد الػذم  الباحثةقامت 
 (.4تنتمى تلي  وكذلؾ اعرتباط بالدرجة الكمية لممقياس، كما هو مبيف بالجدوؿ 

 (47ارتباط العبارة مع البعد الذى تقيسه ومع الدرجة الكمية لممقياس)ن =معاملات  (4جدول )

 و

 يعايلاث الإرحباط

 و

 يعايلاث الإرحباط

 يع انذرجت انكهيت يع انبعذ يع انذرجت انكهيت يع انبعذ

 ر
يسخىي 

 انذلانت
 ر

يسخىي 

 انذلانت
 ر

يسخىي 

 انذلانت
 ر

ي يسخى

 انذلانت

 انضجز الأكاديًً سهىك انخنًز

1 0,722 0,01 0,488 0.01 1 0,651 0,01 0,482 0,01 

2 0,503 0,01 0,480 0,01 2 0,689 0,01 0,503 0,01 

3 0,610 0,01 0,493 0,01 3 0,384 0,05 0,301 0,05 

4 0,552 0,01 0,473 0,01 4 0,713 0,01 0,553 0,01 

5 0,515 0,01 0,464 0,01 5 0,795 0,01 0,623 0,01 

6 0,364 0,05 0,371 0,05 6 0,662 0,01 0,554 0,01 

 غيز دال 0,101 غيز دال 0,258 7 0,01 0,454 0,01 0,511 7

8 0,700 0,01 0,459 0,01 8 0,735 0,01 0,517 0,01 

9 0,661 0,01 0,500 0,01 9 0,662 0,01 0,500 0,01 

10 0,505 0,01 0,432 0,05 10 0,777 0,01 0,505 0,01 

11 0,353 0,05 0,393 0,05 11 0,565 0,01 0,355 0,05 

12 0,680 0,01 0,594 0,01 12 0,711 0,01 0,477 0,01 

13 0,788 0,01 0,544 0,01 13 0,666 0,01 0,483 0,01 

14 0,709 0,01 0,500 0,01 14 0,599 0,01 0,470 0,01 

15 0,743 0,01 0,512 0,01 15 0,551 0,01 0,398 0,05 

16 0,555 0,01 0,498 0,01 16 0,654 0,01 0,457 0,01 

17 0,695 0,01 0,531 0,01 17 0,800 0,01 0,681 0,01 

 0,01 0,574 0,01 0,731 18 غيز دال 0,123 غيز دال 0,205 18

19 0,661 0,01 0,497 0,01 19 0,497 0,01 0,393 0,05 

20 0,639 0,01 0,460 0,01 20 0,663 0,01 0,507 0,01 

21 0,561 0,01 0,449 0,01 21 0,788 0,01 0,567 0,01 

22 0,673 0,01 0,588 0,01 22 0,719 0,01 0,464 0,01 

23 0,733 0,01 0,499 0,01 23 0,623 0,01 0,489 0,01 

24 0,803 0,01 0,629 0,01 24 0,559 0,01 0,495 0,01 

 

 

25 0,740 0,01 0,510 0,01 

 26 0,667 0,01 0,476 0,01 

 غيز دال 0,200 غيز دال 0,219 27 

 28 0,711 0,01 0,502 0,01 

 29 0,664 0,01 0,490 0,01 

 
 

30 0,450 0,01 0,399 0,05 

 31 0,662 0,01 0,470 0,01 
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 و

 يعايلاث الإرحباط

 و

 يعايلاث الإرحباط

 يع انذرجت انكهيت يع انبعذ يع انذرجت انكهيت يع انبعذ

 ر
يسخىي 

 انذلانت
 ر

يسخىي 

 انذلانت
 ر

يسخىي 

 انذلانت
 ر

ي يسخى

 انذلانت

 32 0,649 0,01 0,530 0,01 

 33 0,656 0,01 0,446 0,01 

 34 0,782 0,01 0,478 0,01 

 35 0,695 0,01 0,523 0,05 

 36 0,607 0,01 0,544 0,01 

 37 0,688 0,01 0,520 0,01 

 38 0,803 0,01 0,731 0,01 

 39 0,714 0,01 0,461 0,01 

 انًناعت اننفسيت انًناعت اننفسيت

1 0,702 0,01 0,578 0,01 45 0,707 0,01 0,614 0,01 

2 0,711 0,01 0,518 0,01 46 0,656 0,01 0,510 0,01 

3 0,682 0,01 0,478 0,01 47 0,699 0,01 0,499 0,01 

4 0,633 0,01 0,498 0,01 48 0,710 0,01 0,556 0,01 

5 0,642 0,01 0,490 0,01 49 0,602 0,01 0,543 0,01 

6 0,581 0,01 0,485 0,01 50 0,789 0,01 0,558 0,01 

7 0,599 0,01 0,487 0,01 51 0,818 0,01 0,771 0,01 

8 0,700 0,01 0,428 0,05 52 0,606 0,01 0,552 0,01 

9 0,593 0,01 0,488 0,01 53 0,664 0,01 0,593 0,01 

10 0,723 0,01 0,552 0,01 54 0,500 0,01 0,465 0,01 

11 0,668 0,01 0,534 0,01 55 0,719 0,01 0,513 0,01 

12 0,666 0,01 0,503 0,01 56 0,694 0,01 0,583 0,01 

13 0,810 0,01 0,777 0,01 57 0,700 0,01 0,565 0,01 

14 0,654 0,01 0,592 0,01 58 0,713 0,01 0,593 0,01 

15 0,621 0,01 0,580 0,01 59 0,653 0,01 0,499 0,01 

16 0,562 0,01 0,433 0,05 60 0,616 0,01 0,533 0,01 

17 0,788 0,01 0,505 0,01 61 0,706 0,01 0,523 0,01 

18 0,612 0,01 0,483 0,01 62 0,665 0,01 0,518 0,01 

19 0,633 0,01 0,578 0,01 63 0,609 0,01 0,489 0,01 

20 0,804 0,01 0,778 0,01 64 0,414 0,05 0,355 0,05 

 0,01 0,479 0,01 0,602 65 غيز دال 0,200 غيز دال 0,219 21

22 0,558 0,01 0,467 0,01 66 0,666 0,01 0,488 0,01 

23 0,706 0,01 0,555 0,01 67 0,803 0,01 0,780 0,01 

24 0,611 0,01 0,596 0,01 68 0,646 0,01 0,469 0,01 

25 0,635 0,01 0,508 0,01 69 0,559 0,01 0,486 0,01 

26 0,715 0,01 0,500 0,01 70 0,578 0,01 0,479 0,01 

27 0,710 0,01 0,579 0,01 71 0,731 0,01 0,549 0,01 

28 0,606 0,01 0,523 0,01 72 0,722 0,01 0,531 0,01 
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 و

 يعايلاث الإرحباط

 و

 يعايلاث الإرحباط

 يع انذرجت انكهيت يع انبعذ يع انذرجت انكهيت يع انبعذ

 ر
يسخىي 

 انذلانت
 ر

يسخىي 

 انذلانت
 ر

يسخىي 

 انذلانت
 ر

ي يسخى

 انذلانت

29 0,771 0,01 0,510 0,01 73 0,634 0,01 0,511 0,01 

30 0,745 0,01 0,598 0,01 74 0,643 0,01 0,531 0,01 

31 0,800 0,01 0,625 0,01 75 0,746 0,01 0,570 0,01 

32 0,663 0,01 0,570 0,01 76 0,755 0,01 0,516 0,01 

33 0,672 0,01 0,522 0,01 77 0,708 0,01 0,522 0,01 

34 0,643 0,01 0,508 0,01 78 0,719 0,01 0,599 0,01 

35 0,684 0,01 0,580 0,01 79 0,817 0,01 0,699 0,01 

36 0,751 0,01 0,515 0,01 80 0,715 0,01 0,540 0,01 

37 0,801 0,01 0,662 0,01 81 0,672 0,01 0,482 0,01 

38 0,747 0,01 0,586 0,01 82 0,757 0,01 0,585 0,01 

39 0,414 0,05 0,399 0,05 83 0,655 0,01 0,486 0,01 

40 0,619 0,01 0,547 0,01 84 0,419 0,05 0,366 0,05 

41 0,707 0,01 0,518 0,01 85 0,730 0,01 0,553 0,01 

42 0,669 0,01 0,560 0,01 86 0,559 0,01 0,485 0,01 

43 0,579 0,01 0,469 0,01 87 0,805 0,01 0,680 0,01 

44 0,813 0,01 0,700 0,01 88 0,771 0,01 0,587 0,01 

( فػى متىيػر الضػجر 27، 7( فى متىير سموؾ التنمر، والعبارات 18  ة( وف العبار 4ويتضا مف جدوؿ 
ومػػػا بػػػاقى  ،بحػػػذفها ثةةةةالباح( فػػػى متىيػػػر المناعػػػة النفسػػػية، غيػػػر دالػػػة اح ػػػائياو، فقامػػػت 21 ةالأكػػػاديمى، والعبػػػار 

 العبارات فهى دالة اح ائياو.
 صدق تمييز مفردات المقياس )النسبة الحرجة(: - 

تلػػى قػػدرة المفػػردة عمػػى التمييػػز بػػيف  Item discrimination index"يشػػير معامػػؿ تمييػػز المفػػردات 
المجموعػػات المتباينػػة، وم بػػيف المجموعػػات العميػػا والػػدنيا، وو بػػيف المتفػػوقيف الػػذيف وتقنػػوا تعمػػـ الموضػػوع ولػػديهـ 
الكىير مػف المعرفػة عنػ  والمتػاخريف الػذيف فشػموا فػى تعممػ  وج يعرفػوف تج القميػؿ مػف المعرفػة عنػ ، كمػا ونػ  كممػا 

 عامػػػػػؿ التمييػػػػز مرتفعػػػػػة كػػػػػاف ذلػػػػؾ وفضػػػػػؿ لأف ذلػػػػػؾ يػػػػ دم لزيػػػػػادة قػػػػػدرة المفػػػػردة عمػػػػػى التمييػػػػػز" كانػػػػت قيمػػػػػة م
 (.312: 2010علام،

تػػـ حسػػػاب  ػػدؽ تمييػػػز عبػػارات المقاييس الضػػػجر الأكػػاديمى، المناعػػػة النفسػػية، سػػػموؾ التنمػػر(، مػػػف 
خلاؿ وخذ الدرجة الكمية لممقاييس محكاو لمحكـ عمى  دؽ مفردات  عف طريؽ ترتيب الدرجػة الكميػة ترتيبػاو تنازليػاو، 

٪ مػػف درجػػات الطػػلاب ذوم المسػػتوم 27٪ مػػف الػػدرجات لتُمىػػؿ مجموعػػة وعمػػى 27نػػى ٪ وود27وتػػـ وخػػذ وعمػػى 
ف درجػػات الطػػلاب ذوم المسػػتوم الأدنػػى، وبمػػغ ٪ مػػ27( طالػػب، وتُمىػػؿ مجموعػػة ودنػػى 12الأعمػػى، وبمػػغ عػػددها 

يس، وتػـ ( طالب وتـ حساب متوسػطات درجػات مجمػوعتى الطػلاب فػى كػؿ عبػارة مػف عبػارات المقػاي12عددها  
فػػػى المقارنػػػة بػػػيف متوسػػػطات درجػػػات مجمػػػوعتى الطػػػلاب لمعرفػػػة   Critical Ratioاسػػػتخداـ النسػػػبة الحرجػػػة

وشػػؾ  95,0فػػ ف ذلػػؾ يُحػػدد لنػػا مسػػتوم ىقػػة  96,1≥معػػاملات تمييػػز العبػػارات، فػػ ذا كانػػت قيمػػة النسػػبة الحرجػػة
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فذلؾ يُحدد لنا مستوم ىقة  58,2 ≥فى ضور المساحات المعيارية، وما تذا كانت قيمة النسبة الحرجة 05,0مقدار  
ذلػؾ وف الفػرؽ القػائـ بػيف المتوسػطيف لػ   فػى ضػور المسػاحات المعياريػة، وي كػد 01,0وشػؾ مقػدار   99,0مقػدار  

دجلػػػة اح ػػػائية وكيػػػدة وج يرجػػػ  تلػػػى ال ػػػدفة، وم وف هػػػذ  النسػػػبة تميػػػز تمييػػػزاو واضػػػحاو بػػػيف المسػػػتوييف الأعمػػػى 
 (.2010)أبو حطب و صادق، والأدنى

 ( معاملات تمييز عبارات مقاييس  الضجر الأكاديمى، المناعة النفسية، سموؾ التنمر(.5ويوضا جدوؿ  
 قاييس الضجر الأكاديمى، المناعة النفسية، سموك التنمرم عباراتمعاملات تمييز  (5جدول )

 
 .0.05** داؿ عند مستوم                        .                         0.01داؿ عند مستوم *
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بػػػػيف  0.05 – 0.01( السػػػػابؽ ونػػػػ  توجػػػػد فػػػػروؽ عنػػػػد مسػػػػتويى 5ويتضػػػػا مػػػػف الجػػػػدوؿ 
متوسطات درجات مجموعتى الطلاب مرتفعى ومنخفضى  الضػجر الأكػاديمى، المناعػة النفسػية، 

كػػػاديمى، المناعػػػة النفسػػػية، سػػػموؾ التنمػػػر(، فػػػى المقػػػاييس ل ػػػالا الطػػػلاب مرتفعػػػى  الضػػػجر الأ
سػػػموؾ التنمػػػر(، وم وف المقػػػاييس تيميػػػز تميػػػزاو واضػػػحاو وداجو بػػػيف الطػػػلاب مرتفعػػػى ومنخفضػػػػى 
 الضجر الأكاديمى، المناعة النفسية، سػموؾ التنمػر(، وهػذا يػدؿ عمػى  ػدؽ المقػاييس فػى قيػاس 

 ما وض  لقياس  الضجر الأكاديمى، المناعة النفسية، سموؾ التنمر(.
 ثبات المقياس -ب 

 طريقة إعادة التطبيق  -

( الضػجر الأكػاديمى، المناعػة النفسػية، سػموؾ التنمػربحسػاب ىبػات المقػاييس  الباحثةقامت 
( بفا ػػػػؿ زمنػػػػى وسػػػػبوعاف، وكػػػػاف معامػػػػؿ اعرتبػػػػاط 47 ف= عػػػػف طريػػػػؽ تعػػػػادة التطبيػػػػؽ عمػػػػى عينػػػػة

 (.6لممقاييس، كما فى جدوؿ 
 (.47( بطريقة إعادة التطبيق)ن=الضجر الأكاديمى، المناعة النفسية، سموك التنمر( معاملات ثبات مقاييس)6جدول)

 انًخغيز يعايلاث انثباث انذلانت

 انضجز الأكاديًً 0,654 0,01

 انًناعت اننفسيت 0,602 0,01

 سهىك انخنًز 0,628 0,01

 كرونباخ -الثبات بإستخدام ألفا- 
وذلؾ فػى حالػة  -كؿ عمى حد  -بحساب معامؿ ولفا بعدد عبارات كؿ بُعد الباحثةقامت 

 (:7، كما فى الجدوؿ  حذؼ درجة العبارة مف الدرجة الكمية لهذا البعد
الضجر لذى تنتمى إليه فى مقاييس )( معاملات ألفا فى حالة حذف درجة العبارة من الدرجة الكمية لمبعد ا7جدول)

 (47( )ن=الأكاديمى، المناعة النفسية، سموك التنمر
 سهىك انخنًز انضجز الأكاديًً

خهيتفقذاٌ الأسخثارة انذا فقذاٌ الإسخثارة انخارجيت  انخنًز الإجخًاعً انخنًز اننفسً انخنًز انجسذي 
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  (:8فى الجدوؿ   معاملات ولفا كرونباخ لدبعاد المتىيرات، كما
 ( يوضح معاملات ألفا كرونباخ للأبعاد المتغيرات8جدول)

يعايم 

أنفا 

 كزونباخ

 الأبعاد

عايم 

أنفا 

 كزونباخ

 الأبعاد

 فقذاٌ الأسخثارة انذاخهيت 0,533 انخنًز انجسذي 0,538

 فقذاٌ الأسخثارة انخارجيت 0,525 انخنًز اننفسً 0,557

نىقجادراك ا 0,557 انخنًز الإجخًاعً 0,563  
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 الإضطزار 0,542 سهىك انخنًز ككم 0,553

 انىجذاٌ 0,535 الإحخىاء  0,546

 انًىاجهت انخكيفيت 0,533
  

 حنظيى انذاث 0,548

 انضجز الأكاديًً ككم 0,539 انًناعت اننفسيت ككم 0,543

 ( مايمى:8( 7ويُلاحظ مف جدوؿ 
:  معامؿ ولفا كرونباخ لكؿ عبارة مف عبارات البعد الأوؿ التنمر الجسدم( بالنسبة لسموك التنمر- 

والىانى التنمر النفسى( والىالث التنمر اعجتمػاعى( وقػؿ مػف معامػؿ ولفػا كرونبػاخ العػاـ، فيمػا عػدا 
فى البعد الىالث(، فتـ حذؼ هذ  العبػارات  رغػـ وف تػدخؿ هػذ   6انى(، فى البعد الى 11العبارات 

لمبعػد  0,199لمبعػد الىػانى(،  0,096العبارات ي دم تلى خفض معامؿ ولفا العاـ لكؿ بعد بمقدار 
فضمت حذفهـ لضماف الح وؿ عمى بُعػد "عمػى درجػة عاليػة مػف الىبػات  الباحثةالىالث(، تج وف 
 قدر اعمكاف".

:  معامػػػػؿ ولفػػػػا كرونبػػػػاخ لكػػػػؿ عبػػػػارة مػػػػف عبػػػػارات البعػػػػد بالنسةةةةبة لمتغيةةةةر الضةةةةجر الأكةةةةاديمى- 
 الأوؿ فقػػداف اعسػػتىارة الداخميػػة( والىانى فقػػداف اعسػػتىارة الخارجيػػة( والىالػػث ادراؾ الوقػػت( والرابػػ 

فػى  3 اعضطرار(، والخامس الوجػداف(، وقػؿ مػف معامػؿ ولفػا كرونبػاخ العػاـ، فيمػا عػدا العبػارات 
(، فتـ حذؼ هذ  العبارات  رغـ وف تدخؿ هذ  العبارات ي دم تلى خفض معامؿ ولفػا الىالثالبعد ا

فضػػمت حػػذفهـ لضػػماف الح ػػوؿ  الباحثةةة(، تج وف الىالػػثلمبعػػد ا 0,155العػػاـ لكػػؿ بعػػد بمقػػدار 
 عمى بُعد "عمى درجة عالية مف الىبات قدر اعمكاف".

لكػػػػؿ عبػػػػارة مػػػػػف عبػػػػارات البعػػػػػد  :  معامػػػػؿ ولفػػػػا كرونبػػػػػاخبالنسةةةةبة لمتغيةةةةةر المناعةةةةة النفسةةةةةية- 
الأوؿ اعحتػػوار( والىانى المواجهػػة التكيفيػػػة( والىالػػث تنظيـ الػػػذات(،وقؿ مػػف معامػػػؿ ولفػػا كرونبػػػاخ 

فػػػى البعػػػد الىالػػػث(، فػػػتـ حػػػذؼ هػػػذ   84، 39فػػػى البعػػػد الأوؿ(،  64العػػػاـ، فيمػػػا عػػػدا العبػػػارات 
 0,2ا العػػاـ لكػػؿ بعػػد بمقػػدار العبػارات  رغػػـ وف تػػدخؿ هػػذ  العبػارات يػػ دم تلػػى خفػػض معامػػؿ ولفػ

فضػػػمت حػػػذفهـ لضػػػماف الح ػػػوؿ  الباحثةةةةلمبعػػػد الىالػػػث، تج وف ( 0,22 - 0,12لمبعػػػد الأوؿ(، 
 عمى بُعد "عمى درجة عالية مف الىبات قدر اعمكاف".

( الضةةجر الأكةةاديمى، المناعةةة النفسةةية، سةةموك التنمةةرمعػػاملات ولفػػا كرونبػػاخ لممتىيػػرات الىلاىػػة - 
 عبارة  مما يدؿ عمى تنها عمى درجة عالية مف الىبات. مرتفعة بدوف حذؼ وية

الضةةجر الأكةةاديمى، المناعةةة النفسةةية، سةةموك كمػػا وف العبػػارات التػػى تػػـ حػػذفها مػػف المتىيػػرات - 
(  3( هى وقؿ العبارات ارتباطاو بابعادها كما فػى نتػائج  ػدؽ اعتسػاؽ الػداخمى فػى جػدوؿ التنمر

 مما ي كد دقة النتائج التى تـ الح وؿ عميها.
عبػارة ، ومقيػاس المناعػة النفسػية  36وبالتالى تكػوف ال ػورة النهائيػة لمقيػاس الضػجر الأكػاديمى - 

 عبارة. 21عبارة، مقياس سموؾ التنمر  84
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( الضةةجر الأكةةاديمى، المناعةةة النفسةةية، سةةموك التنمةةريلاحػػظ وف مقػػاييس   ممةةا سةةبق 
تتمتػػػ  بدرجػػة عاليػػػة مػػف الىبػػػات وال ػػدؽ ممػػػا يجعمهػػا مناسػػػبة  الدراسةةةة الحاليةةةةالمسػػتخدمة فػػى 

 لاستخداـ فى هذ  الدراسة.

 الأساليب الإحصائية المستخدمة فى الدراسة:
 والمتوسط الفرضى مف  حة الفرض الأوؿ والىانى تـ استخداـ المتوسط الحسابىلمتحقؽ - 

 .   One –Sample T-testواعنحراؼ المعيارم واختبار "ت" لعينة واحدة

   بيرسوفارتباط لمتحقؽ مف  حة الفرض الىالث والراب  والخامس تـ استخداـ معاملات - 

Pearson´s Correlation Coefficient  
 Mannلمتحقػػؽ مػػػف  ػػحة الفػػػرض السػػادس والسػػػاب  والىػػػامف تػػـ اسػػػتخداـ اختبػػار مػػػاف ويتنػػى- 

Whitney –Test   
 نتائج الفروض وتفسيرها:

 فسيرها:نتيجة الفرض الأول وت     
مى لدى طلاب الجامعة المتعافين ما مستوى الضجر الأكاديينص الفرض الأوؿ عمػى"  

مػػػف ولمتحقػػػؽ مػػػف  ػػػحة هػػػذا الفػػػرض تػػػـ حسػػػاب كػػػؿ  ("،COVID-19مةةةن فيةةةروس كورونةةةا)
– Oneواعنحػراؼ المعيػارم واختبػار"ت" لعينػة واحػدة  ،والمتوسػط الفرضػى ،المتوسػط الحسػابى 

Sample T-test )  لطػلاب الجامعػة المتعػافيف وذلػؾ لمقارنػة متوسػط درجػة الضػجر الأكػاديمى
عػػػػػػػف طريػػػػػػػؽ اعسػػػػػػػػتعانة  ،بالمتوسػػػػػػػط الفرضػػػػػػػى لممقيػػػػػػػاس (COVID-19مػػػػػػػف فيػػػػػػػروس كورونػػػػػػػا 

 ى:فكانت النتائج كما يم (،SPSSببرنامج 
( عمى مقياس COVID-19نتائج الفروق بين المتوسط الحسابى والمتوسط الفرضى لطلاب الجامعة المتعافين من فيروس كورونا)( 9جدول)

 الضجر الأكاديمى.

 مستوى الدلالة قيمة "ت" درجة الحرية الإنحراف المعيارى المتوسط الفرضى المتوسط الحسابى عدد العينة 

47 92,32 75 7,85 46 15,12 0,001 

 المقياس.يقصد بالمتوسط الفرضى هو جمع أوزان بدائل الإستجابة وقسمتها عمى عددها ثم ضرب النتائج فى عدد فقرات *
( يتضػػػػػػا وف متوسػػػػػط درجػػػػػات الطػػػػػػلاب المتعػػػػػافيف مػػػػػف فيػػػػػػروس 9مػػػػػف خػػػػػلاؿ جػػػػػدوؿ 

( درجػػػػة وانحػػػػراؼ 92,32( عمػػػػى مقيػػػػاس الضػػػػجر الأكػػػػاديمى، حيػػػػث بمىػػػػت COVID-19كورونػػػػا 
  One –Sample T-test( درجة وبعد تطبيؽ 75(، والمتوسط الفرضى لممقياس  7,85معيارم 

(، وهػى 15,12لعينة واحدة تبيف وف قيمة "ت" المحسػوبة وكبػر مػف القيمػة الجدوليػة حيػث بمىػت  
(، وهذا يعنى وف مستوم الضجر الأكاديمى لدم طلاب 0,001دالة اح ائياو عند مستوم دجلة  

ير تلى وف ( وكبر مف المستوم الفرضى مما يُشCOVID-19الجامعة المتعافيف مف فيروس كورونا 
 ( يت فوف ب رتفاع الضجر الأكاديمى. COVID-19الطلاب المتعافيف مف فيروس كورونا 
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ارتفػػاع الضػػجر الأكػػاديمى لػػدم طػػلاب الجامعػػة المتعػػافيف مػػف فيػػروس  ويمكةةن تفسةةير
وذلػؾ لأف الضػجر الأكػاديمى يػنجـ مػف رتابػة العمػؿ الػذم يقػوـ بػ  الطالػب  ،(COVID-19كورونا 

ففػػى وجػود عوائػؽ تمنػ  مػف تىييػػر ، ومػف ىػـ فالضػجر هػو نتيجػػة فعػؿ شػ  ج يحبػ  الطالػب، مػ  
وامػؿ موقفيػة خارجيػة قػد تػرتبط بطبيعػة المهػاـ العموـ التربويػة يحػدث الضػجر الأكػاديمى نتيجػة لع

وخػػرم تػػرتبط  عوامػػؿوو  ،التػػى يكمػػؼ بهػػا الطػػلاب مػػف حيػػث فقػػداف اعىػػارة والشػػعور بقيمػػة المهمػػة
الػػػػذم لخػػػبط قػػػػوانيف العػػػالـ كمػػػػ  ( المسػػػتجد COVID-19بالبيئػػػة وخا ػػػة انتشػػػػار فيػػػروس كورونػػػػا 

وخا ػػػة الناحيػػػة التعميميػػػة، فػػػالطلاب فػػػى هػػػذ  الحالػػػة ج يسػػػتطيعوف التػػػدريس بالطريقػػػة التقميديػػػة 
زة فهػػػػـ ج يسػػػػتطيعوف الجمػػػػوس لفتػػػػرات طويمػػػػة ومػػػػاـ وجهػػػػوحتػػػػى عنػػػػد اسػػػػتخداـ الػػػػتعمـ عػػػػف بعػػػػد 

ج يستطيعوف الػذهاب تلػى  (COVID-19يف مف فيروس كورونا الطلاب المتعافوف ، كما الحاسوب
 ميات نظراو لحالتهـ ال حية مما يجعمهـ يضجروف مف الدراسة.الك

( تػػػاىروا نفسػػػياو بالتػػػداعيات COVID-19كمػػػا وف الطػػػلاب المتعػػػافيف مػػػف فيػػػروس كورونػػػا 
(، وتنامى لديهـ الشعور باعحباط والياس والعجػز وقمػة الحيمػة COVID-19السمبية لجائحة كورونا 

مػػى اتخػػاذ القػػرار، وانعػػداـ الفاعميػػة الشخ ػػية، واعنكسػػار الػػذاتى، وضػػعؼ اعرادة، وعػػدـ القػػدرة ع
 ػابتهـ وذويهػـ بػالفيروس بعض الطػلاب الػذيف تػـ وعند والوهف واععيار والقهر النفسى وخا ة 

وتػػػـ حجػػػزهـ فػػػى مستشػػػفيات العػػػزؿ، فػػػالطلاب يفقػػػدوف الأمػػػف النفسػػػى نتيجػػػة القمػػػؽ مػػػف انتشػػػار 
المرض والخوؼ الشديد مف انتقاؿ العدوم، وتاىرهـ السمبى بما يتابعونػ  مػف وخبػار عػف تػداعيات 

تلػػى مػػا ترتػػب عمػػى  الفيػػروس والأعػػداد المتزايػػدة مػػف الم ػػابيف والوفيػػات حػػوؿ العػػالـ، باعضػػافة
انتشػار الفيػػرس مػػف نتػػائج سػػمبية عمػػى الجانػػب الأقت ػػادم، وتوقػػؼ بعػػض الأعمػػاؿ بشػػكؿ جزئػػى 
وكمى مما جعؿ غالبيػة الأسػر الم ػرية ومػا بهػا مػف طػلاب فػى شػتى مراحػؿ التعمػيـ يعػانوف مػف 

  الظػروؼ تدنى الدخؿ وو انعدام ، مما يجعؿ الأسرة باكممها فى حالػة انفعاليػة مسػتمرة نتيجػة هػذ
 الطارئة، واة ابة الطلاب بالضجر مف المذاكرة والدراسة بشكؿ عاـ.

وىنػػػار اعمتحانػػػات هنػػػاؾ بعػػػض الطػػػلاب المتعػػػافيف مػػػف فيػػػروس الباحثةةةة جحظػػػت  كمػػػا
، كمػػا وف بعػػد (، يضػػجروف مػػف وقػػت اعمتحػػاف وطػػوؿ الأسػػئمة وو  ػػعوبتهاCOVID-19كورونػػا 

جعمهػػـ يضػػجروف مػػف ودار اعمتحػػاف وتػػرؾ القاعػػات  ،قبػػؿ اعمتحانػػات اتراجعػػفػػى المزملارهػػـ 
 الدراسية.

لػػػػػػػػػػػػػػى ذلػػػػػػػػػػػػػػؾ منهػػػػػػػػػػػػػػا دراسػػػػػػػػػػػػػػة وقػػػػػػػػػػػػػػد وشػػػػػػػػػػػػػػارت نتػػػػػػػػػػػػػػائج العديػػػػػػػػػػػػػػد مػػػػػػػػػػػػػػف الدراسػػػػػػػػػػػػػػات ت
Eastwood,et,al.,(2012)  والتى وكدت عمى وف الطلاب الذيف يُعانوف مزيداو مف الضجر هـ

الذيف يعزون  تلى قيػد خػارجى، ويجػدوف  ػعوبة فػى التعػرؼ عمػى مشػاعرهـ، كمػا وشػارت دراسػة 
Eren, &Coskun.,(2016)  تلػػى وجػػود علاقػػة بػػيف مسػػتوم الضػػجر واسػػتراتيجيات التكيػػؼ

 فقػػػػد وكػػػػد فػػػػى دراسػػػػت  تلػػػػى وف المحاضػػػػرات Sharp,et,al.,(2017) والفضػػػػوؿ المعرفػػػػى، ومػػػػا
 .التقميدية وكىر المحفزات لبداية الضجر الأكاديمى
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 –عػدـ وجػود دراسػة سػوار عربيػة وو وجنبيػة  الباحثةةالدراسات السابقة تلاحظ وفى ضور 
جر الأكاديمى لػدم طػلاب الجامعػة المتعػافيف مػف درست مستوم الض -الباحثةفى حدود تطلاع 
 مما يضفى وهمية خا ة لدراستنا الحالية. (،COVID-19فيروس كورونا 

 وتفسيرها: نتيجة الفرض الثاني 
لةدى طةلاب الجامعةة المتعةافين  المناعةة النفسةيةما مستوى ينص الفرض الىاني عمى" 

  مػػف  ، ولمتحقػػؽ مػػف  ػػحة هػػذا الفػػرض تػػـ حسػػاب كػػؿ("COVID-19مةةن فيةةروس كورونةةا)
– Oneالمتوسػػط الحسػػابى والمتوسػػط الفرضػػى واعنحػػراؼ المعيػػارم واختبػػار"ت" لعينػػة واحػػدة 

Sample T-test )  المناعػة النفسػية لطػلاب الجامعػة المتعػافيف مػف وذلؾ لمقارنػة متوسػط درجػة
عػػػػػػػػػػػف طريػػػػػػػػػػػؽ اعسػػػػػػػػػػػتعانة  بالمتوسػػػػػػػػػػػط الفرضػػػػػػػػػػػى لممقيػػػػػػػػػػػاس، (COVID-19فيػػػػػػػػػػػروس كورونػػػػػػػػػػػا 

 فكانت النتائج كما يمى: (،SPSSببرنامج 
المناعة ( عمى COVID-19) ( نتائج الفروق بين المتوسط الحسابى والمتوسط الفرضى لطلاب الجامعة المتعافين من فيروس كورونا10جدول)

 النفسية

 مستوى الدلالة قيمة "ت" درجة الحرية الإنحراف المعيارى المتوسط الفرضى المتوسط الحسابى عدد العينة 

47 173,49 147 24,23 46 7,496 0,001 

 المقياس.يقصد بالمتوسط الفرضى هو جمع أوزان بدائل الإستجابة وقسمتها عمى عددها ثم ضرب النتائج فى عدد فقرات *
( يتضػػػػػا وف متوسػػػػػط درجػػػػػات الطػػػػػلاب المتعػػػػػافيف مػػػػػف فيػػػػػروس 10مػػػػػف خػػػػػلاؿ جػػػػػدوؿ 

COVID-19 درجػػػػػة وانحػػػػػراؼ 173,49( عمػػػػػى مقيػػػػػاس المناعػػػػػة النفسػػػػػية، حيػػػػػث بمىػػػػػت كورونػػػػػا )
-One –Sample T( درجػة وبعػد تطبيػؽ 147(، والمتوسط الفرضػى لممقيػاس  24,23معيارم 

test    7,496لعينة واحدة تبيف وف قيمة "ت" المحسوبة وكبر مف القيمة الجدوليػة حيػث بمىػت ،)
(، وهػػذا يعنػػى وف مسػػتوم المناعػػة النفسػػية لػػدم 0,001وهػػى دالػػة اح ػػائياو عنػػد مسػػتوم دجلػػة  

( وكبر مف المستوم الفرضػى ممػا يُشػير COVID-19طلاب الجامعة المتعافيف مف فيروس كورونا 
 يت فوف ب رتفاع المناعة النفسية. (COVID-19تلى وف الطلاب المتعافيف مف فيروس كورونا 

ارتفػػػػاع المناعػػػػة النفسػػػػية لػػػػدم طػػػػلاب الجامعػػػػة المتعػػػػافيف مػػػػف فيػػػػروس  ويمكةةةةن تفسةةةةير
والتػى تػرم وف اعسػتجابة لمضػىوط ذات نمػط عػاـ مػف  Seleyوفؽ نظريػة  (،COVID-19كورونا 

والتػػى تسػػاعد عمػػى وقايػػة الطالػػب، كمػػا ووضػػا   Defense Reactionsدفاعيػػةردود الفعػػؿ ال
Seley  وف هناؾ ىلاث مراحػؿ لاسػتجابات الجسػمية والنفسػية التػى تحػدث بالجسػـ وىنػار مواجهػة

مواقػػػؼ ضػػػاغطة، وهمػػػا مرحمػػػة  اعنػػػذار الأولى التنبيػػػ ( وهػػػى مرحمػػػة خػػػط الػػػدفاع الأوؿ لضػػػبط 
الضىط النفسى، فعندما يتعرض الطالب لأم خطر وو تهديد جسمى وو فقداف عزيػز وو التعػرض 

ؿ ((، فػػػػ ف الجسػػػػـ يبػػػػدو ب رسػػػػاCOVID-19حػػػػدث غيػػػػر مرغوب كاع ػػػػابة بفيػػػػروس كورونػػػػا م لأ
وشػػػػارات ع ػػػػبية هرمونيػػػػة فػػػػى الجسػػػػـ مػػػػف وجػػػػؿ تػػػػوفير الطاقػػػػة اللازمػػػػة لهػػػػذا الموقػػػػؼ المهػػػػدد 
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، فتػػزداد دقػػات القمػػب  ("COVID-19والطارئ الضػػىط الػػذم تعػػرض ل "اع ػػابة بفيػػروس كورونػػا 
ويرتفػػ  ضػػىط الػػدـ وتتػػوتر العضػػلات ويػػزداد وفػػراز اعدرنػػاليف ويػػزداد نشػػاط الجهػػاز السػػمبىتاوم، 

-COVIDرونػػا وعنػػدما يػػتخمص الطالػػب مػػف الموقػػؼ المهػػدد وو الضػػاغط التعافى مػػف فيػػروس كو 

، ومػػػػا المرحمػػػػة يعػػػػود الجسػػػػـ تلػػػػى حالػػػػة اعتػػػػزاف واعسػػػػتقرار ومسػػػػتوم مػػػػنخفض مػػػػف اعىػػػػارة ((،19
الىانية المقاومػػة( تُعػػد هػػذ  المرحمػػة مرحمػػة قتػػاؿ ومقاومػػة لمحفػػاظ عمػػى التػػوازف الحيػػوم ففػػى هػػذ  

ب التكيؼ كمياو م  الضاغط والو وؿ تلى التحسف ووختفار الأعراض التػى الطال يستطي المرحمة 
اجحػة بث روح التفػا ؿ والأمػؿ هرت فى المرحمة الأولى تذا كانت طرائؽ التعامؿ م  الضىوط نظ

(( وكانت طرائػؽ COVID-19والتشافى(، وما تذا استمر العامؿ الضاغط اع ابة بفيروس كورونا 
، ويسػتخدـ الجسػـ فػى هػذ  المرحمػة بعػض الحيػؿ التعامؿ مع  فاشػمة ف نهػا سػت ىر فػى الفػرد سػمبياو 

الدفاعيػػػة لمواجهػػػة الضػػػىوط، وعنػػػدما ج تسػػػتطي  الحيػػػؿ الدفاعيػػػة تعػػػادة التػػػوازف لمجسػػػـ نتيجػػػػة 
  اعجهػػاد( لمضػػىوط المسػػتمرة تظهػػر علامػػات اعسػػتنزاؼ والتعػػب الشػػديديف، ومػػا المرحمػػة الىالىػػة

فيها يتوقؼ التكيؼ والطاقة الضرورية، ويضػعؼ مقاومػة الجسػـ عمػى العمػوـ، ويُ ػاب الطالػب و 
 (COVID-19فتػػرة اع ػػابة بفيػػروس كورونػػا   طػػوؿ بػػالوهف، وبعػػد التعػػرض لمػػدة طويمػػة لمضػػىط

 م ادر الجهاز الفسيولوجى والنفسى. استجابةلتعدم القدرة عمى  يحدث تنهيار، نظراو 
وف هنػػاؾ بعػػض الطػػلاب يمتمكػػوف م ػػادر لمواجهػػة الضػػىوط تتمىػػؿ فػػى  Seleyويػػرم 

المناعػػة النفسػػية والتػػى تُمكػػنهـ مػػف مقاومػػة الضػػىوط والت ػػدم لهػػا بفاعميػػة حيػػث وف لكػػؿ طالػػب 
مسػػتوم معػػيف مػػف المناعػػة النفسػػية يسػػتطي  وف يتحمػػؿ بهػػا الجهػػد والأرهػػاؽ وج يسػػتنفذ فيػػ  حػػدود 

((، كما وف تعػرض الطالػب لدزمػات COVID-19 اع ابة بفيروس كورونا مقاومت  لتمؾ الضىوط
ض الطػػلاب لػػديهـ والشػػدائد قػػد تػػ دم تلػػى زيػػادة قػػدرة الطالػػب عمػػى المواجهػػة الفعالػػة لهػػا، ووف بعػػ

وهػو  قدرة وكبر فى مقاومة وتحمػؿ الضػىوط والشػدائد وتحمػؿ متطمبػات الوسػط الػذم يعيشػوف فيػ 
وف كػػؿ طالػػب يولػػد ولديػػة معػػدؿ  Seleyوكىػػر قػػدرة عمػػى التوافػػؽ مػػ  المواقػػؼ ال ػػعبة، كمػػا وكػػد 

مكانية التوافؽ   (.Bredacs., 2016معيف مف م ادر مواجهة الضىوط والأرهاؽ واة
كميػػة الفرقػة الرابعػػة بوكػد لهػػا طالػب فػػى  الباحثةةةومػف خػػلاؿ اسػتطلاع الػػروم الػذم طبقتػػ  

( ووسػرت  كمهػا، وتػػـ حجػزهـ فػى مستشػػفيات COVID-19ف م ػاب بفيػروس كورونػػا التجػارة تنػ  كػػا
النفسػػية سػػيئة جػػداو جػػداو ع ػػابت  وعائمتػػ  كمهػػـ بػػالفيروس الػػذم ج يوجػػد لػػ   تػػ العػػزؿ وكانػػت حال

 علاج حتى الآف، ومػ  قػرب اعمتحانػات اسػتطاع وف يتعػافى وذلػؾ بمقاومتػ  لمفيػروس مػف خػلاؿ
فوقػػ  المسػػتمر خػػلاؿ نظػػراو لت عنػػد زيارتػػ ، وعضػػار هيئػػة التػػدريسفػػا ؿ فيػػ  مػػف قبػػؿ بػػث روح الت

الػػػىلاث سػػػنوات الماضػػػية، والتػػػى وعطتػػػ  دفعػػػة فػػػى مقاومػػػة المػػػرض ومواجهتػػػ  والتمىػػػؿ لمعػػػلاج 
 وعمتلاك  مناعة نفسية قوية ساعدت  عمى عدـ اعستسلاـ لممرض والياس.  

تحديػػػد مفهػػوـ المناعػػػة النفسػػية ومعرفػػػة  تلػػى تالتػػى هػػػدف (2013زيةةةدان)وجػػارت دراسػػة 
عداد مقياس لقياسها لدم طلاب الجامعة، وكذلؾ دراسة  التى  (2014عمى)وبعادها وو مكوناتها واة
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استهدفت التحقؽ مف مستويات المناعة النفسػية وعلاقتهػا بػالتكيؼ الأكػاديمى والتح ػيؿ الدراسػى 
التػى وجريػت لمكشػؼ عػف نظػاـ المناعػة  Kalmar(2015)لدم طلاب الجامعػة، وكػذلؾ دراسػة 

 النفسية لدم طلاب الجامعة
 ، وتختمؼ م  دراسة(2014عمى)، ودراسة (2013)رزوقى نتيجة م  دراسةوتتفؽ هذ  ال

 (.2010عبد الجبار)
 –عػدـ وجػود دراسػة سػوار عربيػة وو وجنبيػة  الباحثةةوفى ضور الدراسات السابقة تلاحظ 

درسػػت مسػػتوم المناعػػة النفسػػية لػػدم طػػلاب الجامعػػة المتعػػافيف مػػف  -الباحثةةةفػػى حػػدود تطػػلاع 
 (، مما يضفى وهمية خا ة لدراستنا الحالية.COVID-19نا فيروس كورو 

 نتيجة الفرض الثالث وتفسيرها: 
حصةةةائيا  بةةةين الضةةةجر الا توجةةةد علاقةةةة  ارتباطيةةةة دالةةةة  يػػػنص الفػػػرض الىالػػػث عمػػػى"

-COVIDالمتعافين من فيروس كورونا)طلاب الجامعة الأكاديمى وسموك التنمر الواقع عمى 

ولمتحقػػؽ مػػف  ػػحة هػػذا الفػػرض تػػـ حسػػاب كػػؿ مػػف معامػػؿ اعرتبػػاط وحجػػـ التػػاىير بػػيف  "،(19
الضةةةجر الأكةةةاديمى ( عمػػػى مقياسػػػى COVID-19درجػػػات الطػػػلاب المتعػػػافيف مػػػف فيػػػروس كورونػػػا 

 (، فكانت النتائج كما يمى:SPSSتعانة ببرنامج (، عف طريؽ اعسوسموك التنمر 
املات الارتباط بين أبعاد مقياسى )الضجر الأكاديمى و سموك التنمر( لدى طلاب الجامعة المتعافين من فيروس ( مع11جدول)

 (.COVID-19كورونا)

             الأبعاد                

             

 انًخغيزاث

 سهىك انخنًز ككم انخنًز الإجخًاعً انخنًز اننفسً انخنًز انجسذي

*0,418 0,181  فقذاٌ الإسخثارة انذاخهيت  0,476*  0,307**  

2ｸ  0,06 0,20 0,21 0,003 

 صغيز كبيز كبيز صغيز حجى انخأثيز

انخارجيتفقذاٌ الإسخثارة   0,306**  0,319**  0,064 0,515*  

2ｸ  0,22 0,07 0,006 0,23 

 كبيز صغيز يخىسظ كبيز حجى انخأثيز

**0,349 ادراك انىقج  0,015 0,316**  0,503*  

2ｸ  0,06 0,00 0,11 0,21 

كبيز يخىسظ لاحىجذ يخىسظ  حجى انخأثيز

 0,034 0,190 0,142 0,056 الإضطزار

2ｸ  0,007 0,005 0,000 0,000 

لايىجذ لايىجذ صغيز صغيز  حجى انخأثيز

*0,398 0,178 انىجذاٌ  0,315**  0,129 

2ｸ  0,000 0,20 0,08 0,001 

صغيز يخىسظ كبيز لاحىجذ   حجى انخأثيز

0,348 ** انضجز الأكاديًً ككم  *0,376  0,259 *0,443  

2ｸ  0,06 0,21 0,005 0,23 

 كبيز صغيز كبيز يخىسظ حجى انخأثيز

 .0.05.               ** داؿ عند مستوم   0.01داؿ عند مستوم *
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( يتضػػا وجػػود علاقػػة ارتباطيػػة موجبػػة دالػػة تح ػػائياو عنػػد مسػػتوم 11مػػف خػػلاؿ جػػدوؿ 
( فى فقداف اعستىارة COVID-19بيف درجات طلاب الجامعة المتعافيف مف فيروس كورونا  0,01

-0,418الداخميػػة و التنمػػر النفسػػى، التنمػػر اعجتمػػاعى(، حيػػث بمىػػت قػػيـ معػػاملات اعرتبػػاط  
بيف فقداف اعستىارة الداخمية وسموؾ التنمر ككؿ،  0,05، بينما عند مستوم مى التوالىع (0,476

رجػػات طػػلاب الجامعػػة المتعػػافيف مػػف وكػػذلؾ بػػيف د (.0,307حيػػث بمىػػت قيمػػة معامػػؿ اعرتبػػاط 
وسموؾ التنمػر ككػؿ، حيػث بمىػت قيمػة ( فى فقداف اعستىارة الخارجية COVID-19فيروس كورونا 

 التنمػػػػر بػػػػيف فقػػػػداف اعسػػػػتىارة الخارجيػػػػة و 0,05(، بينمػػػػا عنػػػػد مسػػػػتوم 0,515معامػػػػؿ اعرتبػػػػاط 
 عمػػى التػػوالى،( 0,306-0,319معػػاملات اعرتبػػاط  النفسػػى، التنمػػر الجسػػدم(، حيػػث بمىػػت قػػيـ 

( فػى ادراؾ الوقػت COVID-19رجػات طػلاب الجامعػة المتعػافيف مػف فيػروس كورونػا وكذلؾ بػيف د
بػػيف  0,05، بينمػػا عنػػد مسػػتوم (0,503وسػػموؾ التنمػػر ككػػؿ، حيػػث بمىػػت قيمػػة معامػػؿ اعرتبػػاط 

ادراؾ الوقػػػػػت و التنمػػػػػر اعجتمػػػػػاعى، التنمػػػػػر الجسػػػػػدم(، حيػػػػػث بمىػػػػػت قػػػػػيـ معػػػػػاملات اعرتبػػػػػاط 
( عمػػػى التػػػوالى، وكػػػذلؾ بػػػيف درجػػػات طػػػلاب الجامعػػػة المتعػػػافيف مػػػف فيػػػروس 0,316-0,349 

 (0,398اعرتبػاط   ؿمعامػ ة، حيث بمىت قيمػ(و التنمر النفسى الوجداف( فى COVID-19كورونا 
، حيػػػػػث بمىػػػػػت قيمػػػػػة معامػػػػػؿ والتنمػػػػػر اعجتمػػػػػاعى  الوجػػػػػدافيف بػػػػػ 0,05، بينمػػػػػا عنػػػػػد مسػػػػػتوم 

-COVID، وكػػذلؾ بػػيف درجػػات طػػلاب الجامعػػة المتعػػافيف مػػف فيػػروس كورونػػا (0,315اعرتبػػاط 

املات ( فى الضجر الأكاديمى ككؿ و التنمر النفسى، سموؾ التنمر ككؿ(، حيث بمىت قيـ مع19
بيف الضجر الأكػاديمى ككػؿ  0,05( عمى التوالى، بينما عند مستوم 0,443 -0,376اعرتباط  

 (. 0,348والتنمر الجسدم، حيث بمىت قيمة معامؿ اعرتباط 
 درجةات ( بةين0,307 -0,476-0,418وجود علاقات ارتباطية موجبةة) ويمكن تفسير

فقةةدان الإسةةتثارة الداخميةةة فةةى  (COVID-19المتعةةافين مةةن فيةةروس كورونةةا)امعةةة طةةلاب الج
وف لمتنمػر العديػد مػف الآىػار السػمبية  ( إلةىسموك التنمر ككل، التنمر النفسىالتنمر الجسدى، و)

ضػػػحية، فػػػالتنمر مشػػػكمة سػػػموكية لهػػػا وىارهػػػا الخطيػػػرة عمػػػى  عمػػػى الطػػػلاب سػػػوار كػػػاف متنمػػػراو وو
(، فعنػػدما يقػػ  الطالػػب ضػػحية التنمػػر COVID-19الطػػلاب وخا ػػة المتعػػافيف مػػف فيػػروس كرونػػا 

ق ػور فػى و عجتماعيػة والقمػؽ يُلاحظ تن  يُعانى مػف العديػد مػف المشػكلات مىػؿ الخػوؼ والعزلػة ا
تقدير الذات والىياب مف المدرسة ونقص الدافعية فقداف اعستىارة الداخميػة( وانخفػاض التح ػيؿ، 

 وغيرها.
ستمرار لمسموؾ  فيمكف وف يكوف لمتنمر وىار خطيرة جداو عمى الطلاب والذيف يتعرضوف ب

لخطػػػر الأمػػراض المتعمقػػة بالضػػىط النفسػػػى، والتػػى مػػف الممكػػف فػػػى التعسػػفى، يكونػػوا معرضػػيف 
 (.Smith,2004تلى اعنتحار، وهذا ما وكدت  دراسة بعض الأحياف وف ت دم 

وف ضػحايا التنمر المتعػافيف مػف فيػروس  لمدراسػةترم مف خػلاؿ تطبيقهػا  الباحثةكما وف 
طفيػػة وسػػموكية ودراسػػية عمػػى المػػدم الطويػػؿ، حيػػث يعػػانوا مػػف مشػػاكؿ عا ((COVID-19كورونػػا 
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بسبب التنمر يشعر الطالب بالوحدة واعكتئاب والقمؽ ب ضافة تلى ما يُعاني  مف وعراض اع ابة 
بػػػالفيروس ممػػػا يجعمػػػ  فاقػػػد لاسػػػتىارة والدافعيػػػة الداخميػػػة لمرجػػػوع لمحيػػػاة الدراسػػػية ممػػػا يػػػ دم تلػػػى 

 شعور  بالضجر والممؿ الأكاديمى.
( بين درجةات 0,515 -0,319-0,306ويمكن تفسير وجود علاقات ارتباطية موجبة)

( فةى فقةدان الإسةتثارة الخارجيةةة COVID-19طةلاب الجامعةة المتعةافين مةن فيةروس كورونةا)
جهػػة نظػػر مفهػػوـ التنمػػر مػػف و  و)التنمةةر النفسةةى، التنمةةر الإجتمةةاعى، سةةموك التنمةةر ككةةل( إلةةى

(، حيػػث يػػرم تنػػ  سػػموؾ فػػردم متعمػػد بهػػدؼ COVID-19الطػػلاب المتعػػافيف مػػف فيػػروس كورونػػا 
كساب السمطة لدخريف، حيث تن  يُسبب ولـ لهـ فى المجاؿ النفسػى والجسػمى اايقاع الأذم بهـ و 

وب فػيهـ فهو متعمد مف الطلاب حتى يشعروهـ ب نهـ غير مرغػ%، 92والمفظى والعاطفى بنسبة 
 نظراو ع ابتهـ، مما يعكس عميهـ قمة الدافعية لمجامعة م  فقد اعستىارات الخارجية.

مػػف وسػػباب الضػػجر الأكػػاديمى ضػػعؼ ال ػػمة بػػيف  Tze, et al.,(2016)كمػػا ي كػػد
الطػػلاب وبعضػػهـ وخا ػػة تذا كػػاف بعػػض الطػػلاب يُعػػانوف مػػف مشػػكلات نفسػػية وو مرضػػية، وو 

 طلاب ووعضار هيئة التدريس نظراو لبعض الأسباب السابقة.ال مة بيف بعض ال
( بةين درجةات 0,503 -0,316-0,349ويمكن تفسير وجود علاقات ارتباطية موجبةة)

( فةةةى ادراك الوقةةةت و)التنمةةةر COVID-19ب الجامعةةةة المتعةةةافين مةةةن فيةةةروس كورونةةةا)طةةةلا
شػػعور الطالػػب المتعػػافى مػػف فيػػروس الجسةةدى، التنمةةر الإجتمةةاعى، سةةموك التنمةةر ككةةل( إلةةى 

( بعػػػدـ وجػػػود مػػػا يُىيػػػر انتباهػػػ  فػػػى العمميػػػة التعميميػػػة، ووف كػػػؿ شػػػ  مضػػػيعة COVID-19كورونػػػا 
ن  مكرر مراراو وتكراراو، مما يدفع  تلى تشتت اعنتبا  والرغبة فى مىادرة المكاف.لموقت،   واة

وف التنمػػػػر لػػػػ  وىػػػػر سػػػػمبى عمػػػػى الأدار المدرسػػػػى، وخا ػػػػة  Espionza(2006)في كػػػد 
التنمػػػر اعجتمػػػاعى حيػػػث كممػػػا زاد التنمػػػر كممػػػا زاد فشػػػؿ الطػػػلاب وضػػػجرهـ مػػػف المدرسػػػة وعػػػدـ 

 كهـ لقيمة الوقت، باعضافة تلى وف التنمر ي دم تلى تعاقة العممية التعميمية.اادر 
( بةةين درجةةات طةةلاب 0,315-0,398ويمكةةن تفسةةير وجةةود علاقةةات ارتباطيةةة موجبةةة) 

( فى الوجةدان و)التنمةر النفسةى، التنمةر COVID-19الجامعة المتعافين من فيروس كورونا)
سور العلاقات وضعؼ القوانيف داخؿ الجامعة ت دم تلى مزيػد مػف التنمػر داخػؿ  الإجتماعى( إلى

الجامعػػة ممػػا يػػ ىر عمػػى الأدار الجػػامعى ويعيػػؽ العمميػػة التعميميػػة، ويُعتبػػر سػػور علاقػػة الطالػػب 
( بزملائػػ  ونقػػؿ معمومػػات عنػػ  لأعضػػار هيئػػة التػػدريس COVID-19المتعػػافى مػػف فيػػروس كورونػػا 

وكىػػػر العوامػػػؿ المرتبطػػػة بالجامعػػػة م ديػػػة لمتنمػػػر، فتكػػػويف  ػػػورة سػػػيئة لمطالػػػب مػػػف قبػػػؿ زملائػػػ  
 تجعم  يشعر بالىربة وعدـ الرغبة فى اعستمرار فى الدراسة.

والمشػػػاعر النفسػػػية والتنمػػػر  تلػػػى وجػػػود علاقػػػة بػػػيف الأمػػػف (2016حامةةةد)فت كػػػد دراسػػػة 
والتػى وشػارت تلػى الخ ػائص  (2012البهةاص)المدرسى، كما يتفػؽ مػ  مػا تو ػمت تليػ  دراسػة 
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الديناميكيػػػة لمطالػػػب الضػػػحية المتنمر بػػػ (، مىػػػؿ الوحػػػدة النفسػػػية ، فقػػػداف الأمػػػف النفسػػػى، ارتفػػػاع 
 ، اضطراب المشاعر، الرغبة فى ترؾ مكاف الدراسة، البعد والعزلة النفسية.ؽمعدجت القم

( بةين درجةات 0,443 -0,376-0,348ويمكن تفسير وجود علاقات ارتباطية موجبةة)
( فةةى الضةةجر الأكةةاديمى ككةةل COVID-19طةةلاب الجامعةةة المتعةةافين مةةن فيةةروس كورونةةا)

امف وف التنمر سموؾ عدائى فطرم ك و)التنمر الجسدى، التنمر النفسى، سموك التنمر ككل( إلى
ت دم البيئة المحيطة بالطالب وتنشئت  اعجتماعية دوراو فى ظهػور ، فطالػب المتعػافى مػف فيػروس 

 ككػػػػؿ، ممػػػػا يػػػػ دم تلػػػػى ظهػػػػور بعػػػػض( وضػػػػحية لتنمػػػػر زملائػػػػ  والمجتمػػػػ  COVID-19كورونػػػػا 
التراجػػػػ  وعػػػػدـ اعهتمػػػػاـ اعنسػػػػحاب بشػػػػكؿ متكػػػػرر مػػػػف الأنشػػػػطة المفضػػػػمة، و سػػػػموكيات مىػػػػؿ ال
ضجر المستمر مف الحياة الجامعية نظػراو لمػا يجػد  داخمهػا مػف تنمػر، كمػا الالأنشطة الطلابية، و ب

، وبالتػالى فسػموؾ التنمػر يترتػب عميػة العديػد يسعى دائماو تلى الهروب مػف الواقػ  الػذم يعػيش فيػ 
مف الأمور التى ت ىر سمباو عمى العممية التعميمية مىؿ خفض الروح المعنوية لدم الطلاب، وعػدـ 
التكيػػؼ داخػػؿ البيئػػة الدراسػػية، ورفػػض اعنػػدماج الأكػػاديمى، ممػػا يػػ دم عمػػى انخفػػاض المسػػتوم 

 موكى.التح يمى وو اعنحراؼ الس
وف هنػػاؾ مجموعػػة مػػف الآىػػار المترتبػػة عمػػى الشػػعور  Goetz,et, al.,(2014)وي كػػد 

بالضػػػجر الأكػػػاديمى تتمىػػػؿ فػػػى خفػػػض الدافعيػػػة الذاتيػػػة، وخفػػػض مسػػػتوم التح ػػػيؿ الأكػػػاديمى، 
عاقة الطلاب عف استخداـ استراتيجيات ماورار المعرفة خلاؿ الأدار فى المهاـ، والتاىير السمبى  واة

ستراتيجيات الفعالة خلاؿ اعستذكار، وارتفاع معػدجت التىيػب ععمى اعدراؾ والدافعية واستخداـ ا
 والجنوح. عف الدراسة، والتسريب مف التعميـ، واعنخراط فى تعاطى المخدرات، واعكتئاب،

ومتنمر عمي  مػف ( COVID-19فى مف فيروس كورونا اعوف الطالب المت الباحثةترم  كما
ـ ضػعؼ ال ػمة بػيف مػا يػت -قبؿ زملائة والمجتم  ككؿ يضجر مف الجامعة نتيجة عدة وسػباب: 

دراسػػت  والمسػػتقبؿ المهنػػى، اعتمػػاد وعضػػار هيئػػة التػػدريس عمػػى الشػػرح النظػػرم دوف التفكيػػر فػػى 
اعسػػػتعانة بالأنشػػػطة وو الجوانػػػب العمميػػػة واشػػػراؾ الطػػػلاب بػػػالتفكير، تكميػػػؼ الطػػػلاب بػػػالجموس 
لفتػػػػرات طويمػػػػة فػػػػى قاعػػػػات الدراسػػػػة دوف مراعػػػػاة تنهػػػػـ مػػػػازالوا يُعػػػػانوف مػػػػف اع ػػػػابة بفيػػػػػروس 

تباع وساليب تقويـ تقميدية، COVID-19كورونا  (، عدـ وجود ونشطة تجذب انتباهـ فى الجامعة، واة
 وعدـ تخ يص لهـ وماكف حتى ج يتنمر عميهـ زملائهـ. 

( السػػابؽ نجػػد وف 11وبفحػص وحجػػاـ التػػاىير المقابمػػة لقػػيـ معػػاملات اعرتبػػاط فػػى جػػدوؿ 
جميػػ  وحجػػاـ التػػاىير تتػػراوح بػػيف كبيػػرة ومتوسػػطة و ػػىيرة وهػػذا يعنػػى وف اعرتبػػاط جيرجػػ  تلػػى 
ال دفة وو وخطار التجربة وون  حقيقى وجوهرم، ومف ىـ توضػا النتػائج قػوة العلاقػة بػيف درجػات 

الضػػجر الأكػػاديمى وسػػموؾ التنمػػر( لػػدم طػػلاب الجامعػػة المتعػػافيف مػػػف الطػػلاب عمػػى مقيػػاس  
 (. COVID-19فيروس كورونا 
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 –سػوار عربيػة وو وجنبيػة  عدـ وجود دراسةالباحثة وفى ضور الدراسات السابقة تلاحظ  
درسػػت العلاقػػة بػػيف الضػػجر الأكػػاديمى وسػػموؾ التنمػػر لػػدم طػػلاب  -فػػى حػػدود تطػػلاع الباحىػػة
 (، مما يضفى وهمية خا ة لدراستنا الحالية.COVID-19يروس كورونا الجامعة المتعافيف مف ف

عدم وجود علاقة  ارتباطية بيتـ رفض الفرض ال فرم الخاص"  ومن العرض السابق  
حصائيا  بين الضجر الأكاديمى وسموك التنمر الواقةع عمةى طةلاب الجامعةة المتعةافين مةن ادالة 

 وقبوؿ الفرض البديؿ وهو:، "( COVID-19ورونا)فيروس ك
ضجر الأكاديمى وسموك التنمر الواقع عمى حصائيا  بين الاتوجد علاقة  ارتباطية دالة "

 ( ".COVID-19طلاب الجامعة المتعافين من فيروس كورونا)
 نتيجة الفرض الرابع وتفسيرها: 

حصائيا  بين المناعةة النفسةية الا توجد علاقة  ارتباطية دالة ينص الفرض الراب  عمى" 
 ("،COVID-19المتعةةافين مةةن فيةةروس كورونةةا) طةةلاب الجامعةةة وسةةموك التنمةةر الواقةةع عمةةى

ولمتحقػػؽ مػػف  ػػحة هػػذا الفػػرض تػػـ حسػػاب كػػؿ مػػف معامػػؿ اعرتبػػاط وحجػػـ التػػاىير بػػيف درجػػات 
وسةةةموك  المناعةةةة النفسةةةيةعمػػػى مقياسػػػى ( COVID-19الطػػػلاب المتعػػػافيف مػػػف فيػػػروس كورونػػػا 

 (، فكانت النتائج كما يمى:SPSS(، عف طريؽ اعستعانة ببرنامج التنمر
 و سموك التنمر( لدى طلاب الجامعة المتعافين من فيروس كورونا المناعة النفسية( معاملات الارتباط بين أبعاد مقياسى )12جدول)

(COVID-19.) 

الأبعاد                             

             

 انًخغيزاث

 سهىك انخنًز ككم انخنًز الإجخًاعً انخنًز اننفسً انخنًز انجسذي

0,018 - الإحخىاء  0,355*-  0,398*-  0,311**-   

2ｸ  0,000 0,07 0,04 0,07 

 يخىسظ يخىسظ يخىسظ لايىجذ حجى انخأثيز

انخكيفيتانًىاجهت   0,348**  0,309**-  0,322**-  0,447*-    

2ｸ  0,12 0,04 0,08 0,20 

خىسطتي حجى انخأثيز  كبيز يخىسظ يخىسظ 

-0,188  -0,131  -0,263 0,055 حنظيى انذاث  

2ｸ  0,003 0,006 0,000 0,000 

لاحىجذ لايىجذ صغيز صغيز  حجى انخأثيز

ككمانًناعت اننفسيت ا  *0,359  *0,466-  0,333**-  0,397*-   

2ｸ  0,09 0,01 0,008 0,23 

 كبيز صغيز يخىسظ يخىسظ حجى انخأثيز

0.05** داؿ عند مستوم             .              0.01داؿ عند مستوم *  .

ح ػػائياو عنػػد مسػػتوم ادالػػة  سػػالبة( يتضػػا وجػػود علاقػػة ارتباطيػػة 12مػػف خػػلاؿ جػػدوؿ 
اعحتػػػػوار فػػػػى ( COVID-19بػػػػيف درجػػػػات طػػػػلاب الجامعػػػػة المتعػػػػافيف مػػػػف فيػػػػروس كورونػػػػا  0,01

( 0,398-0,355و التنمػػػر النفسػػػى، التنمػػػر اعجتمػػػاعى(، حيػػػث بمىػػػت قػػػيـ معػػػاملات اعرتبػػػاط  
وسموؾ التنمر ككؿ، حيث بمىت قيمة معامؿ  اعحتواربيف  0,05عمى التوالى، بينما عند مستوم 
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-COVIDرجػػات طػػلاب الجامعػػة المتعػػافيف مػػف فيػػروس كورونػػا وكػػذلؾ بػػيف د، (0,311اعرتبػػاط 

(، بينمػا 0,447( فى المواجهة التكيفية وسموؾ التنمر ككؿ، حيث بمىت قيمة معامػؿ اعرتبػاط 19
بيف المواجهة التكيفية و التنمر الجسمى، التنمر النفسى، التنمر اعجتمػاعى(،  0,05عند مستوم 

رجات بيف د( عمى التوالى، وكذلؾ 0,322- 0,309-0,348حيث بمىت قيـ معاملات اعرتباط  
( فػػى المناعػػة النفسػػية ككػػؿ و التنمػػر COVID-19طػػلاب الجامعػػة المتعػػافيف مػػف فيػػروس كورونػػا 

- 0,359اعرتبػػاط  ت، حيػػث بمىػػت قػػيـ معػػاملا (، وسػػموؾ التنمػػر ككػػؿالجسػػمى، التنمػػر النفسػػى
و التنمػػر  المناعػػة النفسػػية ككػػؿبػػيف  0,05، بينمػػا عنػػد مسػػتوم عمػػى التػػوالى (0,397 – 0,466

 .( 0,333اعرتباط   ؿمعام ةاعجتماعى(، حيث بمىت قيم
بةين درجةات  (0,311 -0,398-0,355وجود علاقات ارتباطية سةالبة ) ويمكن تفسير

( فةى الإحتةواء و)التنمةر النفسةى، COVID-19ونا)طلاب الجامعة المتعافين من فيروس كور 
وف امػػػػتلاؾ الطالػػػػب المتعػػػػافى مػػػػف فيػػػػروس  التنمةةةةر الإجتمةةةةاعى، سةةةةموك التنمةةةةر ككةةةةل( إلةةةةى

تلى نظاـ داخمى يُساعد  عمى تىيير الظروؼ المحيطة وخا ة فى المواقؼ  (COVID-19كورونا 
سػػتفادة ع(( وذلػػؾ مػػف خػػلاؿ اCOVID-19كورونػػا  الضػػاغطة التنمر عميػػ  نتيجػػة ا ػػابت  بفيػػروس

ة بػػ ، بهػػدؼ ئيػػة المتاحػػة وتعػػديؿ الظػػروؼ والقػػدرات الداخميػػة والخارجيػػة المحيطػػمػػف الفػػرص البي
حتػػػوار الطالػػػب ع ػػػابت  ودمػػػج كافػػػة الخبػػػرات المكتسػػػبة منهػػػا جسػػػتخدامها فػػػى اتحقيػػػؽ وهدافػػػ  و 

المواقػؼ المشػػابهة، ينػػتج عنهػػا وجسػػاـ مضػػادة نفسػػية تحمػػى الطالػػب مػػف التػػاىيرات البيئيػػة السػػمبية 
 المتمىمة فى تنمر زملائة والمجتم  ككؿ.

عمػى وجػود علاقػة ارتباطيػة بػيف دور تػاىير   Lorincz, et.al.,(2011)وت كػد دراسػة 
التفكير اعيجػابى، والتفػا ؿ ومشػاعر الضػبط كػؿ ذلػؾ نفسية والمزاج العاطفى لمطالب، و المناعة ال

ت كػػد عمػػػى وف   Daniel,(2002)يُسػػاعد فػػى تػػدفؽ الخبػػػرات فػػى ونشػػطة الطالػػب، ومػػػا دراسػػة 
المناعة النفسية جهاز مف المكانيزمات المعرفية والتى تكمف ورار الكىير مف اعنفعاجت اعيجابية 

 . او قوـ بدور علاج وقائى وذلؾ ب نقطاع خبراتنا التعيسة وو تجنبها كميتحيث 
 (0,447، 0,322- 0,309-0,348) وجةةود علاقةةات ارتباطيةةة سةةالبة ويمكةةن تفسةةير

( فةةةى المواجهةةةة COVID-19بةةين درجةةةات طةةةلاب الجامعةةة المتعةةةافين مةةةن فيةةروس كورونةةةا)
وف  التكيفيةةة و)التنمةةر الجسةةى، التنمةةر النفسةةى، التنمةةر الإجتمةةاعى، سةةموك التنمةةر ككةةل( إلةةى

المناعػػػة النفسػػػية هػػػى القػػػدرة عمػػػى التكيػػػؼ اعيجػػػابى اللاوعػػػى التػػػى تعمػػػؿ بنظػػػاـ معقػػػد ومػػػنظـ 
وانعكاسػػػػػى، وسػػػػػوة بنظػػػػػاـ المناعػػػػػة الحيويػػػػػة، مػػػػػف وجػػػػػؿ حمايػػػػػة الفػػػػػرد مػػػػػف اععتػػػػػدارات النفسػػػػػية 
والبيئيػػػػة التنمر بجميػػػػ   ػػػػور (، ويتفاعػػػػؿ معػػػػ  لمحفػػػػاظ عمػػػػى البقػػػػار عبػػػػر التكيػػػػؼ مػػػػ  الضػػػػىط 

، وتتػػاىر شخ ػػية اعنسػػاف و ػػحت  النفسػػية بالعديػػد مػػف المواقػػؼ والظػػروؼ اعجتماعيػػة جػػدانىالو 
لتنمػر بسػبب اع ػابة ا التػى يقابمهػا فػى حياتػ   ضىاط واعقت ادية والسياسية وكافة ظروؼ اعن

فتختمػؼ اسػتجابة الأفػراد لدحػداث الضػاغطة والم لمػة فمػنهـ مػػف  ((،COVID-19بفيػروس كورونػا 
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ينهػػػار وج يقػػػوم عمػػػى المواجهػػػة وبالتػػػالى يقػػػ  فريسػػػة لمتنمػػػر عميػػػ  بجميػػػ  وشػػػكال  نظػػػراو ع ػػػابت  
مػػػف يواجهػػوف تمػػؾ الظػػػروؼ الضػػاغطة بقػػوة و ػػػلابة وج (، وهنػػاؾ COVID-19بفيػػروس كورونػػا 

 يتاىروف بسموؾ التنمر الواق  عميهـ مف زملائهـ الذيف لـ يُ ابوا بالفيروس.
لمعرفػػة دور المناعػػة النفسػػية فػػى اسػػتخداـ  Dubey&Shahi,(2011)دراسػػة فجػػارت 

مهػػػف الطبيػػػة، وكػػػذلؾ اسػػػتراتيجيات التكيػػػؼ وخفػػػض الضػػػىوط واعنهػػػاؾ النفسػػػى لػػػدم و ػػػحاب ال
 معرفة دور المناعة النفسية فى المساندة اعجتماعية.

(  0,397 -0,333 – 0,466- 0,359ويمكن تفسير وجود علاقات ارتباطية سالبة )
( فى المناعة النفسية COVID-19بين درجات طلاب الجامعة المتعافين من فيروس كورونا)

قابميػػة  ككةةل و)التنمةةر الجسةةى، التنمةةر النفسةةى، التنمةةر الإجتمةةاعى، سةةموك التنمةةر ككةةل( إلةةى
 ،( لممشػػػاركة المجتمعيػػػة واعنخػػػراط لمتحسػػػفCOVID-19الطػػػلاب المتعػػػافيف مػػػف فيػػػروس كورونػػػا 

كتساب مجموعة مف جوانب المناعة النفسية الضرورية بالنسبة لهـ، والتى يتضا مػف عتطوير الو 
تلػػى ضػػعؼ تػػاىير سػػموؾ  الواضػػا فػػى المناعػػة النفسػػية، ممػػا يػػ دمتنهػػـ جيُعػػانوف مػػف الضػػعؼ 

التنمػػػر الواقػػػ  عمػػػيهـ مػػػف زملائهػػػـ الػػػذيف لػػػـ ي ػػػابوا بػػػالفيروس، وكػػػذلؾ مػػػف المحتمػػػؿ وف يكػػػوف 
الطػػػلاب قػػػد اكتسػػػبوا العديػػػد مػػػف جوانػػػب المناعػػػة النفسػػػية، ممػػػا يُسػػػاهـ فػػػى تحسػػػيف قػػػدرتهـ عمػػػى 

عيػػة، ومهػػارات التعامػػؿ مػػ  المواقػػؼ وطػػور لػػديهـ مهػػارات التفاعػػؿ اعجتمػػاعى والمشػػاركة اعجتما
النمػو الأخلاقػى "عمػى وف  Borba,(2013: 620)التعامؿ م  مواقؼ السموؾ التنمرم، فقػد وكػد 

يطػػور قػػدرة الطالػػب الأخلاقيػػة ونمػػو تفكيػػر  الخمقػػى ومطابقتػػ  مػػ  سػػموكيات  الأخلاقيػػة الواقعيػػة وو 
 ."الفعمية التى تجعم  يتحكـ فى سموكيات  وج يتعدم عمى زملائ 

الطالػػب عمػػى اكتسػػاب ال ػػلابة عمػػى وف تطػػور قػػدرة   Nancy(2015)وت كػػد دراسػػة 
الشخ ية ومطابقت  م  سموكيات  الواقعية ودم تلى تحقيؽ جوانب القوة فى الشخ ية لديهـ حيث 

م ينمػػػى اعلتػػػزاـ، التحػػػدم، المواجهػػػة، التكيػػػؼ، المرونػػػة وو المناعػػػة النفسػػػية( والػػػذ وف الضػػػبط،
الضػػمير ورقابػػػة وتنظػػيـ الػػػذات والتعػػػاطؼ واعحتػػراـ والعطػػػؼ والتسػػػاما والعػػدؿ، بهػػػدؼ اعرتقػػػار 
بشخ ػػية الطالػػب ومطابقػػة سػػموك  الخمقػػى مػػ  تفكيػػر  الخمقػػى وعػػدـ التػػاىر بسػػموؾ التنمػػر الواقػػ  

 .الأمراضعمي  مف زملائ  الذيف لـ ي ابوا ب
وف الطالب يمتمؾ نظاـ مناعى نفسى، الذم مف شان  جعؿ الفرد وكىر قدرة الباحثة وترم 

( والأحػداث COVID-19و لابة ومرونة فى مواجهة الضىوط النفسية كاع ابة بفيروس كورونػا 
ال عبة والتحديات فى حيات  اليومية كالتنمر عمي  بجمي  وشكال ، فالمناعة النفسية موجػودة لػدم 
اعنساف بوجود المناعة البيولوجية جنباو تلى جنب لمحفاظ عمى جسد الفػرد وروحػة مػف خػلاؿ قػدرة 
نظاـ المناعة النفسية بالحفاظ عمى توازف الفرد النفسى واعنفعالى وتجعم  وكىر قدرة عمى مواجهة 
الأزمػػػػات وال ػػػػدمات المختمفػػػػة لمعػػػػودة تلػػػػى حالتػػػػ  الطبيعيػػػػة بعػػػػد التعػػػػرض لمضػػػػىوط والأحػػػػداث 

 (.COVID-19الحادة اع ابة بفيروس كورونا 
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( السػػابؽ نجػػد وف 12وبفحػص وحجػػاـ التػػاىير المقابمػػة لقػػيـ معػػاملات اعرتبػػاط فػػى جػػدوؿ 
بػػيف كبيػػرة ومتوسػػطة و ػػىيرة وهػػذا يعنػػى وف اعرتبػػاط جيرجػػ  تلػػى جميػػ  وحجػػاـ التػػاىير تتػػراوح 

ال دفة وو وخطار التجربة وون  حقيقى وجوهرم، ومف ىـ توضػا النتػائج قػوة العلاقػة بػيف درجػات 
الطلاب عمى مقياس  المناعة النفسية وسموؾ التنمر( لدم طلاب الجامعة المتعافيف مػف فيػروس 

 (.  COVID-19كورونا 
 –عػدـ وجػود دراسػة سػوار عربيػة وو وجنبيػة  الباحثةةوفى ضور الدراسات السابقة تلاحظ 

ؾ التنمػػػر لػػػدم طػػػلاب درسػػػت العلاقػػػة بػػػيف المناعػػػة النفسػػػية وسػػػمو  -الباحثةةةةفػػػى حػػػدود تطػػػلاع 
COVID-19 مما يضفى وهمية خا ة لدراستنا الحالية.الجامعة المتعافيف مف فيروس كورونا ،) 

بعدم وجود علاقة  ارتباطية يتـ رفض الفرض ال فرم الخاص"  ومن العرض السابق  
قةع عمةى طةلاب الجامعةة المتعةافين مةن حصائيا  بين المناعةة النفسةية وسةموك التنمةر الواادالة 

 وقبوؿ الفرض البديؿ وهو:، "( COVID-19فيروس كورونا)
حصائيا  بين المناعة النفسية وسةموك التنمةر الواقةع عمةى اتوجد علاقة  ارتباطية دالة "

 ( ".COVID-19طلاب الجامعة المتعافين من فيروس كورونا)
 وتفسيرها:  الخامسنتيجة الفرض 

حصةةةائيا  بةةةين الضةةةجر الاتوجةةةد علاقةةةة  ارتباطيةةةة دالةةةة عمػػػى"  الخػػػامسيػػػنص الفػػػرض 
-COVIDالأكاديمى والمناعة النفسةية لةدى طةلاب الجامعةة  المتعةافين مةن فيةروس كورونةا)

ولمتحقػػؽ مػػف  ػػحة هػػذا الفػػرض تػػـ حسػػاب كػػؿ مػػف معامػػؿ اعرتبػػاط وحجػػـ التػػاىير بػػيف  "،(19
الضػػجر الأكػػاديمى   ( عمػػى مقياسػػىCOVID-19درجػػات الطػػلاب المتعػػافيف مػػف فيػػروس كورونػػا 

 (، فكانت النتائج كما يمى:SPSSمناعة النفسية(، عف طريؽ اعستعانة ببرنامج الو 
 ( معاملات الارتباط بين أبعاد مقياسى )الضجر الأكاديمى والمناعة النفسية( لدى طلاب الجامعة المتعافين من فيروس كورونا13جدول)

(COVID-19.) 

الأبعاد                             

             

 انًخغيزاث

 انًناعت اننفسيت ككم حنظيى انذاث انًىاجهت انخكيفيت الإحخىاء 

-0,074 فقذاٌ الإسخثارة انذاخهيت   0,033--  0,081--  0,068--  

2ｸ  0,006 0,02 0,000 0,05 

 صغيز لايىجذ صغيز صغيز حجى انخأثيز

-0,130  -0,025  -0,136 فقذاٌ الإسخثارة انخارجيت  0,209-  

2ｸ  0,000 0,07 0,002 0,009 

 يخىسظ صغيز يخىسظ لايىجذ حجى انخأثيز

-0,151  -0,062  -0,057 ادراك انىقج  0,077-  

2ｸ  0,04 0,02 0,09 0,000 

لايىجذ يخىسظ صغيز صغيز  حجى انخأثيز

0,224 -  -0,200  -0,096 الإضطزار  0,198-  

2ｸ  0,000 0,07 0,003 0,007 

يخىسظ صغيز يخىسظ لايىجذ  حجى انخأثيز

--0,119 انىجذاٌ  0,089-  - 0,145  0,063-  



 ـ 2022يناير   1العدد  37المجمد                  ....    الضجر الأكاديمى والمناعة النفسية وعلاقتهما بسموؾ التنمر

 https://mathj.journals.ekb.eg/      مجمة البحث في التربية وعمـ النفس                                      
261 

2ｸ  0,002 0,000 0,000 0,06 

زحجى انخأثي يخىسظ لايىجذ لايىجذ صغيز  

-0,074 انضجز الأكاديًً ككم  0,123--  0,058-  0,041--  

2ｸ  0,08 0,003 0,000 0,002 

 صغيز لايىجذ صغيز يخىسظ حجى انخأثيز

ارتباطيػة بػيف الضػجر الأكػاديمى بابعػادة علاقػة عدـ وجود ( يتضا 13مف خلاؿ جدوؿ 
 (.COVID-19والمناعة النفسية بابعادها لدم طلاب الجامعة المتعافيف مف فيروس كورونا 

ارتباطيةةة بةةين الضةةجر الأكةةاديمى بابعةةادة والمناعةةة علاقةةة عةةدم وجةةود  ويمكةةن تفسةةير
وف (، إلةى COVID-19النفسية بابعادها لدى طلاب الجامعةة المتعةافين مةن فيةروس كورونةا)
كية لمشخ ػية والتػى مػف المناعة النفسية هػى نظػاـ متكامػؿ مػف الأبعػاد المعرفيػة والدافعيػة والسػمو 

 الضػجر الأكػاديمى والممػؿ مػف الدراسػة(، وتػدعيـ  وف تعطػى لمطالػب مناعػة ضػد الضػىوطشانها 
 جساـ مضادة نفسية لمقاومة الضىوط.النمو ال حى وتعمؿ كا

مػػف وف المناعػػة النفسػػية هػػى قػػدرة الطالػػب عمػػى الػػتخمص  (718: 2013زيةةدان)كمػػا وكػػد 
مػػف وسػػباب الضػػػىوط النفسػػية واعحباطػػػات والتهديػػدات والمخػػػاطر والأزمػػات النفسػػػية عػػف طريػػػؽ 

فػى حػؿ المشػكلات وزيػادة كفػارة  التح يف النفسى بالتفكير اعيجابى وضبط اعنفعاجت واعبداع
 الذات ونموها وتركيز الجهد نحو الهدؼ وتحدم الظروؼ وتىييرها والتكيؼ م  البيئة.

ت كد عمى وف الضجر الأكاديمى ما هػو تج حالػة نفسػية ( 2006وآخرون) طهدراسة وما 
الداف  واعحتوار والتكيؼ وتنظيـ الذات، وو اعستمرار تنشا مف قياـ الطالب بمزاولة نشاط ينق   

فػػػى موقػػػؼ ج يميػػػؿ تليػػػ  الطالػػػب وج يسػػػتطي  مواجهتػػػ ، وتتميػػػز هػػػذ  الحالػػػة بضػػػعؼ اعهتمػػػاـ 
 بالنشاط وو الدراسة وكراهية استمرار  والرغبة فى اعن راؼ عن .

( يسػتخدموف جميػػ  COVID-19وف الطػلاب المتعػافيف مػػف فيػروس كورونػا الباحثةة وتػرم 
شػػػعور ب ػػػعوبة الدراسػػػة، الو الأسػػػاليب المتاحػػػة فػػػى مواجهػػػة الضػػػجر الأكػػػاديمى والممػػػؿ الدراسػػػى 

فكممػػا تعػػددت وتنوعػػت وسػػاليب مواجهػػة الضػػىوط كانػػت وكىػػر نفعػػاو وفائػػدة فػػى الت ػػدم والتىمػػب 
ؼ المتكامػػؿ لقػػدراتهـ العقميػػة عمػى هػػذ  الضػػىوط التػى تػػواجههـ، وهػػذا يػرتبط بقػػدرتهـ عمػػى التوظيػ

واعنفعاليػػػة، واعسػػػتجابة بوسػػػائؿ متوافقػػػة، فهػػػـ يتميػػػزوف بقػػػدرات نفسػػػية وانفعاليػػػة تُسػػػاعدهـ فػػػى 
بقدرة عمى التحمؿ وضبط وتحقيؽ الذات واععتماد ويضاو يتميزوف  كمامواجهة الضىوط النفسية، 

 عمى الذات.
والتػػػى وشػػػارت تلػػػى الػػػدور  Haskett,et al.,(2006)وتتفػػػؽ هػػػذ  النتيجػػػة مػػػ  دراسػػػة 

التى ووضحت تنبػا المناعػة  (2014عمى)اعيجابى لممناعة النفسية فى الأدار الأكاديمى، ودراسة 
 (2012دراسةة العبةدلى)ومػا النفسية بالتكيؼ الأكاديمى والتح يؿ الأكاديمى والتفوؽ الأكاديمى، 

فقد وكدت عمى الدور الهاـ الذم تمعب  المناعة النفسية فى التح يؿ الدراسى والتفوؽ الأكػاديمى، 
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سػاليب مواجهػة الضػىوط مػف جهػة وال ػلابة النفسػية حيث تو ػمت تلػى وجػود علاقػة قويػة بػيف و
  ووبعادها مف جهة وخرم لدم الطلاب المتفوقيف.

 –عػدـ وجػود دراسػة سػوار عربيػة وو وجنبيػة الباحثةة وفى ضور الدراسات السابقة تلاحظ 
درسػت العلاقػة بػيف الضػجر الأكػاديمى والمناعػة النفسػية لػدم طػلاب  -الباحثةةفى حدود تطػلاع 

 (، مما يضفى وهمية خا ة لدراستنا الحالية.COVID-19الجامعة المتعافيف مف فيروس كورونا 
بعدم وجود علاقةة  ارتباطيةة يتـ قبوؿ الفرض ال فرم الخػاص"  ومن العرض السابق  

حصةةائيا  بةةين الضةةجر الأكةةاديمى والمناعةةة النفسةةية لةةدى طةةلاب الجامعةةة المتعةةافين مةةن ادالةةة 
 ".( COVID-19فيروس كورونا)

 نتيجة الفرض السادس وتفسيرها: 
" توجةةد فةةروق ذات دلالةةة احصةةائية فةةى الضةةجر الأكةةاديمى يػنص الفػػرض السػػادس عمػػى

.، )ذكور/إنةاث(تُعزى لمنةوع  (COVID-19لدى طلاب الجامعة المتعافين من فيروس كورونا)
 Mannذا الفػػػرض تػػػـ اسػػػتخداـ اختبػػػار مػػػاف ويتنػػػى لعينتػػػيف مسػػػتقمتيفولمتحقػػػؽ مػػػف  ػػػحة هػػػ

Whitney –Test  عف طريؽ اعستعانة ببرنامج ،SPSSما يمى:(، فكانت النتائج ك 
لدلالة الفروق بين متوسطى رتب درجات عينة الدراسة عمى مقياس الضجر الأكاديمى وفقا   Mann Whitney –Test( نتائج 14جدول)

 .لمنوع)ذكور/إناث(

مستوى 
 الدلالة

قيمة   

Z 

(90الإناث)ن= (93الذكور)ن=    
النوع                   
 الأبعاد

 
مجموع 

 الرتب
متوسط 

 الرتب
مجموع 

 الرتب
متوسط 

 الرتب

دالةغير   0844-  فقدان الإستثارة الداخلية 92824 737800 99842 304800 

-0829 غير دالة  فقدان الإستثارة الخارجية 99800 705800 94840 404800 

-0879 غير دالة  ادراك الوقت 94852 745800 97805 334800 

-0894 غير دالة  الإضطرار 94830 742800 97824 340800 

-0890 غير دالة  الوجدان 94840 740800 97820 335800 

-0800 غير دالة  الضجر الأكاديمى ككل 94805 705800 97830 323800 

فػػػروؽ دالػػػة اح ػػػائياو لػػػدم طػػػلاب الجامعػػػة  ج توجػػػد( يتضػػػا تنػػػ  14مػػػف خػػػلاؿ جػػػدوؿ 
( فػػػػػػى الضػػػػػػجر الأكػػػػػػاديمى بجميػػػػػػ  وبعػػػػػػاد  تُعػػػػػػزم COVID-19المتعػػػػػػافيف مػػػػػػف فيػػػػػػروس كورونػػػػػػا 

 .( وهى قيـ غير دالة اح ائياو 0,88  -0,24( ما بيف Zلمنوع ذكور/تناث(، حيث تراوحت قيمة 
ويمكن تفسير عدم وجود فروق فى الضجر الأكاديمى وأبعادة تُعةزى لمنوع)ذكور/إنةاث( 

وف طػػلاب الجامعػػة  إلةةى (COVID-19لةةدى طةةلاب الجامعةةة المتعةةافين مةةن فيةةروس كورونةةا)
الناتجػة عػف كػؿ مػف  الأكػاديمى ب ختلاؼ نوعهـ ذكور/تنػاث( يتقػارب تقػديرهـ لمسػتويات الضػجر

هو مػا يُشػير تلػى حاجػة هػذ  المنػاهج لممراجعػة و المناهج الجامعية وطرؽ التدريس وطرؽ التقييـ، 



 ـ 2022يناير   1العدد  37المجمد                  ....    الضجر الأكاديمى والمناعة النفسية وعلاقتهما بسموؾ التنمر

 https://mathj.journals.ekb.eg/      مجمة البحث في التربية وعمـ النفس                                      
263 

عػػادة التقيػػيـ وكػػذلؾ الحاجػػة تلػػى مراجعػػة طػػرؽ التػػدريس وطػػرؽ التقيػػيـ، بمػػا يػػتلارـ مػػ  الحيػػاة  واة
 الجامعية.
( مػػف COVID-19مػػف خػػلاؿ تعاممهػػا مػػ  المتعػػافيف مػػف فيػػروس كورونػػا  الباحثةةةوتػػرم  

طػػلاب الجامعػػػة سػػػوار مػػػف ذكػػور وو تنػػػاث فكلاهمػػػا يُعػػػانوف مػػف الضػػػجر، فهػػػـ يشػػػعروف باليػػػاس 
والوحػػدة اعجتماعيػػة وفقػػر النشػػاط العقمػػى وضػػعؼ الدافعيػػة، وعػػدـ الرضػػا، وو الرغبػػة فػػى القيػػاـ 

واعحساس بالفشؿ واعتجا  السمبى، بالسموؾ، وعدـ القدرة عمى تقييـ ما يامؿ الطالب فى تحقيق ، 
يمػػر، وتػرتبط سػػمباو بالجوانػب الوجدانيػػة  واعحسػاس المشػػو  بالوقػت ب ػػورة تجعػؿ الوقػػت متوقفػاو ج

 عيجابية، وبالتبعية ارتفاع الشعور بالضجر.ا
الضػػػػػػػجر الأكػػػػػػػاديمى هػػػػػػػو حالػػػػػػػة نفسػػػػػػػية تلػػػػػػػى وف  Ashkin(2010)وتُشػػػػػػػير دراسػػػػػػػة  

جية، والضػػىوط والمهػػاـ المعرفيػػة والوجدانيػػة واعنفعاليػػة المرتبطػػة بالضػػجر الأكػػاديمى هػػى فسػػيولو 
ضىوط نفسية لها تاىيرها عمػى الطػلاب ويػاو كانػت نوعيػة المهػاـ التػى يقومػوف بهػا، ومػا ينػتج عػف 
ذلػػؾ مػػف سػػاـ، والعزلػػة والتشػػا ـ، والممػػؿ، واعكتئػػاب، واضػػطرابات فػػى التركيػػز، وعػػدـ التسػػاما، 

حبػػاط، واندفاعيػػة وان عػػداـ تقػػدير الػػذات باعضػػافة تلػػى وعػػراض سػػموكية مىػػؿ: سػػرعة الىضػػب، واة
 الوظيفى وو الكفارة فى التعامؿ م  المهاـ اليومية و عوبة فى التركيز.وانخفاض الأدار 

فالضػػجر الأكػػاديمى ج يػػرتبط بتخ ػػص دوف آخػػر وج بنػػوع دوف آخػػر فهػػو بُعػػد تنسػػانى "
الجميػػ ، ومػػف جانػػب آخػػر ج يجػػب وف نىفػػؿ معانػػاة الكىيػػر مػػف الجامعػػات مػػف زيػػادة  يشػػترؾ فيػػ 

ممػػا ودم تلػػى عػػدـ التنػػوع فػػى وسػػاليب التػػدريس، واسػػتخداـ الطػػرؽ الحديىػػة والتركيػػز عمػػى  اددالأعػػ
عوامػػػػػؿ المحاضػػػػػرة والتمقػػػػػيف وضػػػػػعؼ المسػػػػػاهمة فػػػػػى الفهػػػػػـ واعسػػػػػتيعاب، تضػػػػػافة تلػػػػػى طبيعػػػػػة 

)عبةةةةةد "واد والكػػػػػـ الهائػػػػػؿ مػػػػػف المعمومػػػػػات ممػػػػػا يػػػػػ دم تلػػػػػى اع ػػػػػابة بالضػػػػػجرالتخ ػػػػػص والمػػػػػ
 (.45: 2012العال،

والتى بينت تن  جتوجد فروؽ  (،2012عبد العال)وقد وتفقت هذ  النتيجة م  نتائج دراسة 
 ائية بيف متوسػطى درجػات طػلاب وطالبػات الجامعػة عمػى وبعػاد مقيػاس الضػجر ذات دجلة تح

والتػػػى وكػػػدت عمػػػى عػػػدـ وجػػػود فػػػروؽ دالػػػة تح ػػػائياو بػػػيف  (2014مظمةةةوم)الأكػػػاديمى، ودراسػػػة 
 .متوسطات رتب درجات الذكور ومتوسطات رتب درجات اعناث عمى مقياس الضجر الأكاديمى

والتى بينػت وف  Wegner, et al.,(2006)بينما اختمفت هذ  النتيجة م  نتائج دراسة  
والتى وشػارت  (2008السورطى)، ودراسة الطالبات وعمى ضجراو مف الذكور ب ورة دالة اح ائياو 

لػػػػػة تح ػػػػػائية فػػػػػى درجػػػػػات وفػػػػػراد العينػػػػػة لمضػػػػػجر الأكػػػػػاديمى تُعػػػػػزم تلػػػػػى وجػػػػػود فػػػػػروؽ ذات دج
والتػػى وكػػدت عمػػى وجػػود فػػروؽ فػػى الضػػجر  (2013الخوالةةدة)لمنوع ذكور/تنػػاث(، وكػػذلؾ دراسػػة 

   الأكاديمى ل الا اعناث.
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بوجود فروق ذات دلالةة احصةائية فةى يتـ رفض الفرض الخاص"  ومن العرض السابق
تُعةةزى  (COVID-19الضةةجر الأكةةاديمى لةةدى طةةلاب الجامعةةة المتعةةافين مةةن فيةةروس كورونةةا)

 وهو: ال فرموقبوؿ الفرض ، ")ذكور/إناث(.  لمنوع
عةةدم وجةةود فةةروق ذات دلالةةة احصةةائية فةةى الضةةجر الأكةةاديمى لةةدى طةةلاب الجامعةةة  "

 )ذكور/إناث(. تُعزى لمنوع (COVID-19المتعافين من فيروس كورونا)
 تيجة الفرض السابع وتفسيرها: ن

د فروق ذات دلالة احصائية فةى المناعةة النفسةية لةدى توجينص الفرض الساب  عمػى" 
.، )ذكور/إنةةاث(تُعةةزى لمنةةوع  (COVID-19طةةلاب الجامعةةة المتعةةافين مةةن فيةةروس كورونةةا)

 Mannولمتحقػػػؽ مػػػف  ػػػحة هػػػذا الفػػػرض تػػػـ اسػػػتخداـ اختبػػػار مػػػاف ويتنػػػى لعينتػػػيف مسػػػتقمتيف

Whitney –Test  عف طريؽ اعستعانة ببرنامج ،SPSS:فكانت النتائج كما يمى ،) 
لدلالة الفروق بين متوسطى رتب درجات عينة الدراسة عمى مقياس المناعة النفسية وفقا   Mann Whitney –Test( نتائج 15جدول)

 .لمنوع)ذكور/إناث(

مستوى 
 الدلالة

قيمة   

Z 

(90الإناث)ن= (93الذكور)ن=    
النوع                   

 الأبعاد

 
مجموع 

 الرتب
متوسط 

 الرتب
مجموع 

 الرتب
متوسط 

 الرتب

 الإحتواء 95842 409800 90824 300800 0840 غير دالة

-0802 غير دالة  المواجهة التكيفية 99895 709800 94837 402800 

-0804 غير دالة  تنظيم الذات 90835 720800 97894 323800 

-0893 غير دالة  المناعة النفسية ككل 90840 729800 97899 322800 

( يتضػػػا تنػػػ  ج توجػػػد فػػػروؽ دالػػػة اح ػػػائياو لػػػدم طػػػلاب الجامعػػػة 15مػػػف خػػػلاؿ جػػػدوؿ 
بجميػػػػػػػ  وبعػػػػػػػاد  تُعػػػػػػػزم  ( فػػػػػػػى المناعػػػػػػػة النفسػػػػػػػيةCOVID-19المتعػػػػػػػافيف مػػػػػػػف فيػػػػػػػروس كورونػػػػػػػا 

 ( وهى قيـ غير دالة اح ائياو.1,85 -0,56( ما بيف Zلمنوع ذكور/تناث(، حيث تراوحت قيمة 
ويمكن تفسير عدم وجود فروق فةى المناعةة النفسةية وأبعةادة تُعةزى لمنوع)ذكور/إنةاث( 

وف الطلاب سػوار ذكػور  إلى (COVID-19لدى طلاب الجامعة المتعافين من فيروس كورونا)
ف بػالظروؼ النفسػية واعجتماعيػة والسياسػية واعقت ػادية والىقافيػة ذاتهػػا، وو تنػاث يمػروف ويتػاىرو 

فالمناعة النفسية تنمو وتتطور وتتاىر بالتربية الأسرية واعجتماعية التى يتعرض لهػا الطالػب منػذ 
فقػد وكػد عمػى وف امكانيػات  Seleyلنتيجػة تتفػؽ مػ  مبػادئ نظريػة مرحمة الطفولة المبكػرة، وهػذ  ا

الطالػػػب عمػػػى مقاومػػػة المتاعػػػب والشػػػدائد والضػػػىوط دوف الو ػػػوؿ تلػػػى درجػػػة اعرهػػػاؽ هػػػو ومػػػر 
تلػػى آخػػر، ولػػيس بػػيف الػػذكور مػػوروث، وعمػػى الػػرغـ مػػف وف هػػذ  المقاومػػة قػػد تختمػػؼ مػػف طالػػب 

واعنػػاث، تج وف وساسػػها ىابػػت فػػى النظػػاـ المػػوروث لػػدم الطالػػب، حيػػث وف اعرهػػاؽ لػػيس مجػػرد 
يولػػػد ولػػ  معػػػدؿ  Seleyفاعنسػػػاف كمػػا ي كػػد تعػػب وع ػػاب، بػػػؿ هػػو اسػػتنزاؼ جسػػػدم ونفسػػى، 
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محػدود مػػف المناعػػة النفسػػية كؿ فػػرد يػػرث نظػاـ مواجهػػة الضػػىوط(، فػػالنوع ج يػػ ىر عمػػى مسػػتوم 
المناعػػة النفسػػية، فكػػونهـ ذكػػور وو تنػػاث لػػديهـ نفػػس القػػدرة فػػى التعامػػؿ مػػ  الأحػػداث الضػػاغطة 

 ومستوم المناعة النفسية. 
لطػػػػػلاب جيعػػػػػاو سػػػػػوار ذكػػػػػور وو تنػػػػػاث ا"وف  (39: 2016منى)و الفريحةةةةةات والمةةةةةوي كػػػػػد 

يستخدموف جمي  الأساليب المتاحة فى مواجهة وحداث الحيػاة الضػاغطة، فكممػا تعػددت وتنوعػت 
وسػػاليب مواجهػػة الضػػىوط كانػػت وكىػػر نفعػػاو وفائػػدة فػػى الت ػػدم والتىمػػب عمػػى الضػػىوط النفسػػية 

العقميػػػػػة واعنفعاليػػػػػة، التػػػػػى تػػػػػواجههـ، وهػػػػػذا يػػػػػرتبط بقػػػػػدرتهـ عمػػػػػى التوظيػػػػػؼ المتكامػػػػػؿ لقػػػػػدراتهـ 
هـ يتميزوف بقدرات نفسػية وانفعاليػة تسػاعدهـ فػى مواجهػة الضػىوط فواعستجابة بوسائؿ متوافقة، 

تنهػـ جميعػاو يتميػزوف بقػدرتهـ عمػى التحمػؿ وضػبط وتحقيػؽ الػذات واععتمػاد عمػى النفسية، وكمػا 
."الذات 

خا ػػػية مػػػف الخ ػػػائص النفسػػػية المناعػػػة النفسػػػية "وف  (31: 2016سةةةويعد)كمػػػا يػػػرم 
ية التػػػػى يمكػػػف لمطالػػػب وف يكتسػػػػبها مػػػف الخبػػػرات والمهػػػػارات والمعػػػارؼ التػػػػى والسػػػمات الشخ ػػػ

يتعممهػػػا مػػػف مواجهػػػة الأزمػػػات وال ػػػعوبات السػػػابقة، فالأسػػػرة تػػػ ىر وتتػػػدخؿ فػػػى تشػػػكيؿ وتنشػػػيط 
المناعة النفسية لدم وفرادها فى كونها ووؿ حيػز حقيقػى وتجريبػى لمخبػرات فػى المجتمػ  الم ػىر 

الػػذكر عػػف الأنىػػى مػػف حيػػث تػػوفير الفػػرص لهػػـ التػػى تسػػاعدهـ عمػػى لمطالػػب، فبػػالتى ج يختمػػؼ 
النمػػػو اعجتمػػػاعى وذلػػػؾ ب شػػػباع حاجػػػاتهـ فػػػى تكػػػويف علاقػػػات خػػػارج نطػػػاؽ الأسػػػرة، وتخمػػػيص 

 . "الطالب مف التمركز حوؿ ذلؾ
عػػف اعنػػاث فػػى المناعػػة النفسػػية وذلػػؾ لأنهػػا بمىابػػة الح ػػف الػػذم  ففالػػذكور ج يختميفػػو 

يحمػػى الطالػػب مػػف مخػػاطر والتهديػػدات التػػى تواجهػػ ، فالمناعػػة النفسػػية تُسػػهـ فػػى الػػتخمص مػػف 
اعيجابيػػػة لتػػػوفير الطاقػػػة فكير تلػػػى الطػػػرؽ البرمجػػػة السػػػمبية لمعقػػػوؿ، وتسػػػاعد عمػػػى اعتجػػػا  بػػػالت

وىنػار تطبيػؽ الدراسػة عمػى طػلاب الجامعػة المتعػافيف مػف فيػروس  الباحثةالذاتية، وهذا ما وجدتػ  
(، فكلا الطلاب سوار ذكور وو تناث يستفيدوف مػف الأحػداث المحيطة انتشػار COVID-19كورونا 

(( بػػػيهـ، ممػػػا تعػػػزز لػػػديهـ الميػػػؿ نحػػػو اعدراؾ وفهػػػـ الأحػػػداث التػػػى COVID-19فيػػػروس كورونػػػا 
 ـولحيػػاته ـى تبػػدو مهػػدد  لهػػالتػػ يجعمهػػـ متقبمػػيف التجػػاربمنهػػا، ممػػا الوقايػػة طريقػػة يمػػروف بهػػا و 

عمػى  ـتائجهػا، والتػى بػدورها تسػاعدهعمى الػتحكـ بهػا والسػيطرة عمػى ن ـكمها، مما يزيد مف قدرته
حتػوار المواقػؼ السػمبية المتطرفة انتشػار الفيػروس(، ممػا يسػاعد نظػاـ المناعػة اتدعيـ القدرة عمػى 

 النفسية عمى استعادة نشاط  الذم قد يحد  تطرؼ المشاعر ويعيؽ مف فعالية كفارت .
ح ػػائياو اوالتػى لػػـ تظهػػر فػروؽ دالػػة  (2014)عمةةىتتفػؽ نتيجػػة هػذ  الدراسػػة مػػ  دراسػة و 

والتػى  (2019فتحةى)بينما تختمؼ مػ  دراسػة لنفسية وفقاو لمتىير النوع ذكور/تناث(، فى المناعة ا
ح ػػائياو فػػى المناعػػة النفسػػية لػػػدم المتفػػوقيف دراسػػياو مػػف طػػػلاب اوكػػدت عمػػى وجػػود فػػروؽ دالػػػة 

والتػى بينػت عمػى  (2013الأعجم) ذكور/تناث( ل الا الذكور، وكذلؾ دراسة  نوعالجامعة وفقاو لم
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طلاب الجامعة وفقػاو لمنوع ذكور/تنػاث(  لدمح ائية فى المناعة النفسية اوجود فروؽ ذات دجلة 
 الذكور ل الا

بوجود فروق ذات دلالةة احصةائية فةى يتـ رفض الفرض الخاص"  ومن العرض السابق
تُعةةزى  (COVID-19المناعةةة النفسةةية لةةدى طةةلاب الجامعةةة المتعةةافين مةةن فيةةروس كورونةةا)

 وقبوؿ الفرض ال فرم وهو:، ")ذكور/إناث(.  لمنوع
ية فةةى المناعةةة النفسةةية لةةدى طةةلاب الجامعةةة عةةدم وجةةود فةةروق ذات دلالةةة احصةةائ "

ث(.)ذكور/إنا  تُعزى لمنوع (COVID-19المتعافين من فيروس كورونا)
 نتيجة الفرض الثامن وتفسيرها: 

توجةد فةروق ذات دلالةة احصةائية فةى سةموك التنمةر الواقةع ينص الفػرض الىػامف عمػى" 
(.، )ذكور/إنةاثتُعزى لمنوع  (COVID-19عمى طلاب الجامعة المتعافين من فيروس كورونا)

 Mannولمتحقػػػؽ مػػػف  ػػػحة هػػػذا الفػػػرض تػػػـ اسػػػتخداـ اختبػػػار مػػػاف ويتنػػػى لعينتػػػيف مسػػػتقمتيف

Whitney –Test  عف طريؽ اعستعانة ببرنامج ،SPSS:فكانت النتائج كما يمى ،) 
وفقا   سموك التنمرلدلالة الفروق بين متوسطى رتب درجات عينة الدراسة عمى مقياس  Mann Whitney –Test( نتائج 16جدول)

 .لمنوع)ذكور/إناث(

مستوى 
 الدلالة

قيمة   

Z 

(90الإناث)ن= (93الذكور)ن=    
                 

 النوع
 الأبعاد

 

مجموع 
 الرتب

متوسط 
 الرتب

مجموع 
 الرتب

متوسط 
 الرتب

دالة غير  0800-  التنمر الجسدى 94879 740800 97842 343800 

-0827 غير دالة  التنمر النفسى 90857 727800 97804 320800 

-0827 غير دالة  التنمر الإجتماعى 90857 727800 97804 320800 

-0893 غير دالة  سلوك التنمر ككل 90875 700800 97840 339800 

( يتضػػػا تنػػػ  ج توجػػػد فػػػروؽ دالػػػة اح ػػػائياو لػػػدم طػػػلاب الجامعػػػة 16مػػػف خػػػلاؿ جػػػدوؿ 
سػػػػػػػػموؾ التنمػػػػػػػػر بجميػػػػػػػػ  وبعػػػػػػػػاد  تُعػػػػػػػػزم فػػػػػػػػى ( COVID-19المتعػػػػػػػػافيف مػػػػػػػػف فيػػػػػػػػروس كورونػػػػػػػػا 

 ( وهى قيـ غير دالة اح ائياو.1,27 -0,10( ما بيف Zلمنوع ذكور/تناث(، حيث تراوحت قيمة 
ويمكن تفسير عدم وجود فروق فى سموك التنمر وأبعادة تُعزى لمنوع)ذكور/إنةاث( لةدى 

وف البيئة الأسرية ذات وهمية  إلى (COVID-19طلاب الجامعة المتعافين من فيروس كورونا)
فى تشػكيؿ سػموؾ التنمػر سػوار لمػذكر وو الأنىػى، حيػث نتيجػة لمعوامػؿ اعجتماعيػة الخاطئػة كبيرة 

وار ذكػػػػر وو ونىػػػػى يجعمهػػػػـ مسػػػػيئيف فيمػػػػا بعػػػػد، كػػػػالعنؼ والعػػػػدواف التػػػػى يتعػػػػرض لهػػػػا الطالػػػػب سػػػػ
فػػػػالتعرض مبكػػػػراو لمعػػػػدواف واعسػػػػارة يعػػػػد خبػػػػرة متعممػػػػة تسػػػػاعد عمػػػػى تقبػػػػؿ مشػػػػروعية اسػػػػتخداـ 
السموكيات المسيئة لعخريف، كما وف استخداـ الآبار العقاب الجسمى والتهديد والقسوة فى التنشػئة 

عدـ وعى الكىير مف الآبار والآمهات  ومف زازية وخرمواعهماؿ تتسبب فى نمو اتجاهات سمبية، 
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ث فػػى بطػػرؽ ووسػػاليب التربيػػة الحديىػػة التػػى تحمػػؿ التفػػاهـ والوضػػوح والمسػػاواة بػػيف الػػذكور واعنػػا
التعامػػؿ والوضػػوح وتجنػػب العنػػؼ وال ػػوت المرتفػػ  واععتمػػاد عمػػى لىػػة الحػػوار لتفػػادم الكػػذب، 

 وتحوؿ العلاقة مف علاقة رهبة وخوؼ تلى  داقة ورقى فى التعامؿ والحوار. 
مػف خػلاؿ  لمباحثةة( سوار ذكور وو تناث  COVID-19تعافيف مف فيروس كورونا المووكد 

الدراسػػػة الحاليػػػة تنهػػػـ يتعرضػػػوف تلػػػى سػػػموكيات تنمػػػر واحػػػد  مػػػف قبػػػؿ زملائهػػػـ وو وعضػػػار هيئػػػة 
( COVID-19، حيث كلاهما يُعانوف مف اع ابة بفيػروس كورونػا التدريس وو البيئة المحيطة بهـ

، وعػدـ اعهتمػاـ بالأنشػطة الطلابيػة، واعبتعػاد مف الدراسة بشػكؿ متكػرر انسحابهـومما ودم تلى 
عػػػف الػػػزملار والتجمعػػػات، والهػػػروب مػػػف الواقػػػ  الػػػذم يعػػػيش فيػػػ  بسػػػبب هػػػذا المػػػرض، كمػػػا تنهػػػـ 
يعػػانوف جميعػػاو مػػف حالػػة ع ػػبية وغضػػب بسػػبب تنهػػـ غيػػر مسػػ ليف عػػف ت ػػابتهـ بهػػذا المػػرض 

جميعاو فى حالة حػزف واكتئػاب شػديدة عنػد مواجهػة المجتمػ  الػرافض لهػـ، ممػا  المعدم، ودخولهـ
ودم تلػػى معانػػاتهـ المسػػتمرة مػػف القمػػؽ الػػدائـ والخػػوؼ مػػف المػػوت نظػػراو لعػػدـ وجػػود دوار لػػ  حتػػى 

 الآف.
كمػػا وف لسػػموؾ التنمػػر دوافػػ  مختمفػػة، فقػػد يكػػوف ت ػػرفاو طائشػػاو، وو سػػموكاو ي ػػدر عػػف "

وجػود عػف عدـ معرفة ممارسى سموؾ التنمر،  الطالب بسبب شعور  بالممؿ، وقد يكوف السبب فى
خطػا فػى ممارسػة هػػذا السػموؾ ضػد بعػػض الطػلاب، وو لأنهػـ يعتقػػدوف وف الطالػب سػوار ذكػػر وو 
ونىى يستحؽ ذلؾ السموؾ، كما قد يكوف سموؾ التنمر لػدم طػلاب آخػروف م شػراو عمػى قمقهػـ، وو 

ضػػحية عػدـ سػعادتهـ فػػى بيػوتهـ، وو وقػوعهـ ضػػحايا تنمػر سػابؽ، كمػػا وف الخ ػائص النفسػية لم
  (.Connell, et,al. ,2013: 234("مىؿ الخجؿ، وقمة الأ دقار قد تجعم  عرضة لمتنمر 

عمػػػى ضػػػعؼ الىقػػػة بػػػالنفس والشػػػعور بالضػػػعؼ وعػػػدـ  (2016حامةةةد)كمػػػا ت كػػػد دراسػػػة 
الشػػػعور بػػػالأمف النفسػػػى لمطالػػػب يجعمػػػ  عرضػػػ  لمتنمػػػر ، فضػػػعؼ الىقػػػة بػػػالنفس وكىػػػر العوامػػػؿ 

%، وكذلؾ 94طالب متنمر ب  سوار  ذكر وو ونىى( بحيث بمىت النسبة الم دية لمتنمر تذا كاف ال
تو ػػمت تلػػى  (2012البهةةاص)%، بينمػػا دراسػػة 89المعانػػا  مػػف الوحػػدة والمحنػػة جػػارت بنسػػبة 

وجود بعض الخ ائص الديناميكية المشتركة بيف الطلاب الذكور واعناث( المتنمريف والضػحايا، 
ارتفػاع معػدجت القمػؽ، كمػا يتفػؽ مػ  مػا وكدتػ  نتػائج  -فقداف الأمف النفسػى -مىؿ الوحدة النفسية

عمػػى وف سػػموؾ التنمػػر يترتػػب عميػػ  تهديػػد الآمػػف النفسػػى لممتنمػػر بػػ   Martin(2010)اسػػة در 
 سوار  ذكر وو ونىى(.

عمػػى وف التنشػػئة اعجتماعيػػة ومعاممػػة  Newman, et,al.,(2006)كمػػا وكػػدت دراسػػة
الآبار لدبنار ذكور/تناث( ورار سموؾ التنمر، حيػث وف سػموؾ الطالػب ينمػو مػف خػلاؿ ملاحظتػ  

ىابت  لزيادة دافعيت  وو عقاب  عمي .  لسموؾ وفراد وسرت ، وتحفيز  واة
التنمػػر ج يػػرتبط بسػػف محػػدد وو بنػػوع " وف  عمػػى (42: 2013الصةةبحين، والقضةةا ) ووكػػد

المتنمػػر وو المتنمػػر بػػ  سػػوار ذكر وو ونىػػى(، ولكنػػ  يبمػػغ قيمتػػ  فػػى المرحمػػة المتوسػػطة والمرحمػػة 
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عمػػػػى المتنمػػػػر نفسػػػػ  وو عمػػػػى الضػػػػحية فػػػػى الىانويػػػػة، ووضػػػػاؼ تنػػػػ  تكمػػػػف خطػػػػورة التنمػػػػر سػػػػوار 
عػاـ و ػفوا قػديماو بممارسػة التنمػر 24% ممػف ورتكبػوا جػرائـ فػى سػف 60حػوالى  حيث ،المستقبؿ

 ."فى المرحمة اععدادية تقريباو 
والتػى ت كػد عمػى  Newman, et,al.,(2006)مػ  دراسػة  الحاليػةنتيجػة الدراسػة وتتفؽ 

وكػػػػػػذلؾ دراسػػػػػػة دـ وجػػػػػػود فػػػػػػروؽ بػػػػػػيف الطػػػػػػلاب المتنمػػػػػػر بهػػػػػػـ تبعػػػػػػاو لمنوع ذكػػػػػػور /تنػػػػػػاث(، عػػػػػػ
Thornberg,&Jungert,(2019)  ح ػػػائياو فػػػى االتػػػى وكػػػدت عمػػػى عػػػدـ وجػػػود فػػػروؽ دالػػػة

 ث(.سموؾ التنمر تبعاو لمنوع ذكور /تنا
والتػػى وكػػدت عمػػى وجػػود  (2017عمةةار)مػػ  دراسػػة نتيجػػة الدراسػػة الحاليػػة مػػؼ تبينمػػا تخ

فػػػػػػػػروؽ فػػػػػػػػى سػػػػػػػػموؾ التنمػػػػػػػػر يُعػػػػػػػػزم لمنػػػػػػػػوع  ذكػػػػػػػػور /تناث(ل ػػػػػػػػالا الػػػػػػػػذكور، وكػػػػػػػػذلؾ دراسػػػػػػػػة 
Kepenekci,&Sinkir.,(2018)  التػػػى كشػػػفت عػػػف فػػػروؽ ذات دجلػػػة تح ػػػائية فػػػى سػػػموؾ

وشػارت تلػى وجػود  (2019عبةد المجيةد)التنمر تُعزم لمنوع  ذكور /تناث(ل ػالا الػذكور، ودراسػة 
 المتنمر( ل الا الذكور.    -فروؽ فى مقياس التنمر اعلكترونى  الضحية

بوجود فروق ذات دلالةة احصةائية فةى يتـ رفض الفرض الخاص"  ومن العرض السابق
 تُعةزى لمنةوع (COVID-19طةلاب الجامعةة المتعةافين مةن فيةروس كورونةا) سموك التنمر لدى

 وقبوؿ الفرض ال فرم وهو:، ")ذكور/إناث(. 
عةةةدم وجةةةود فةةةروق ذات دلالةةةة احصةةةائية فةةةى سةةةموك التنمةةةر لةةةدى طةةةلاب الجامعةةةة  "

)ذكور/إناث(.  تُعزى لمنوع (COVID-19المتعافين من فيروس كورونا)
 توصيات الدراسة:

 مف خلاؿ النتائج التى تو مت تليها الدراسة الحالية، تو ى الباحىة بما يمى:
اعهتماـ بدواف  المشاركة اعيجابية نحو ممارسة المناعة النفسية عند الطػلاب مػف قبػؿ م سسػات - 

 المجتم  لما لها مف دور فعاؿ فى رعاية وتحسيف تمؾ الدواف  وتعديمها وتوجيهها.

تجػػرار دراسػػة مسػػحية لمكشػػؼ عػػف وسػػباب الضػػجر الأكػػاديمى وحػػدوث ظػػاهرة التنمػػر لػػدم طػػلاب - 
 الجامعة.

مػػػػػػ  الطػػػػػػلاب المتعػػػػػػافيف مػػػػػػف فيػػػػػػروس  لتعامػػػػػػؿاكيفيػػػػػػة  عمػػػػػػى تجػػػػػػرار نػػػػػػدوات لدسػػػػػػرة لتػػػػػػدريبهـ- 
 (.COVID-19كورونا 

كفػػػػارة نظػػػػاـ المناعػػػػة النفسػػػػية كمػػػػدخؿ وقػػػػائى علاجػػػػى لممشػػػػكلات النفسػػػػية وتشػػػػخيص اسػػػػتخداـ - 
-COVIDاعضطرابات السموكية واعنفعالية، والتكيؼ مػ  الواقػ  المضرب انتشػار فيػروس كورونػا 

19.) 

وعػػػادة النظػػػر فػػػى التقػػػويـ ووسػػػاليب  بالمرحمػػػة الجامعيػػػة، ومراعػػػاة التنػػػوع فػػػى وسػػػئمة اعختبػػػارات، - 
واعهتمػػاـ بػػالمقررات الدراسػػية فػػى المرحمػػة الجامعيػػة وربطهػػا بالمسػػتقبؿ المهنػػى لمطػػلاب، وتبنػػى 
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ة بهدؼ زيادة التفاعؿ والتوا ؿ بيف الأساتذة طرؽ تدريس تعتمد عمى الوسائؿ التكنولوجية الحديى
 والطلاب وتقميؿ الشعور بالضجر الأكاديمى لدم الطلاب.

اعهتمػػػػاـ بتنػػػػوع الأنشػػػػطة داخػػػػؿ الجامعػػػػة لتتناسػػػػب مػػػػ  ميػػػػوؿ جميػػػػ  الطػػػػلاب لخفػػػػض الشػػػػعور - 
 يهـ.بالضجر الأكاديمى لد

عند تعرضهـ لسػموكيات  (COVID-19المتعافيف مف فيروس كورونا تقديـ الدعـ والمشورة لمطلاب - 
 التنمر.

( والممػارس عمػيهـ سػموؾ التنمػر COVID-19الطلاب المتعػافيف مػف فيػروس كورونػا قوؽ ححماية - 
 وتعويضهـ عف الأضرار النفسية وو الجسدية التى تعرضوا لها.

 البحوث المقترحة:
فى ضور مػا وسػفرت عنػ  هػذ  الدراسػة مػف نتػائج يُمكػف توجيػ  اهتمػاـ البػاحىيف تلػى الأفكػار 

 البحىية التالية:
ال لابة النفسية وبعض المتىيرات النفسية واعجتماعية لدم عينػة مػف المناعة النفسية وعلاقتها ب- 

 المراهقيف.

 المناعة النفسية وعلاقتها بالهنار النفسى والتوافؽ النفسى لدم عينة مف طلاب الجامعة.- 

 المناعة النفسية وعلاقتها بكميار التفكير ومتىير الجنس لدم طلاب الجامعة.- 

 الضجر الأكاديمى وعلاقت  بالتسويؼ الأكاديمى والدافعية لانجاز لدم طلاب الجامعة.- 

 الضجر الأكاديمى وعلاقت  بفاعمية الذات الأكاديمية ومتىير الجنس لدم طلاب الجامعة.- 

 (.COVID-19  عمى المتعافيف مف فيروس كورونا قالذكار اعجتماعى وعلاقت  بسموؾ التنمر الوا- 

التعػػػب العقمػػػػى وال ػػػػلابة النفسػػػية وعلاقتهػػػػا بسػػػػموؾ التنمػػػر الواقػػػػ  عمػػػػى المتعػػػافيف مػػػػف فيػػػػروس - 
 (.COVID-19كورونا 
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 مراجع الدراسة: 
منػػاهج البحػػث وطػػرؽ التحميػػؿ اعح ػػائي فػػى العمػػوـ (. 2010وبػػو حطػػب، فػػ اد   ػػادؽ،آماؿ  

 ، مكتبة الأنجمو الم رية.النفسية والتربوية واعجتماعية، القاهرة
(. مسػػتوم الممػػؿ الأكػػاديمى لػػدم طمبػػة كميػػة التربيػػة بجامعػػة الخميػػؿ 2016بحػيص، جمػػاؿ محمػػد 

مجمػػة اتحػػاد الجامعػات العربيػػة لمبحػػوث فػػى التعمػػيـ العػػالى فػى ضػػور بعػػض المتىيػػرات، 
 .93 – 79(، 2 36، بالأردف

، عمػػػػاف: دار المسػػػػيرة لمطباعػػػػة تعػػػػديؿ وبنػػػػار سػػػػموؾ الأطفػػػػاؿ(. 2009بطػػػػرس، حػػػػافظ بطػػػػرس 
 والنشر.

حايا التنمػػػر (. الأمػػػف النفسػػػى لػػػدم التلاميػػػذ المتنمػػػريف ووقػػػرانهـ ضػػػ2012البهػػػاص، سػػػيد وحمػػػد 
، جامعػػػػػػػة بنهػػػػػػػا، مجمػػػػػػػة كميػػػػػػػة التربيػػػػػػػةتكمينيكيػػػػػػػة ،  -المدرسػػػػػػػى: دراسػػػػػػػة سػػػػػػػيكومترية

23 92،)347- 395   . 
مجمة البحػث العممػى (. الأمف النفسى وعلاقت  بالتنمر لدم المراهقيف، 2016حامد، وسمار وحمد 
 .55-1(، 9 17، فى التربية

(. المناعػة النفسػية لػدم ومهػات الأطفػاؿ المعػاقيف عقميػاو القػابميف لمػتعمـ 2016ى، تيماف نبيػؿ حنف
مجمػػػػػػػػػػػػة الدراسػػػػػػػػػػػػات التربويػػػػػػػػػػػػة وعلاقتهػػػػػػػػػػػػا بالكفػػػػػػػػػػػػارة اعجتماعيػػػػػػػػػػػػة لػػػػػػػػػػػػدم وبنػػػػػػػػػػػػائهـ، 

 .56 -1(، 22 3،واعجتماعية
العمػػوـ التربويػة فػػى جامعػػة آؿ (. الممػػؿ الأكػاديمى لػػدم طمبػػة كميػة 2013الخوالػدة، تيسػػير محمػد 

 .104 -79(، 1 19، الأردف، ، مجمة المنارةالبيت
(. التنمػر المدرسػى وعلاقتػ  بالمهػارات اعجتماعيػة لػدم تلاميػذ المرحمػة 2012خوخ، حناف وسعد 

، مجمػػػػة العمػػػػوـ التربويػػػػة والنفسػػػػيةاعبتدائيػػػػة بمدينػػػػة جػػػػد  بالمممكػػػػة العربيػػػػة السػػػػعودية، 
 .218- 187(،4 13البحريف،

(. البيئػة الأسػرة والأسػتقوار" دراسػة لأىػر البيئػة الأسػرية عمػى تسػتقوار 2015الدويرم، وفار محمد 
 .174- 151(، 126 32، مجمة شئوف اجتماعيةالتلاميذ محافظة تريد نموذجاو"، 
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المناعػػػػة النفسػػػػية وعلاقتهػػػػا بالمسػػػػاندة اعجتماعيػػػػة لػػػػدم طمبػػػػة (. 2013رزوقػػػػى، ناديػػػػة محمػػػػد 
. قاعػدة بيانػات [رسالة ماجستير، كمية التربية لمعموـ اعنسانية، جامعػة ديػالى] ،الجامعة

 دار المنظومة، الرسائؿ الجامعية.
، مجمػة كميػػة التربيػػة(. المناعػػة النفسػية مفهومهػػا ووبعادهػا وقياسػػها، 2013زيػداف، ع ػػاـ محمػد  

 .882 -811(، 3 51جامعة طنطا،
اعتجػػا  نحػػو التنمػػر اعلكترونػػى وعلاقتػػ  بالعوامػػؿ الخمسػػة (. 2019السػػايا، وجر محمػػد وحمػػد  

رسالة ماجستير، كمية التربية، جامعػة ]،لمشخ ية لدم عينة مف طلاب المرحمة الىانوية
 . قاعدة بيانات دار المنظومة، الرسائؿ الجامعية.[حمواف

لمدرسػػى كمفهػػوـ تكػػاممى (. البنػػار العػػاممى لظػػاهرة التنمػػر ا2016سػػكراف، السػػيد  وعمػػواف، عمػػاد 
، مجمػة التربيػة الخا ػةونسبة انتشارها ومبرراتها لدم طلاب التعميـ العػاـ بمدينػة وبهػا، 

 .164-143(،8 6ات التربوية والنفسية والبيئية، جامعة الزقازيؽ،مركز المعموم
لػػػدم طػػػلاب الجامعػػػة (. المناعػػػة النفسػػػية 2018سػػػميماف، سػػػنار محمػػػد  ومجاهػػػد، شػػػيمار وحمػػػد 

، مجمػػػػػة البحػػػػػث العممػػػػػى فػػػػػى الآدابوعلاقتهػػػػػا بالػػػػػذكار الأخلاقػػػػػى والأدار الأكػػػػػاديمى، 
19 7 ،)6 -42. 

(. درجة تعرض طمبة تخ ص معمـ  ػؼ فػى الجامعػة الهاشػمية 2008السورطى، يزيد عيسى 
(، 1 35،مجمػػة دراسػػات العمػػوـ التربويػػةلمممػػؿ الأكػػاديمى وعلاقتهػػا بػػبعض المتىيػػرات، 

1-70. 
الح ػػػانة النفسػػػية وعلاقتهػػػا بقمػػػؽ المسػػػتقبؿ وجػػػودة الحيػػػاة لػػػدم (. 2016سػػػويعد، ميرفػػػت ياسػػػر 

رسػػػالة ماجسػػػتير، كميػػػة التربيػػػة، الجامعػػػة ]، الشػػػباب فػػػى مراكػػػز اعيػػػوار فػػػى قطػػػاع غػػػزة
 . قاعدة بيانات دار المنظومة، الرسائؿ الجامعية.[اعسلامية

(. الضػػجر الأكػػاديمى وعلاقتػػ  بػػبعض المتىيػػرات النفسػػية لػػدم 2016الشػػافعى، نهمػػة فػػرج عمػػى 
 .414- 365(،701 72، جامعة بنها، مجمة كمية التربيةطلاب الجامعة، 
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فعاليػػػة برنػػػامج ارشػػػادم فػػػى تػػػدعيـ نظػػػاـ المناعػػػة النفسػػػية وفػػػؽ (. 2015الشػػػريؼ، عػػػلار فريػػػد 
خ ػػػائص الشخ ػػػية المحػػػددة لػػػذاتها لخفػػػض الشػػػعور بػػػاعغتراب النفسػػػى لػػػدم طػػػلاب 

. قاعدة بيانات دار [رسالة دكتورا ، كمية التربية، جامعة المن ورة]،الجامعات الفمسطنية
 المنظومة، الرسائؿ الجامعية. 

سػػػػػموؾ التنمػػػػػر عنػػػػػد الأطفػػػػػاؿ (. 2013ال ػػػػػبحيف، عمػػػػػى موسػػػػػى  و القضػػػػػا ، محمػػػػػد فرحػػػػػاف 
 ، الرياض، مكتبة الممؾ فهد الوطنية. والمراهقيف مفهوم ، وسباب ، علاج (

موسػػوعة عمػػـ الػػنفس (. 2005طػػ ، فػػرج عبػػد القػػادر  وحسػػيف، شػػاكر عطيػػة  وم ػػطفى، كامػػؿ 
 .3، وسيوط، دار الوفاؽ لمطباعة والنشر، ط والتحميؿ النفسى

المناعػػة النفسػػية وعلاقتهػػا بالكفػػارة الشخ ػػية وسػػمو (. 2010عبػػد الجبػػار، مواهػػب عبػػد الوهػػاب 
رسػػػالة دكتػػػورا ، كميػػػة التربيػػػة، الجامعػػػة ]، رقيػػػةالػػػذات لػػػدم الم ػػػابيف بمػػػرض الىػػػدة الد

 . قاعدة بيانات دار المنظومة، الرسائؿ الجامعية.[تن ريةالمس
(. المنػػاخ الأسػػرم وعلاقتػػ  بػػالتنمر 2015عبػػد الجػػواد، وفػػار محمػػد  وحسػػيف، رمضػػاف عاشػػور 

 .43 -1(، 9 4، مجمة اعرشاد النفسىالمدرسى لدم تلاميذ المرحمة اعبتدائية، 
(. الضجر الأكاديمى وعلاقت  بمعنى الحياة لدم طلاب الجامعػة  2012ة محمد عبد العاؿ، تحي

- 433(، 3 92جامعػػػة بنهػػػا، ، مجمػػػة كميػػػة التربيػػػةدراسػػػة فػػػى سػػػيكولوجية الضػػػجر(، 
621. 

بعػػض المتىيػػرات النفسػػية المنبئػػة بػػالتنمر اعلكترونػػى لػػدم (. 20119عبػػد المجيػػد، تيمػػاف محمػػد 
. قاعػػػػػدة بيانػػػػػات دار [رسػػػػػالة ماجسػػػػػتير، كميػػػػػة الآداب، جامعػػػػػة المنوفيػػػػػة]، المػػػػػراهقيف

 المنظومة، الرسائؿ الجامعية.
باساليب مواجهة الضػىوط النفسػية لػدم  ال لابة النفسية وعلاقتها(. 2012العبدلى، خالد محمد 

رسػػػالة ]،عينػػػة مػػػف طػػػلاب المرحمػػػة الىانويػػػة المتفػػػوقيف دراسػػػياو والعػػػادييف بمكػػػة المكرمػػػة
دار المنظومػػػػة، الرسػػػػائؿ . قاعػػػػدة بيانػػػػات [ماجسػػػػتير، كميػػػػة التربيػػػػة، الجامعػػػػة اـ القػػػػرم

 الجامعية.
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411- 430. 
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