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Cognitive conception anxiety and its relationship to perceived self-

efficacy among blind university students 

Abstract: The study aimed to identify the nature of the relationship 

between cognitive conception anxiety and perceived self-efficacy of 

blind university students, as well as to identify the differences between 

males and females in cognitive conception anxiety, in addition to 

identifying the differences between males and females in perceived 

self-efficacy. The sample of the study consisted of (53) male and 

female students from Minia University who are blind, with (34) male 

and (19) female students, their ages ranged between (18-29) years, 

with a mean age of (21.26) years and a standard deviation of (2.52). 

The cognitive conception anxiety scale was prepared by (the 

researcher), and the perceived self-efficacy scale was prepared by (Al-

Jwaldeh et al., 2017).The results of the study concluded: There is a 

statistically significant negative correlation between cognitive 

conception anxiety and perceived self-efficacy among blind university 

students, and there are no statistically significant differences between 

the average scores of males and females in cognitive conception 

anxiety, and there are no statistically significant differences between 

the average degrees of males and females in perceived self- efficacy. 
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 .المقدمة
كفترة انتقالية، تنطوي عمى عديد من الصعوبات التي قد الجامعية  لا شك أن المرحمة

تدفع الطالب الجامعي إلى الارتباك والقمق، حيث يواجو عديد من المواقف العصيبة مثل 
أكثر استقلبلية، وتكوين صداقات جديدة، ومواجية التكيف مع البيئة الجديدة، وأن يصبح 

الضغوط الأكاديمية، ومشكلبت إدارة الوقت خلبل سنوات الجامعة؛ نتيجة لذلك، يعاني عديد 
من طلبب الجامعة من صعوبات ومشكلبت نفسية، وتزداد الأمور صعوبة مع الطلبب 

 المكفوفين.
، يواجيون مشكلبت نفسية فالأفراد ذوي الإعاقة بصفة عامة والمكفوفين خاصةً 

واجتماعية بسبب الإعاقة، فيم يشعرون بالنقص وأنيم أقل من الآخرين، ويحدث ىذا الموقف 
لأن الإعاقة ساىمت في عدم قدرة الفرد عمى المنافسة بنفس المستوى مع الفرد العادي، كما 

قات قد يؤدي رفض المجتمع ليؤلاء الأفراد إلى خمق مشاعر غير ملبءمة لتطوير علب
 .(Froerer & Pagan-Romney, 2014)9اجتماعية مع الأفراد العاديين 

ومن المشكلبت النفسية المرتبطة بالإعاقة البصرية وتؤثر سمبًا في شخصية الطالب 
الجامعي الكفيف نجد أن أكثرىا شيوعًا: القمق، وانخفاض مفيوم الذات، والشعور بالنقص 

، وانخفاض تقدير الذات، ويغمب عمييم سويةية غير والدونية، واستخدام ميكانيزمات دفاع
 ورىبة خوفاً  لديو ينشأ كما(. 9113؛ عبد الرحمن، 9111الشعور بعدم الكفاءة )الحجري، 

 (. ومن9113الآخرين )القريطي،  مع الانسجام وعدم الانطواء إلى ويميل بالخجل ويشعر
بيئتو  نطاق اتسع كمما الكفيف ىلد الحركي والقصور الحركية، المشكلبت تزداد أن الطبيعي

  (. 9111)الببلبوي، 
إلى أن أىم المشكلبت النفسية الشائعة   Iunes, et al. (2017)صت دراسة وقد خم
تتمثل في القمق، وأن ارتفاع معدل القمق بين طمبة الجامعات يمكن  الجامعاتبين طمبة 

الأكاديمية التي تييئيم ليذه الحالة، والضغوط النفسية الممحوظة  التحدياتتفسيره من خلبل: )

                                           
2

 APAصتتبع اندراصت طزيقت انتىحيق وفق الإصدار انضابع نـ 
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في الأوساط الأكاديمية ليؤلاء الطلبب ترتبط بشكل كبير بمستوى القمق المرتفع(، وأىم 
 العوامل المنبئة بالقمق لدى الطلبب ىي صعوبة التركيز، والتعب، وضعف الرؤية.

ي يسبقو، فالبعد الانفعالي لابد وأن يتأسس وتتعدد أنواع القمق تبعًا لمسبب الرئيس الذ
عمى البعد المعرفي، فسبب القمق من وجية النظر المعرفية ناتج عن خبرة الفرد والطريقة التي 
يفسر بيا الأحداث التي يتعرض ليا، فالأحداث التي يدرك الفرد بأنيا تشكل تيديدًا بالنسبة لو 

(. ويقودنا ىذا السبب إلى أحد أىم 9112تنتج تصورات معرفية مرتبطة بالقمق )عثمان، 
؛ والذي Cognitive Conception Anxietyأنواع القمق المتمثل في قمق التصور المعرفي 

يرجع إلى كثير من العوامل الخاصة بالجوانب المعرفية لطمبة الجامعة والتغيرات في القدرات 
المواقف والأحداث التي يمرون  المعرفية لدييم، مما يؤثر سمبًا عمى تفكيرىم وتوقعاتيم حول

بيا، فتوقعات الفرد للؤحداث من نتائج عاجمة أو آجمة ىو الذي يحدد معنى ليا كأن يتساءل 
 (.9111بي؟" )بيك،  سييزءون"ىل سأنال استحسان الآخرين؟" "ىل 

أن قمق التصور المعرفي يعد نتيجة مباشرة  Carpenter et al. (2018)ويرى 
بيا الفرد داخمو، وليس بالضرورة لخصائص خارجية ميددة، ويتسم تفكير لمطريقة التي يفكر 

الفرد الذي يعاني من قمق التصور المعرفي بالمبالغة وتوقع الخطر، وقد يتعمم الأفراد طرقًا 
واتجاىات لمتفكير خاطئة حول الأحداث، وبالتالي فالمواقف المختمفة التي يمرون بيا تسبب 

 لمعرفي. لدييم حالة قمق التصور ا
ومن أىم العوامل التي تسيم في كيفية إدراك الفرد للؤحداث والمواقف اليومية ىو الكفاءة 

فيي نمط مكتسب لطريقة التفكير، وتشير إلى  Perceived Self-Efficacyالذاتية المدركة 
ا معتقدات الفرد حول قدرتو عمى السيطرة والتحكم في التيديدات المحتممة، وتمعب دورًا محوريً 

فالفرد الذي يعتقد أنو لا يستطيع إدارة الأحداث الميددة التي قد تحدث لو  في إثارة القمق،
 .(Bandura, 1988)يعاني من مستويات عالية من القمق 

 حيث كفيفًا، أم مبصراً وتعّد الكفاءة الذاتية المدركة حاجة أساسية لدى الفرد سواء أكان 
 وطريق الشخصية السوية مفتاح وتشكل إمكاناتو، فقو  الكفيف ذات لتأكيد قوة دافعة تشكل

(. وطبقًا لوجية 9112الحياة )الجوالده وآخرون،  مجالات  من كثير في النجاح إلى الوصول
نظر النظرية المعرفية الاجتماعية، فإن الكفاءة الذاتية المدركة تعمل كوسيطًا معرفيًا لإثارة 
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المناسبة في المواقف المختمفة والتيديدات المحتممة؛ ولذلك القمق لدى الفرد لاتخاذ الإجراءات 
ضمنت الكفاءة مع القمق والتصورات المعرفية السمبية في مسار العمميات التي تسبق السموك 
والأداء، حيث يرتبط القمق والتصورات المعرفية السمبية بعلبقة عكسية مع الكفاءة الذاتية 

 .(9113المدركة )الخزاعي والميباوي، 
 والتوتّر بالاكتئاب المدركة الذاتية الكفاءة ارتباط إلى Zhou et al. (2008) أشار وقد

كما وُجد أن الطلبب منخفضي  .التكيّف عمى لعلبقتيا بالقدرة بالإضافة السموكية والمشكلبت
الكفاءة الذاتية يعانون من فقدان الثقة في أنفسيم وفي قدرتيم عمى التفاعل وأداء الميام 

موبة منيم، ويؤدي عدم قدرتيم عمى إدراك ذواتيم وتقدير إمكاناتيم الحقيقية إلى عديد المط
من الأفكار والتصورات السمبية حول ذواتيم والعالم المحيط بيم تجعميم في حالة من قمق 
التصور المعرفي، وىذا بدوره يؤثر عمى مستقبميم العممي والعممي )الخزاعي والميباوي، 

9113.) 
حاجة ممحة لدراسة العلبقة بين قمق التصور المعرفي والكفاءة الذاتية المدركة  لذا ىناك

لدى طلبب الجامعة المكفوفين؛ نظرًا لخطورة الجانب المعرفي عمى الجوانب الشخصية 
 والأكاديمية.  

 مشكمة الدراسة.
العادي تمثل المرحمة الجامعية منعطفًا ميمًا في المسيرة التعميمية والشخصية لمطالب 

بصفة عامة ولمكفيف بصفة خاصة، ففي المراحل التعميمية السابقة كانت المقررات الدراسية 
معمومة ومعدة مسبقًا، ويقوم النظام المدرسي بتطبيق اختبارات دورية توفر تغذية راجعة عن 
مستوى الطالب في ظل إشراف حثيث لمتابعة الأداء الدراسي، كما تتوافر في الوقت ذاتو 

ل المساعدة لتعويض أي قصور في مستوى التحصيل، ثم تأتي المرحمة الجامعية التي وسائ
تمنح الطالب نوعًا من الاستقلبل الذاتي في الالتزام بحضور المحاضرات ومتابعة التكميفات 
والبحث عن مصادر لممعمومات والحرص عمى التحصيل، كما تمثل البيئة الجامعية المفتوحة 

ف عن البيئة المدرسية المحدودة مصادر ضغط إضافية خاصة لمطالب بعناصرىا التي تختم
الكفيف الذي يحتاج لمن يرافقو طوال الوقت ليساعده في الوصول إلى قاعات الدراسة وكذلك 

 المذاكرة وكتابة المحاضرات حيث لا تتوافر لو أي مصادر مكتوبة بطريقة برايل.
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تكون ثقتيم في أنفسيم ضعيفة ومعظميم وبالإضافة إلى ذلك نجد أن الطلبب المكفوفين 
يعانون من ضغوط أكاديمية وتوقعات لمفشل الدراسي؛ وىذا ما يجعميم في حالة من القمق 

 (. 9111المستمرة حيال المواقف والأحداث التي يتعرضون ليا في الجامعة )مجاىد، 
 عوبات؛ص من الطلبب ىؤلاء يكابده ماوفي نفس السياق أكدت عدد من الدراسات عمى 

 لضغوطا من ريكث إلى ضونر يتعيم أنسمبية عمييم، بالإضافة إلى  نفسية آثاراً  يترك مما
منيا والمرحمة  يعانون التي الإعاقة من كل طبيعة عمييم تفرضيا التي النفسية والصراعات

 (. 9119؛ أحمد، 9112العمرية التي يعيشونيا كما في دراسة كل من )العدرة، 
بصفة  الجامعة ةطمب لدى ينتشرالمعرفي  التصور قمق نتائج الدراسات أن أكدتكما 

؛ القيسي، 9112محمد،  ؛9112؛ عموان ومحمد، 9111 الجميمي،)عامة مثل دراسات 
 ودال مرتفع الجامعة طمبة لدى المعرفي التصور قمق مستوى أن إلى توصمتالتي  (9191
عبد ربو وعبد المنعم، ؛ Vitasari  et al., 2011واتفقت معيا نتائج دراستي )، إحصائيًا
 في ارتفاع مستوى قمق التصور المعرفي لدى طمبة الجامعة. (9199
المكفوفين بصفة خاصة نتيجة:  الجامعة طلبب المعرفي لدى التصور قمق وينتشر 

 في تسيم والتي بالأمن، الشعور وعدم ،المستقبل وعدم القدرة عمى توقع الحسي، الحرمان
 لدراسةفضلًب عن إعاقة ا ،المستقبل في التفكير عمى بما قد يؤثري. النفس التوتر زيادة

الطمبة ذوي الإعاقة البصرية  جعل، كما أن المعدلات المرتفعة لمقمق تالأكاديمي والنجاح
 لصورة عرض وتجعميم حياتيم، تدمر قد ومأساوية صعبة يوميةة حياتي مشكلبت يعيشون
 (. 9191وآخرون،  الشافی بد)ع النفسية تالمشكلب من وغيره لقمق،ا اضطرابات من أخرى

وىنا تظير أىمية الكفاءة الذاتية المدركة لمطلبب المكفوفين، حيث يمكن أن تساعدىم 
في ىذه المرحمة الميمة وىي المرحمة الجامعية والتي تعتبر مرحمة أساسية يحتاج فييا 

التي تمكنو من مواجية الحياة والمواقف المختمفة، الطالب إلى التزود بالمعارف والميارات 
فالكفاءة الذاتية المدركة تجعمو أكثر تفيمًا لاىتماماتو وأىدافو وسموكياتو ويضع أىدافًا بعيدة 

 الأجل ويبذل الجيد في مواجية الصعاب والفشل.
قبل، فالفرد كما يؤثر إدراك الفرد لكفاءتو الذاتية في نظرتو لمستقبمو ومعتقداتو تجاه المست

الذي لديو مستوى مرتفع من الكفاءة الذاتية المدركة يمكنو وضع خططًا ناجحة توضح 
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الجوانب الإيجابية المؤيدة إلى مستقبل مشرق، بينما يميل الفرد الذي لديو مستوى منخفض 
)فضل السيد،  من الكفاءة الذاتية المدركة إلى رسم خطط فاشمة تجعل المستقبل مظممًا أمامو

9199). 
وبناءًا عمى ما سبق تتبمور مشكمة الدراسة الرئيسة في التعرف عمى العلبقة بين قمق 
التصور المعرفي والكفاءة الذاتية المدركة لدى طلبب الجامعة المكفوفين، من خلبل الإجابة 

 عن الأسئمة التالية:
 عينة الدراسة؟العلبقة بين قمق التصور المعرفي والكفاءة الذاتية المدركة لدى طبيعة ما  -أ 
بين عينة الدراسة في قمق التصور المعرفي وفقًا لمتغير النوع )ذكور  الاختلبفما  -ب 

ناث(؟  وا 
بين عينة الدراسة في الكفاءة الذاتية المدركة وفقًا لمتغير النوع )ذكور  الاختلبفما  -ج 

ناث(؟  وا 
 تسعى الدراسة الحالية إلى تعرُف:  أهداف الدراسة.

 التصور المعرفي والكفاءة الذاتية المدركة لدى عينة الدراسة. العلبقة بين قمقطبيعة  -أ 
ناث(. الاختلبف -ب   بين عينة الدراسة في قمق التصور المعرفي وفقًا لمتغير النوع )ذكور وا 
ناث(. الاختلبف -ج   بين عينة الدراسة في الكفاءة الذاتية المدركة وفقًا لمتغير النوع )ذكور وا 

 اسة في:تبرز أىمية الدر  أهمية الدراسة.
 الأىمية النظرية: -أ 
تتضح أىمية الدراسة الحالية من أىمية الفئة التي تتناوليا، وىي طلبب الجامعة  .1

واجتماعية عديدة عمى شخصية الكفيف منيا  نفسية آثارالمكفوفين حيث إن لكف البصر 
القمق والاكتئاب والتوتر والعزلة الاجتماعية والخجل والعدوانية...، كما أنيم نسبة لا 

 يستيان بيا بين طمبة الجامعات.
كذلك أىمية المرحمة الدراسية التي تتعرض ليا الدراسة، فيي تمثل مرحمة انتقالية بين  .9

، كما أنيا تمثل مرحمة جديدة تمامًا لمطالب الكفيف مميئة حياة المراىقة وحياة الرشد
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بالتحديات والصعوبات والضغوط التي لم يعتاد عمييا، مما يصيبو بحالة من قمق التصور 
 المعرفي. 

أىمية المتغير الذي تتناولو الدراسة الحالية وىو قمق التصور المعرفي؛ فقد أكدت عديد  .5
فعة بين طمبة الجامعات بصفة عامة والجدد بصفة من الدراسات انتشاره بمعدلات مرت

 خاصة.
أىمية المتغير الذي تتناولو الدراسة الحالية وىو الكفاءة الذاتية المدركة؛ فقد أكدت عديد  .4

من الدراسات عمى أىميتو في تشكيل أداء الفرد، فعمى ضوء المعتقدات تتحدد الأنشطة 
 لذي يبذلو فييا.السموكية التي يقوم بيا الفرد ومقدار الجيد ا

في الدراسات النفسية ىما قمق التصور  أىميتيماتوفير إطار نظري لمتغيرين ليما  .3
 المعرفي والكفاءة الذاتية المدركة لممكفوفين.

 الأىمية التطبيقية: -ب 
 توجيو نظر المجتمع لأىمية توفير الدعم النفسي والأكاديمي لمطلبب المكفوفين. .1
معرفي لممكفوفين الذي سيتم إعداده، حيث لم تتوافر الإفادة من مقياس قمق التصور ال .9

في  -في حدود اطلبع الباحثين  -لدى الباحثين مقاييس منشورة ليذا النوع من القمق 
 البيئة العربية أو المصرية، والذي يمكن استخدامو في الدراسات اللبحقة.

كفوفين لخفض قمق قد تسيم نتائج الدراسة في إعداد وتقديم برامج إرشادية لمطلبب الم  .5
 التصور المعرفي وتحسين الكفاءة الذاتية المدركة لدييم.

 التعريفات الإجرائية لمدراسة:
  قمق التصور المعرفيCognitive Conception Anxiety . 

تُعرّف الدراسة الحالية قمق التصور المعرفي إجرائيًا بأنو "حالة تصيب طلبب الجامعة 
المكفوفين، نتيجة انتقاليم إلى الحياة الجامعية الجديدة، وتعرضيم لأحداث ومواقف جديدة، 

توقع الطالب الكفيف الفشل في إدراك المواقف التي تواجيو داخل وتتمثل أبعاده في )
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استجابات غير و قدات السمبية تجاه المستقبل، وتوقع الفشل الأكاديمي، الجامعة، والمعت
"، ويقاس في الدراسة الحالية بالدرجة التي يحصل عمييا الطالب الكفيف عمى مقياس (منطقية

 .ةقمق التصور المعرفي من إعداد الباحث
 المدركة  الذاتية الكفاءةPerceived self-efficacy . 

( الذي عرف الكفاءة الذاتية المدركة 9112تتبنى الدراسة تعريف )الجوالده وآخرون، 
 لإنجاز المطموبة العممية وتنفيذ المخططات تنظيم عمى قدرتو عن الشخص معتقدات" بأنيا

 المطموبة؛ فإنّو الأىداف لإنجاز القوة يمتمك بأنو الفرد اعتقد إذا يعني أنّو وىذا المراد، اليدف
 إلى تشير الذاتيّة فإنّ الكفاءة آخر، وبمعنى فعلًب، تتحقق الأىداف ىذه جعل يحاول

 يحصل عمييا التي وتقاس بالدرجة قدراتو، عن الفرد يمتمكيا التي الافتراضيّة الاعتقادات
 المستخدم في الدراسة.  المدركة الذاتيّة الكفاءة مقياس عمى الطلبب المكفوفين

   طلبب الجامعة المكفوفينBlind university students. 

)من كميات مختمفة بالفرق إجرائيًا في الدراسة الحالية بأنيم "طلبب جامعة المنيا  يعرفون
الذين فقدوا الرؤية كميًا، مما أفقدىم القدرة عمى التوافق الدراسية من الأولى إلى الرابعة( 

عديد من المشكلبت بصورة إيجابية مع الحياة الجامعية، وترتب عميو معاناتيم من 
  والتحديات".

 الإطار النظري لمدراسة.
 :Cognitive Conception Anxietyقمق التصور المعرفي أولًا. 

 تعريف قمق التصور المعرفي. -أ 
ورد في قاموس أطمس الموسوعي بمعنى "حالة ناتجة من توقع شيء ميدد أومُشكِل 

(. وفي "معجم المصطمحات 9119لخطر ما" )مركز أطمس العالمي لمدراسات والأبحاث، 
، وآخرونالتربوية والنفسية" بمعنى "حالة تتميز بالخوف مما قد يحدث في المستقبل" )شحاتة 

9115.) 
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لة من القمق المفرط غير الواقعي يصعب السيطرة عميو، ويؤثر ويعرف أيضًا بأنو "حا
دراك وتوقع  عمى حياة الفرد بشكل واضح، يرتكز حول شعور الفرد بعدم قدرتو عمى تفسير وا 

 (. 9119التوقع المستقبمي" )الزىراني، تفسير الأحداث والمواقف والتنبؤ بيا والعجز عن 
معرفي إجرائيًا بأنو "حالة تصيب طلبب الجامعة وتُعرّف الدراسة الحالية قمق التصور ال

المكفوفين، نتيجة انتقاليم إلى الحياة الجامعية الجديدة، وتعرضيم لأحداث ومواقف جديدة، 
مواقف التي تواجيو داخل الالكفيف الفشل في إدراك  توقع الطالبوتتمثل أبعاده في )

استجابات غير و فشل الأكاديمي، وتوقع التجاه المستقبل،  الجامعة، والمعتقدات السمبية
ويقاس في الدراسة الحالية بالدرجة التي يحصل عمييا الطالب الكفيف عمى مقياس "، (منطقية

 .ةقمق التصور المعرفي من إعداد الباحث
 قمق التصور المعرفي. أسباب -ب 

يشعر الفرد بقمق التصور المعرفي، عندما يدرك أن نظامو التفسيري لا يؤىمو لتغطية كل 
الحقائق أو الوقائع اليومية التي يصادفيا، فيدرك أن الأحداث التي سيتعرض ليا تقع خارج 

لبنائو المعرفي، وأن ليس لديو ما يكفي من البنى المعرفية التي تساعده عمى  الملبئمالمدى 
أو ضبطيا، وبالتالي سيعجز عن فيميا أو اجتيازىا، وىذا راجع إلى تصوراتو تفسيرىا 

المعرفية السمبية تجاه تمك الأحداث التي يتوقع أنو سيمر بيا وتجاه نفسو )عبد ربو وعبد 
 (.9199المنعم، 

المعرفي قمق التصور ويمثل نقص المعرفة لدى الطمبة المعاقين بصريًا سبب رئيس في 
ما تكون المعرفة المتعمقة بالمفاىيم والمجالات المختمفة محدودة؛ ويترتب عمى  لدييم، فعادةً 

وقد يتفاقم الموقف ويتوقفوا عن  ذلك مشكلبت وصعوبات في تحسين أدائيم الأكاديمي
وبالتالي يمكن القول أن نقص المعرفة  ،(Kapur, 2018)تعميميم ويتسربوا من الجامعة 
ي يواجييا ىؤلاء الطمبة في التعميم الجامعي والذي يؤدي إلى يعتبر أحد الأسباب الرئيسة الت

 المعرفي. قمق التصور حالة 
  التأثيرات السمبية لقمق التصور المعرفي. -ج 

يظير التأثير السمبي لقمق التصور المعرفي عمى الطلبب في المراحل التعميمية 
المطموبة منيم، ومن  المختمفة؛ حيث يجعميم يشعرون بالعجز عن الإبداع وممارسة الأدوار
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ىنا فإن قمق التصور المعرفي يعتبر أحد أنواع القمق المرتبطة بالأحداث المستقبمية، فإدراك 
الحدث أو الموقف الذي يمر بو الطالب قد يمعب دورًا ميمًا في عممية القمق، فكمما أدرك أنو 

، فإن إدراكو يمعب دورًا يقع خارج المدى الملبئم لبنائو المعرفي، وكمما اعتبره مثيرًا لمخطر
وسيطًا بين المثيرات المتضمنة في الحدث وشعوره بالقمق، مما يجعمو في حالة توتر دائم 
تؤدي إلى العجز عن إدراك وتوقع الأحداث المستقبمية وما ينتج عنو من استجابات انفعالية 

 (.9112غير منطقية )عبد الوىاب والسيد، 
 :المعرفي التصور قمق لتفسير Festingerنظرية التنافر المعرفي لـ  -د 

، ويرى أن الفرد Leon Festinger (1957)وضع ىذه النظرية عالم النفس الأمريكي 
يسعى دائمًا لتحقيق حالة من التوافق أو الاتساق المعرفي، وتميل آرائو ومعتقداتو ومواقفو إلى 

ك نوع من الاتساق بين أن ىنا Festingerالوجود في مجموعات متوافقة داخميًا، وعميو يؤكد 
ما يعرفو الفرد أو يعتقده وما يفعمو، فالفرد الذي يعتقد أن التعميم الجامعي أمر جيد سيشجع 
أطفالو عمى الالتحاق بالجامعة، لكنو بالتأكيد توجد استثناءات لمسموك المتسق، فعمى سبيل 

ير مزعجين ومع المثال قد يعتقد شخص ما أن الأطفال الصغار يجب أن يكونوا ىادئين وغ
ذلك قد يكون فخورًا جدًا عندما يجذب طفمو انتباه ضيوفو بقوة، وىذه الاستثناءات نادرًا ما يتم 
قبوليا من الناحية النفسية عمى أنيا تناقضات من قبل الشخص، فيقوم بمحاولات أكثر أو أقل 

ات لنفسو، وبالتالي نجاحًا لتبريرىا، ولكن الشخص لا ينجح دائمًا في تفسير أو تبرير التناقض
قد تفشل محاولات تحقيق حالة الاتساق، ومن ثم يستمر وجود حالة التناقض )التنافر( ؛ مما 

 .(Festinger, 1968)يؤدي إلى حالة من التوتر والقمق  
وبما أن الأفراد يميمون بشكل كبير إلى الوصول لحالة من التوافق أو الاتساق المعرفي، 
فإن أي تناقض مدرك بين معتقداتيم ومشاعرىم وسموكيم؛ سيؤدي إلى حالة من القمق وعدم 
الراحة، وىنا يمثل التنافر المعرفي تناقض غير مريح بين أفعال الفرد أو معتقداتو أو مواقفو 

، تصاحبو حالة من القمق، ويحاول الأفراد الحد منو بجعل أفعاليم أو معتقداتيم أو أو مشاعره
 .(Gleitman et al., 2011)مواقفيم أو مشاعرىم أكثر اتساقًا مع بعضيا البعض 

أي أننا يمكننا القول أن التناقض المعرفي يحدث عند وجود مواقف أو معمومات تتناقض 
تو وتقع خارج نطاق بناءه المعرفي، مما يؤدي في النياية مع خبرات ومعتقدات الفرد وخبرا
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إلى شعوره بحالة من القمق. ويعيش الفرد ىذه الحالة أيضًا، عندما يواجو أحداثاً جديدة أو 
معمومات جديدة غير معروفة لديو؛ مما يخمق تنافرًا مؤقتاً مع المعرفة الحالية، ونظرًا لأن 

لمعمومات التي تصمو وعمى الأحداث التي يمكن أن الفرد ليس لديو سيطرة كاممة عمى ا
تحدث في بيئتو، فإنو يكون عرضة لمتنافر المعرفي؛ وىذا بدوره يعرضو لحالة من القمق، 
ذا لم يتمكن من استعادتو؛ فإن  ويسعى الفرد دائمًا، لتقميل التنافر واستعادة حالة التوازن، وا 

القمق، أي أنو إذا فشمت محاولات الفرد لخفض حالة عدم التوازن )التنافر( ستؤدي إلى حالة 
 .(Festinger, 1968)حالة التنافر لديو؛ ستظير عميو أعراض القمق بشكل واضح 

ووفقًا لرؤية "فيستينجر"، يمكن القول أن قمق التصور المعرفي، يحدث بسبب حالة 
ات وعناصر معرفية عن وجود خبر  والناتجةفي البنية المعرفية لدى الفرد،  واللبنتظامالتنافر 

المعرفية الموجودة لدى الفرد؛ مما يسبب حالة من  والعناصرجديدة إضافة إلى الخبرات 
التناقض المعرفي والتشتت الذىني تُربك الانتباه، وتُعيق عممية الإدراك. وعندما يتصور الفرد 

غير مريحة  أن ىناك تناقضًا بين ما يعتقده وما يفترض أن يسمكو؛ فإن ذلك يخمق لديو حالة
نفسيًا، تُسبب حالة من الاضطراب النفسي لديو؛ ومن ثم فإن الاضطرابات النفسية وعمى 

 .رأسيا قمق التصور المعرفي، يمكن اعتبارىا انعكاسات لمتنافر المعرفي

 Perceived self-efficacy:     دركةمالكفاءة الذاتية الثانيًا. 
 دركة:مالكفاءة الذاتية التعريف  -أ 

 ،اد الشخص بأنو قادر عمى أداء السـموك الـذي يحقـق النتائج المرغوبةاعتقىي "
 ير واقع الحياة من حوليم،يبـأنيم قـادرون عمـى تغ أنفسيمذاتية يدركون الفمرتفعي الكفاءة 

 ذاتيـة يـدركون أنفسـيم بـأنيم عاجزون عن إحداث سموك لو آثاره ونواتجوالومنخفضي الكفاءة 
  (.9199)فضل السيد، 

( الذي عرف الكفاءة الذاتية المدركة 9112وتتبنى الدراسة تعريف )الجوالده وآخرون، 
 لإنجاز المطموبة العممية وتنفيذ المخططات تنظيم عمى قدرتو عن الشخص معتقدات" بأنيا

 المطموبة؛ فإنّو الأىداف لإنجاز القوة يمتمك بأنو الفرد اعتقد إذا يعني أنّو وىذا المراد، اليدف
 إلى تشير الذاتيّة فإنّ الكفاءة آخر، وبمعنى فعلًب، تتحقق الأىداف ىذه جعل يحاول
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 يحصل عمييا التي وتقاس بالدرجة قدراتو، عن يمتمكيا الفرد التي الافتراضيّة الاعتقادات
 المستخدم في الدراسة.  المدركة الذاتيّة الكفاءة مقياس عمى الطلبب المكفوفين

 المدركة: مصادر الكفاءة الذاتية -ب 
ي تشكل الكفاءة الذاتية المدركة وى التي المصادرأنواع من  أربعـة Bandura قتـرحا

(Wiedenfeld et al., 1990; Bandura, 1988) .إن حيث الإنجازات الأدائية: : أولًا
الذاتية  الكفاءةما يحققو الفرد مـن إنجـازات ونجاحـات ذاتيـة ىـي أكثـر المصادر تأثيراً عمى 

الذاتية المدركـة بينمـا يـنقص  بالكفاءةالمدركـة وذلـك لأن تجاربنـا الناجحـة تزيـد من إحساسنا 
خفاقنـا الخبرات البديمة: ملبحظة الفرد لحالات نجاح وفشـل الآخـرين ثانيًا. ، منيـا فشـمنا وا 

بنجـاح مـع أحـداث صـعبة فرؤية الآخرين وىـم يتعـاممون  ،تـؤثر عمـى كفاءتـو الذاتية المدركة
يمكن أن يكون فعالًا أيضاً في تعاممو مـع و أو غير سارة تزيـد مـن كفاءتـو الذاتيـة المدركـة بأنـ

الإقناع المفظـي: أن الإقنـاع المفظـي مـن قبـل الآخـرين يمكـن أن يـؤثر ثالثاً. ىـذه الأحـداث، 
الإقنـاع المفظـي في الظـروف السـميمة ف ،دودإلا أن تأثيره مح ،فـي الكفاءة الذاتية المدركة

فالتحذيرات والنصائح التي تصدر من شخص موثوق  ،رفـع الكفـاءة الذاتيـة المدركـة يساعد في
الاسـتثارة  تـؤثرو الاسـتثارة الانفعاليـة: ، رابعًا. بو ليا تـأثير أكبـر عمـى الكفاءة الذاتية المدركة

فقد لاحظ المعالجون النفسيون منـذ زمـن طويـل أن  ،اتيـة المدركةالانفعاليـة فـي الكفـاءة الذ
ي يمكن أن يؤثر فـي الأداء وبالتـالي يزيـد مـن دالأثـر الانفعـالي وزيادة الاسترخاء الجس

الكفـاءة الذاتية المدركة، أمـا الاسـتثارة الانفعاليـة والخـوف والقمـق تقمل مـن الكفـاءة الذاتيـة 
 .المدركـة
 مات وخصائص مرتفعي ومنخفضي الكفاءة الذاتية المدركة:س -ج 

يمكن تمخيص أىم السمات والخصائص التي يمتمكيا الأشخاص مرتفعي ومنخفضي 
 (:9199الكفاءة الذاتية المدركة فيما يمي )فضل السيد، 

ســمات بمجموعة من الذوي الكفــاءة الذاتيــة المدركــة المرتفعــة يتمتع الأشخاص  -1
فيم يرسمون خططًا  رتفع لدييم قيمة الإنجازوىي: ت خصائص تميـزىم عـن غيـرىمالو 

 تيمقدر في يعتقدون م، أىدافي لإنجازكبيرة  يةدييم دافعأىدافيم، ل إنجاز تؤدي إلىناجحة 
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إصرارًا كبيراً في تخطي العوائق ولدييم قدرة كبيرة  ويظيرون عمى التحكم في سموكياتيم
ولدييم قدرة عمى بذل مجيود كبير ولفترة طويمة فيما  ،الصراع عمى السيطرة في مواقف
مشكلبت ذوي قدرة عالية في التفكير التحميمي عندما يواجيون و  ،يقومون بو من أعمال

، كما أنيم حمول مناسبة ليا والتوصل إلى تويركزون انتباىيم في تحميل المشكلب ،معقدة
 .ة من حوليمأكثر توافقاً مع أنفسيم ومع المجتمع والبيئ

بينما نجد أن من سمات وخصائص الأشخاص منخفضي الكفاءة الذاتية المدركة ما  -9
أقل توافقًا و ،يترددون في اتخاذ القرارات عندما يواجيون المواقف المعقدة والغامضةيمي: 

مع أنفسيم ومع المجتمع والبيئة من حوليم، وأقل إحساساً بالطمأنينة والثبات الانفعالي 
 وتنقصيم القدرة عمى بناء علبقات، والرفاىية، وأكثر قمقاً وتوترًا واكتئابًا وخجلبً  والسعادة
يفكرون في أنفسيم بطريقة سمبية وينشغمون ، و سميمة ومنعزلون اجتماعياً  اجتماعية

 لدييمالذي يولد  ، والحيث السمبي مع الذاتوييتمون بنقاط ضعفيم أكثر من نقاط القوة
وبالتالي عدم القدرة عمى استخدام قدراتيم المعرفية  ،الثقة بالنفس الضغوط والتوتر وفقدان
قدرة عمى التنبؤ بوقوع الأحداث وابتكار طرق الوليست لدييم  ،الذي يقودىم إلى الفشل

 .الآمال والأىداف يينقصيم الطموح ومحدود، كما لمسيطرة عمييا
 الدراسات السابقة.

لدى ذوي وعلبقتو ببعض المتغيرات  رفيدراسات تناولت قمق التصور المعرفي المع -أ 
 .الاحتياجات الخاصة

ختلبف قمق التصور إلى معرفة مدى ا DiLollo et al. (2003)دراسة  ىدفت
المعرفي المرتبط بدور المتحدث بطلبقة بين المتحدثين بطلبقة ووالمتمعثمين، وكذلك اختلبف 

وتكونت عينة  المتمعثمين.بطلبقة و  قمق التصور المعرفي المرتبط بدور التمعثم بين المتحدثين
و إلى أن النتائج متحدثين بطلبقة. وتوصمت 99متمعثمين و 99فرد منيم 31الدراسة من 

المتمعثمين أثناء المتحدثين بطلبقة و  بين وجود فروق دالة إحصائيًا في قمق التصور المعرفي
روق دالة إحصائيًا وجود فبطلبقة لصالح الأشخاص المتمعثمين، وكذلك  المتحدثلعب دور 
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المتمعثمين أثناء لعب دور التمعثم لصالح المتحدثين بطلبقة و  في قمق التصور المعرفي بين
الأشخاص المتحدثين بطلبقة، كما أظيرت النتائج وجود مستويات مرتفعة بشكل ممحوظ من 

 لدى الأشخاص المتمعثمين.  قمق التصور المعرفي
علبقة بين مستوى قمق التصور رف عمى الإلى التع Parry (2013)دراسة وىدفت 

قمق التصور المعرفي  مستوىبين  الفروقالمعرفي وجودة الحياة لدى المعاقين سمعيًا، وكذلك 
لممشاركين الذين اشتروا وحافظوا عمى المعينات السمعية وأولئك الذين لم يفعموا. وتكونت 

النتائج إلى وجود علبقة  وتوصمتشخصًا يعانون من ضعف السمع.  93عينة الدراسة من 
ارتباطية سالبة دالة إحصائيًا بين قمق التصور المعرفي  وجودة الحياة، ووجود مستويات 
منخفضة من قمق التصور المعرفي لدى مستخدمي المعينات السمعية مقارنة بغير 

 المستخدمين.
 .الكفاءة الذاتية المدركة لدى المكفوفيندراسات تناولت  -ب 

مستويات الدعم الاجتماعي  عمى التعرف إلى ىدفت سةدرا( 9114أجرت العجمية )
  31وتألفت عينة الدارسة من  .وعلبقتيا بالكفاءة الذاتية المدركة لدى المكفوفين في عُمان

من الإناث. وأشارت نتائجيا: أن مستوى الكفاءة  93من الذكور و 93طالباً وطالبة، منيم 
المكفوفين متوسطة، كما كشفت النتائج وجود علبقة إرتباطية دالة الذاتية المدركة لدى 

 إحصائياً بين الدعم الاجتماعي والكفاءة الذاتية المدركة.
 المدركة الذات كفاءة أبعاد ( إلى التعرف عمى9119وىدفت دراسة مرعي وآخرون )

 الذكور بين الفروق عمى والتعرف المدركة الذات كفاءة في المكفوفين والعاديين المراىقين لدى
 طالب  21 من الدراسة عينة المدركة. وتكونت الذات كفاءة في والإناث المكفوفين والعاديين

 بني بمحافظتي لممكفوفين النور بمدارس المقيدين المراىقين المكفوفين من 51منيم  ، وطالبة
 سويف بني بمحافتي الثانوية بالمرحمة العاديين المراىقين من 51و  الشيخ، وكفر سويف
 الدراسة نتائج وتوصمت عامًا. 12 -14 بين ما الزمنية تتراوح أعمارىم ممن الشيخ وكفر
 مقياس عمى والعاديين المراىقين المكفوفين من كل بين إحصائية دلالة ذات فروق وجود :إلي

 الذكور من بين كل  إحصائية دلالة ذات فروق ووجود العاديين، المدركة لصالح الذات كفاءة
 الإناث. المدركة لصالح الذات كفاءة مقياس عمى المكفوفين والإناث
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 .والكفاءة الذاتية المدركة قمق التصور المعرفيالعلبقة بين دراسات تناولت  -ج 
( إلى الكشف عن الفروق في مستوى قمق 9113دراسة الخزاعي والميباوي ) ىدفت

 –التصور المعرفي لدى طمبة الجامعة تبعًا لمتغيرات الكفاية الذاتية المدركة )عالية 
إنساني(. وتكونت عينة الدراسة من  – عمميإناث( والتخصص ) –( والنوع )ذكور منخفضة

بالعراق. وتم استخدام مقياس قمق التصور المعرفي، طالبًا وطالبة بجامعة القادسية  411
ومقياس الكفاية الذاتية المدركة وكلبىما من إعداد/ الباحثان. وتوصمت النتائج إلى وجود 

في مستوى قمق التصور المعرفي تبعًا لمتغير الكفاية  1013فروق دالة إحصائيًا عند مستوى 
فضة، ولا توجد فروق دالة إحصائيًا تبعًا الذاتية المدركة لصالح ذوي كفاية الذات المنخ

 لمتغيري النوع والتخصص.
. يتضح من الدراسات التي تم عرضيا أن ىناك دراسات تناولت متغيري الدراسة تعقيب

(، كما تناولت 9113معًا لدى طلبب الجامعة العاديين مثل دراسة الخزاعي والميباوي )
متغير الكفاءة الذاتية المدركة لدى  (9119( ومرعي وآخرون )9114دراستي العجمية )

المكفوفين، كما يتضح أن بعض الدراسات تناولت قمق التصور المعرفي لدى ذوي 
الاحتياجات الخاصة وأشارت إلى الآثار السمبية لقمق التصور المعرفي عمى حياة الأفراد ذوي 

منيا من تناول تنوعت في العينات التي تم دراستيا، فالاحتياجات الخاصة، ونلبحظ أنيا 
وذوي الإعاقة السمعية كما في ، (DiLollo et al., 2003)عينة من المتمعثمين مثل دراسة 

 .((Parry, 2013دراسة 
كما يتضح أن قمق التصور المعرفي لم يتم دراستو لدى الطلبب المكفوفين، كما لم يتم 

الدراسة الحالية لبحث تناول متغيري الدراسة معًا لدى الطلبب المكفوفين؛ وىنا ياتي دور 
 العلبقة بين قمق التصور المعرفي والكفاءة الذاتية المدركة لدى طلبب الجامعة المكفوفين.

 فروض الدراسة. 
بين قمق التصور المعرفي والكفاءة الذاتية المدركة  لا توجد علبقة ارتباطية دالة إحصائيًا -أ 

 لدى عينة الدراسة.
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في قمق التصور  متوسطي درجات الذكور والإناثدالة إحصائيًا بين فروق لا توجد  -ب 
 المعرفي.

في الكفاءة الذاتية  دالة إحصائيًا بين متوسطي درجات الذكور والإناثفروق لا توجد  -ج 
 المدركة.

 إجراءات الدراسة.
 :عينة الدراسة -أ 

( طالبًا وطالبة من الطلبب المكفوفين 39)تكونت من عينة الدراسة الاستطلبعية:  -1
 ،( عامًا99-11أعمارىم بين ) تتراوح ( طالبة،11( طالبًا و)54بواقع ) بجامعة المنيا

 .عام (9.34وانحراف معياري قدره ) ،عامًا (91.99بمتوسط عمر زمني قدره )
( طالبًا وطالبة من الطلبب المكفوفين بجامعة 35)تكونت من عينة الدراسة الأساسية:  -9

( عامًا بمتوسط 99-11أعمارىم بين ) تتراوح ( طالبة،19( طالبًا و)54المنيا بواقع )
 عام. (9.39عامًا وانحراف معياري قدره ) (91.92عمر زمني قدره )

 أدوات الدراسة: -ب 
 مقياس قمق التصور المعرفي لطلبب الجامعة المكفوفين: إعداد/ الباحثة. -1

 المصرية البيئة من مستمدة سيكومترية أداة بيدف توفير قامت الباحثة بإعداد المقياس
ــ الباحثة تجد لم حيث المكفوفين، الجامعة طلبب من الدراسة وعينة أىداف وطبيعة تتناسب  ـ

 المكفوفين الجامعة طلبب لدى المعرفي التصور قمق لقياس مناسبة أداة ـــ اطلبعيا حدود في
 والأجنبية العربية النظرية ولإعداد المقياس تم الاطلبع عمى الأطر .الحالية الدراسة في

لقمق التصور ( 9113) وعمي مثل مقياس عايز المعرفي التصور قمق والمقاييس التي تناولت
لقمق التصور المعرفي  (9112) والسيد الوىاب المعرفي لطلبب الجامعة، ومقياس عبد

 لقمق التصور المعرفي لممعاقين سمعيًا. Parry (2013لطلبب جامعة الأزىر، ومقياس )
التحكيم موزعة  قبل وذلك عبارة( 41) بصياغة الأولية، صورتو في المقياس إعداد وتم

المستقبل،  تجاه السمبية المواقف، والمعتقدات إدراك في الفشل عمى أربعة أبعاد ىي: توقع
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المنطقية. مع وجود أربعة بدائل للئستجابة أمام  غير الأكاديمي، والاستجابات الفشل وتوقع
 درجة أبدًا(، وتكون تنطبق أحيانًا، لا غالبًا، تنطبق دائمًا، تنطبق كل عبارة ىي: )تنطبق

 (4 – 5 – 9 – 1) ىي السالبة العبارات ، ودرجة(1 – 9 – 5 – 4) ىي الموجبة العبارات
 .عمى الترتيب

 قمق التصور المعرفي لطلبب الجامعة المكفوفين: الخصائص السيكومترية لمقـــياس
 مجموعة عمى الأولية بصورتو المقياس عرض تم صدق المحكمين )صدق المحتوى(: 
( 15)النفسية وعددىم  والصحة النفس عمم مجال في المحكمين المتخصصين السادة من

 لعينة ملبئمتيا وكذا إليو، تنتمي الذي لمبعد العبارات ملبئمة مدى حول لإبداء آرائيم محكمًا؛
 الوضوح والصياغة حيث من العبارات وتحديد دقة من طلبب الجامعة المكفوفين، الدراسة
والمكررة؛ وعميو تم الإبقاء عمى العبارات  المناسبة غير العبارات مع تعديل أو حذف المغوية،

%( ، وبناءً عمى آراء 1402( محكمًا كحد أدنى بنسبة )11التي بمغت نسبة الاتفاق عمييا )
مقياس مكونًا ( عبارة، أصبح ال14( عبارات، وتعديل صياغة )1السادة المحكمين تم حذف )

 ( عبارة.41من )
 SPSSتم حسابو باستخدام الحزمة الإحصائية الاتساق الداخمي )التجانس الداخمي(:  

الإصدار الخامس والعشرين من خلبل حساب معاملبت ارتباط بيرسون، وذلك بحساب 
معامل الارتباط بين درجة كل عبارة والدرجة الكمية لمبعد الذي تنتمي إليو، وكذلك حساب 
معامل الارتباط بين درجة كل بعد والدرجة الكمية لممقياس، وفيما يمي النتائج التي تم 

 الحصول عمييا:
 ( 1جدول )

 (55معاملات الارتباط بين درجة كل عبارة ودرجة البعد الذي تنتمي إليه )ن=
 انبعد انزابع انبعد انخانج انبعد انخاَي انبعد الأول

ارتباطها  انعبارة ارتباطها بانبعد انعبارة ارتباطها بانبعد انعبارة ارتباطها بانبعد انعبارة

 بانبعد

1 08334** 10 08691** 19 08343* 30 08563** 

2 08615** 11 08573** 20 08674** 31 08476** 

3 08579** 12 08145 21 08537** 32 08313* 

4 08223 13 08326* 22 08557** 33 08349* 

5 08754** 14 08539** 23 08470** 34 08623** 

6 08600** 15 08633** 24 08553** 35 08571** 
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7 08457** 16 08633** 25 08132 36 08613** 

3 08503** 17 08299* 26 08601** 37 08691** 

9 08590** 13 08575** 27 08657** 33 08663** 

 (0801** دانت عُد يضتىي دلانت )

 (0805* دانت عُد يضتىي دلانت )

23 08362** 39 08667** 

29 08640** 40 08625** 

 (5جدول )
مقياس قمق التصور المعرفي لممكفوفين والدرجة الكمية معاملات الارتباط بين درجة كل بعد من أبعاد 

 (55لممقياس )ن=
 يعايم الارتباط الأبعاد

 **08330 تىقع انفشم في إدراك انًىاقف

 **08769 انًعتقداث انضهبيت تجاِ انًضتقبم

 **08397 تىقع انفشم الأكاديًي

 **08775 الاصتجاباث غيز انًُطقيت

 (1...)** دالة عند مستوى دلالة 
( أن جميع معاملبت الارتباط بين درجة العبارة ودرجة 9، 1ويتضح من نتائج  جدولي )

(، فيما 1.13( ومستوى دلالة )1.11إليو دالة إحصائيًا عند مستوى دلالة ) تنتميالبعد الذي 
( والتى كانت معاملبت ارتباطيا غير دالة إحصائيًا؛ وعميو 93، 19، 4عدا العبارات أرقام )

( عبارة 52تم استبعادىا وبذلك أصبح المقياس بعد حساب معاملبت الارتباط مكون من )
( مما يشير إلى تمتع المقياس 1.13( ومستوى دلالة )1.11) جميعيم دال عند مستوى دلالة

 بدرجة مرتفعة من التجانس الداخمي. 
 أفراد العينة درجات بين الارتباط معامل تم حساب صدق المحك )الصدق التلازمي(: 

المستخدم في الدراسة الحالية المكون من  مقياس قمق التصور المعرفيالاستطلبعية عمى 
عبد الممك،  مقياس التشوىات المعرفية )إعداد: أحمد، أحمدجاتيم عمى ( عبارة ودر 52)

( 1.299) وقيمتيا المقياسين بين إحصائيًا دالة موجبة ارتباطية علبقة وجدت (، وقد9191
 .مما يشير إلى صدق المقياس ،(1.11) دلالة مستوى عند دالة وىي

كرونباخ، والتجزئة -طريقتي: ألفا باستخدامتم حساب ثبات المقياس ثبات المقياس:  
( التالي يوضح معاملبت الثبات لمقياس قمق التصور المعرفي المكون 5النصفية، وجدول )

 ( عبارة.52من )
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 ( 3جدول )
 (55معاملات ثبات مقياس قمق التصور المعرفي )ن=

عدد  الأبعاد و

 انعباراث

يعايم حباث 

-أنفا

 كزوَباخ

 يعايم حباث انتجزئت انُصفيت

يعايم 

الارتباط بيٍ 

 انجزأيٍ

-صبيزياٌ

 بزاوٌ

 جىتًاٌ

 08725 08730 08575 08703 3 تىقع انفشم في إدراك انًىاقف 1

 08615 08617 08446 08639 3 انًعتقداث انضهبيت تجاِ انًضتقبم 2

 08763 08763 08617 08737 10 تىقع انفشم الأكاديًي 3

 08750 08753 08603 08775 11 الاصتجاباث غيز انًُطقيت 4

 08303 08305 08674 08392 37 انًقياس ككم

( أن جميع معاملبت ثبات المقياس مرتفعة، حيث تراوحت 5ويتضح من جدول ) 
(، والتي تدل عمى تمتع المقياس بدرجة مرتفعة من 1.199 – 1.213معاملبت الثبات بين )

 الثبات. 
أظيرت توافر الشروط السيكومترية لمقياس ومن العرض السابق، نجد أن جميع النتائج  

قمق التصور المعرفي لطلبب جامعة المنيا المكفوفين، كما أظيرت صلبحية المقياس 
مكانية استخدامو في الدراسة الحالية، والذي يتكون في صورتو النيائية من ) ( عبارة 52وا 

 موزعة عمى أربعة أبعاد.
الجوالده  /إعداد: وي الإعاقة البصريةمقياس الكفاءة الذاتية المدركة للؤشخاص ذ -9

 (9112)وآخرون 
( فقرة، تتم الاستجابة عمييا من خلبل خمسة 51: يتكون المقياس من )وصف المقياس 

( 1 -9 -5 -4 -3تكون الدرجة  ) أندائماً، غالباً، أحياناً، نادرًا، أبداً(، عمى خيارات ىي )
 ( لمفقرات السمبية.3 -4 -5 -9  -1لمفقرات الإيجابية، و)

( 11) عمى فقرة 41لممقياس المكونة من  الصورة الأولية عرض : تمالمقياس صدق 
 الجامعات الأردنية، في التربوي النفس وعمم الخاصة مجال الإرشاد والتربية في الخبراء من
 إعادة التعديلبت أىم من وكان قبول الفقرة، يحدد كمعيار % 91 اتفاق نسبة اعتماد تم وقد

فقرة في (  51)  من مكون فأصبح المقياس من فقرات 11 الفقرات، وحذف من عدد صياغة
 النيائية. صورتو
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 التجزئة باستخدام الثبات :ىما بطريقتين لممقياس الثبات حساب تمّ  :المقياس ثبات 
 معادلة نصفين، وباستخدام إلى العبارات خمط بعد المقياس فقرات تقسيم تمّ  النصفية حيث

Guttman ويصمح مرتفع معامل وىو( 1.194) الارتباط معامل بمغ النصفية، لمتجزئة 
الثبات  معامل وبمغ ألفا، كرونباخ معاممة باستخدام كما تم حساب الثبات. الدراسة لأغراض

(1.129.) 
الأساليب الإحصائية: لاختبار صحة الفروض تم استخدام الحزمة الإحصائية لمعموم  -ج 

لإجراء المعالجات الإحصائية، حيث تم استخدام معامل ارتباط  SPSSالاجتماعية 
 .T-testبيرسون، واختبار ت 

 الدراسة: نتائج -د 
بين  إحصائيًاتوجد علبقة ارتباطية دالة نتائج الفرض الأول: والذي ينص عمى أنو "لا  

". ولاختبار صحة ىذا الفرض قمق التصور المعرفي والكفاءة الذاتية المدركة لدى عينة الدراسة
تم حساب معاملبت ارتباط بيرسون بين الدرجة الكمية لقمق التصور المعرفي والدرجة الكمية 

 لمكفاءة الذاتية المدركة، كما بالجدول التالي:
 ( 4جدول )

 (53تصور المعرفي والكفاءة الذاتية المدركة )ن=معامل ارتباط قمق ال
 يضتىي اندلانت انكفاءة انذاتيت انًدركت انًتغيز

 0801 08509 - قهق انتصىر انًعزفي

( وجود علبقة ارتباطية سالبة دالة إحصائيًا بين الدرجة الكمية لقمق 4يتضح كم جدول ) 
المدركة لدى طلبب الجامعة المكفوفين عند التصور المعرفي والدرجة الكمية لمكفاءة الذاتية 

(، ويتبين من ذلك أن الطلبب المكفوفين ذوي قمق التصور المعرفي 1.11مستوى دلالة )
 المرتفع لدييم مستوى منخفض من الكفاءة الذاتية المدركة.

ويمكن تفسير ىذه النتيجة بأن القمق من العوامل المؤثر في الكفاءة الذاتية المدركة، أي   
نو كمما زاد مستوى القمق انخفضت الكفاءة الذاتية المدركة، كما أن سموك الفرد ليس بمعزل أ

عن تنبؤاتو ومعتقداتو، فالفرد يعاني من حالة قمق التصور المعرفي عندما يدرك أنو لا يمتمك 
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ما ما يكفي من الخبرات المعرفية اللبزمة لمواجية المواقف المختمفة، بينما إدراكو بأنو يمتمك 
يكفي من المعمومات والخبرات المتنوعة الناتج عن إدراكو لكفاءتو الذاتية يبعده عن حالة قمق 
التصور المعرفي، وتتفق ىذه النتيجة مع ما توصمت إليو نتائج دراسة الخزاعي والميباوي 

(، وعميو تم رفض الفرض الصفري وقبول الفرض الذي ينص عمى أنو "توجد علبقة 9113)
بين قمق التصور المعرفي والكفاءة الذاتية المدركة لدى عينة  مبية دالة إحصائيًاارتباطية س

"، وبالرغم من ذلك فإن الوضع يختمف في حالة المكفوفين فالواقع يشير إلى إلى الدراسة
امتلبكيم مستويات مرتفعة من الكفاءة الذاتية المدركة وكذلك مستويات مرتفعة من قمق 

 التصور المعرفي.
دالة إحصائيًا بين متوسطي فروق "لا توجد  ج الفرض الثاني: والذي ينص عمى أنونتائ 

ولاختبار صحة ىذا الفرض تم استخدام  ."في قمق التصور المعرفي درجات الذكور والإناث
 ىو موضح بالجدول التالي:، كما T-testاختبار ت 

 ( 3جدول )
 ( 35قيم "ت" ودلالتيا الإحصائية لمقياس قمق التصور المعرفي لدى الذكور والإناث )ن=

قيًت  (19الإَاث )ٌ= (34انذكىر )ٌ= انًتغيز

 "ث"

يضتىي 

المتوسط  اندلانت

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

المتوسط 

 الحسابي

الإنحراف 

 المعياري

قهق انتصىر 

 انًعزفي

92.08 99.88 96.58 99.98 9.288 2.820 

( وجود فروق غير دالة إحصائيًا بين متوسطي درجات الذكور 3يتضح من جدول ) 
والإناث في الدرجة الكمية لقمق التصور المعرفي، وتتفق ىذه النتيجة مع دراسة الدراجي 

(، بينما اختمفت 9113(، ودراسة عايز وعمي )9113(، ودراسة الخزاعي والميباوي )9119)
(. وبذلك تم قبول الفرض 9112(، ودراسة محمد )9112الوىاب والسيد )مع دراسة عبد 

 الثاني.
ويمكن تفسير ىذه النتيجة بأن الخبرات والمواقف الحياتية اليومية التي يتعرض ليا  

طلبب الجامعة المكفوفين تكون متشابية إلى حد كبير خاصة في البيئة الجامعية والمدينة 
يم، وأيضًا انتمائيم إلى نفس البيئة الثقافية ويتزودون بنفس الجامعية التي يقيم بيا معظم

المعارف والعادات والتقاليد وأنماط التفكير المختمفة في شتى المجالات، وبالتالي نجد أن 
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تصوراتيم المعرفية للؤحداث وتوقعاتيم ليا وما يترتب عميو من نواتج انفعالية وسموكية تكاد 
 الذكور والإناث. نكون متشابية إلى حد كبير لدى

بين متوسطي  إحصائيًادالة فروق "لا توجد  نتائج الفرض الثالث: والذي ينص عمى أنو 
-Tولاختبار صحة ىذا الفرض تم استخدام اختبار ت  ."في الكفاءة الذاتية المدركةدرجات 

test ىو موضح بالجدول التالي:، كما 
 

 ( 2جدول )
 ( 35قيم "ت" ودلالتيا الإحصائية لمقياس الكفاءة الذاتية المدركة لدى الذكور والإناث )ن=

قيًت  (19الإَاث )ٌ= (34انذكىر )ٌ= انًتغيز

 "ث"

يضتى

ي 

 اندلانت
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

المتوسط 

 الحسابي

الإنحراف 

 المعياري

انكفاءة 

انذاتيت 

 انًدركت

929.80 96.58 920.86 90.09 2.000 2.992 

( وجود فروق غير دالة إحصائيًا بين متوسطي درجات الذكور 2يتضح من جدول ) 
والإناث في الدرجة الكمية لمكفاءة الذاتية المدركة، وتتفق ىذه النتيجة مع دراسة العجمية 

 (،9119( ودراسة مرعي وآخرون )9113(، وتختمف مع دراسة الخزاعي والميباوي )9114)
 وتم قبول الفرض الثالث.

 ويمكن تفسير وجود فروق غير دالة بين الذكور والإناث المكفوفين بأن كف البصر يُحد 
توافقو  في يؤثر مما المجتمع واندماجو في الآخرين مع الكفيف وتفاعلبتو مشاركة من

ة الحيا نوعية لذاتو، كما يسيم كف البصر بشكل ممحوظ في انخفاض ولتقديره الاجتماعي
  فيتخذ  الذاتية، الكفاءة وضعف الحياة، عن الرضا الاكتئاب، وانخفاض أعراض وزيادة

)الحويمة،  النفسية والوحدة القيمة بعدم والإحساس الذات والآخرين نحو سمبيًا اتجاىًاالكفيف 
الكفيف يفتقد القدرة عمى تكوين رؤية أو تصورًا صحيحًا (، بالإضافة إلى ذلك فإن 9111

لنفسو، الأمر الذي ينعكس سمبًا عمى طموحاتو وتقديره لإمكاناتو وتقديره لمواقف وواضحًا 
 .المكفوفين عمى حد سواء والذكور الإناث ينتشر بين الحياة اليومية، وىذا

بعض  عمى ضوء ما توصمت إليو الدراسة من نتائج يمكن تقديم :الدراسة توصيات
 :التوصيات كالتالي
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  الاىتمام بالدراسات والبحوث الميدانية التي تتناول قمق التصور المعرفي لما لو من أثار
 سمبية عديدة عمى شخصية الفرد بصفة عامة، وشخصية الطالب الكفيف بصفة خاصة. 

  نشر الوعي بين الطلبب المكفوفين حول قمق التصور المعرفي والتعامل الصحيح مع
 المواقف المسببة لو.

 جوانب النفسية لممكفوفين ومراعاة الفروق الفردية في المتغيرات النفسية عند تقييم ال
 تصميم برامج التدخل.

 .التعرف عمى جوانب القوة الإيجابية في شخصية المكفوفين والعمل عمى تنميتيا 
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