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 لسشعؽمة التعميػ الثانؽي العام وانعكاساتها عمى التحؽل الخقسي لها البيئة الجاخمية تحميل
 إعجاد

 عبيخ نبيل سيج  .م /.د / مرطفى أحسج شحاته    ممأ.د / عمى أحسج مقخب     أ.
 مدتخمص البحث:

 لمتحػل تسييجًا العام الثانػي  التعميع لسشطػمة الجاخمية البيئة تحميل إلى البحث ىحا ىجف    
 السشاىج السعمع،)الجاخمية البيئة وتتزسغ فييا، والزعف القػة نقاط بتحجيج وذلظ ليا، الخقسي

 وبالإستفادة ،(السجرسية الإدارة السادية، الإمكانات والاختبارات، التقػيع الجراسية، والسقخرات
 البحث أداة  بشاء في مشيا والإفادة وتحميميا وترشيفيا السعمػمات جسع تع الػصفي السشيج مغ

 البحث وتػصل السشيا، بسحافطة العام الثانػي  التعميع معمسي مغ عيشة عمى تصبيقيا تع التي
 العام الثانػي  التعميع لسشطػمة الخقسي التحػل عمى تداعج التي القػة نقاط بعس إلى

 تعميسية مشرات إشلاق الحكية، والدبػرة التابمت استخجام عمى السعمسيغ تجريب)ومشيا
 مرادر العام،تعجد الثانػي  التعميع شلاب مغ شالب لكل تابمت جياز تػفيخ إلكتخونية،

 ،(الإلكتخونية والسكتبة السجرسي والكتاب الإنتخنت: مثل السعمػمات، عمى السعمسيغ حرػل
 الآلي الحاسب بسادة الاىتسام قمة)لمسشطػمة الخقسي التحػل تعػق  التي الزعف نقاط ومغ
 التحبحب العسل، وسػق  السدتقبمية العمػم عغ السشاىج انفرال أساسية، مادة اعتبارىا وعجم
 بآراء الاىتسام قمة ورقية، أم إلكتخونية للاختبارات الصلاب أداء بكيفية الستعمقة القخارات في

 (.السشاىج تحجيث في السعمسيغ

التعميع الثانػي _التحػل الخقسي_ الخقسي التعميع: تحميل البيئة الجاخمية_ الكمسات السفتاحية
 .العام
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Analysis of Internal Environment of general secondary school 
system and its Reflections on Digital Transformation 

Research Extract: 
    The objective of this research is to analyse the internal 

environment for the digital transformation of the general secondary 
education system, to identify its strengths and weaknesses. It is to 
include the internal environment (teacher, curriculum and courses, 
evaluation and tests, material possibilities, school administration). 
According to the descriptive approach data were, collected, classified, 
analized and used in building the research tool applied to a sample of 
general secondary education teachers in Minia governorate. The 
research reached some of the strengths of the digital transformation 
of the general secondary education system, including (training 
teachers to use tablets and smart board, launching electronic 
educational platforms, providing a tablet device for each general 
secondary school student, Multiple sources of teachers' access to 
information, such as: the Internet, textbooks and electronic library), 
The research revealed some weaknesses (lack of interest in 
computer subjects, separation of curriculum from future science and 
labour market, fluctuation in decisions related to how students 
perform electronic or paper tests, Lack of interest in the opinions of 

teachers in updating the curriculum).  
Keywords: Internal Environment Analysis, Digital Education, Digital 
Transformation, general secondary school. 
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 مقجمة البحث:

التقجم التكشػلػجي فيشاك تػجو عالسي إلى التحػل يسخ العالع بتصػرات كثيخة وفي مقجمتيا     
الخقسي والاعتساد عمى التكشػلػجيا في مختمف السجالات، وتتجو مرخ أيزًا إلى التحػل 
الخقسي لسػاكبة ىحه التصػرات الأمخ الحي دفعيا إلى تصػيخ التعميع بالسجارس الثانػية العامة 

لبيئة الجاخمية لمتحػل الخقسي لسشطػمة التعميع لتحميل اىحا البحث  فقج جاءومحاولة رقسشتيا، 
درجة تػاججىا وتأثيخىا  وتعخفنقاط القػة والزعف ليحه السشطػمة الثانػي العام، وذلظ لتحجيج 

باعتبارىا أكثخ العشاصخ التي يسكغ التحكع فييا  ػل الخقسي بيحا الشػع مغ التعميععمى التح
 .وتحديغ نقاط الزعف داخل السشطػمة التعميسية لجعع نقاط القػة

 مذكمة البحث:
أحجث التحػل الخقسي ثػرة ىائمة في العالع بأسخه وأثخ عمى التعميع وبرفة خاصة التعميع     

الثانػي العام باعتباره حمقة الػصل بيغ الحمقة الثانية مغ التعميع الأساسي وبيغ التعميع 
عبج )دراسة  وقج أشارت ،الجامعي والحي يعج الصلاب لدػق العسل الستصػر باستسخار

إلى ضخورة تصػيخ مشطػمة التعميع في ضل الثػرة  (65: 32، ص ص 2020، الخحسغ
 فزلًا عغ تػصيتيا، التي يعج الحكاء الاصصشاعي أحج مخخجاتيا السيسة الرشاعية الخابعة

أكجت عمى أن تصػيخ مشطػمة التعميع مدتقبمية لتصػيخ مشطػمة التعميع، كسا  ػضع رؤيةب
يتصمب تغييخًا في أىجاف التعميع ومشاىجو والبشية التحتية لمسجارس وكحلظ أدوار السعمع وشخق 

لمتعميع الثانػي العام لمػقػف عمى نقاط القػة  حا البحث لتحميل البيئة الجاخميةلحا جاء ى ،إعجاده
والزعف بيحا الشػع مغ التعميع وتحجيج مجى قجرة السشطػمة التعميسية عمى التحػل الخقسي، 

 الأسئمة التالية: مغ خلال الإجابة عمى
 تحميل البيئة الجاخمية؟ ما لية .1
التي تجعع عسمية التحػل و  بالبيئة الجاخمية لسشطػمة التعميع الثانػي العامما نقاط القػة  .2

 ؟الخقسي
والتي تقف عائقًا أمام  بالبيئة الجاخمية لسشطػمة التعميع الثانػي العامما نقاط الزعف  .3

 ؟التحػل الخقسي
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 أهجاف البحث:
 يدعى ىحا البحث إلى تحقيق الأىجاف التالية:

والتي تؤثخ عمى التحػل  تحميل عشاصخ البيئة الجاخمية لسشطػمة التعميع الثانػي العام .1
 .الخقسي بيا

 .والتي تجعع عسمية التحػل الخقسي لسشطػمة التعميع الثانػي العامتحجيج نقاط القػة  .2
 .والتي تقف عائقًا أمام التحػل الخقسي لسشطػمة التعميع الثانػي العامتحجيج نقاط الزعف  .3

 أهسية البحث:
لسشطػمة التعميع الثانػي العام، بسا يداعج البحث عمى تحميل البيئة الجاخمية يداعج ىحا     

لجعع نقاط القػة  عمى تحجيج نقاط القػة والزعف السؤثخة عمى التحػل الخقسي ليحه السشطػمة
 .ومعالجة نقاط الزعف السؤثخة عمى التحػل الخقسي لمسشطػمة

 :البحثحجود 
بيئة الجاخمية لسشطػمة التعميع الثانػي العام بسحافطة يقترخ ىحا البحث عمى تحميل ال    

السشيا وانعكاساتيا عمى التحػل الخقسي ليا مغ وجية نطخ عيشة مغ معمسي السجارس الثانػية 
 .%(9,6)( معمع بشدبة 339بالسحافطة وبمغ عجد العيشة )

 مشهج البحث:
يعتسج البحث الحالي عمى استخجام السشيج الػصفي لسلائستو لصبيعة البحث، وىػ     

لايقترخ عمى جسع البيانات وتشطيسيا، وإنسا يتزسغ أيزًا تحميميا والخبط بيغ مجلػلاتيا 
مدتخجمًا الاستبانة لتحجيج درجة تػاجج  ،لمػصػل إلى استشتاجات تديع في فيع الػاقع وتصػيخه

 .عشاصخ البيئة الجاخمية عمى رقسشة مشطػمة التعميع الثانػي العام بسحافطة السشياودرجة تأثيخ 
 :فيسا يمي مرطمحات البحثتتسثل أهػ 

 
 

 :   Digitization الخقسشة
 إن الأصل المغػي لكمسة رقسشة ىػ    
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)مجسع المغة )رقع( الكتاب، وعميو، وفيو_ رقساً: كتبو.، )رَقعَ( رقساً، ورُقسَةً: كان بو رُقْسَوُ 
 .(366، ص 2004العخبية، 

ىي "تخديغ السعمػمات بصخيقة  Digitalizeقامػس أشمذ السػسػعي أن الخقسشة وجاء في 
 ".(363، ص 2002، مخكد أشمذ العالسي لمجراسات والأبحاث)رقسية

 :Digital Educationالتعميػ الخقسي 
لمتعميع باستخجام آليات  ( بأنو "شخيقة138، ص 2019، وفائق حامج)كل مغ عخفو     

الاترال الحجيثة مغ حاسب وشبكاتو ووسائصو الستعجدة مغ صػت وصػرة ورسػمات وآليات 
بحث ومكتبات الكتخونية، وكحلظ بػابات الإنتخنت سػاء كان عغ بعج أو في الفرل الجراسي، 

ل جيج وأكبخ فيػ استخجام التقشية بجسيع أنػاعيا في ايرال السعمػمة لمستعمع بأقرخ وقت وأق
 فائجة".
( التعميع الخقسي بأنو "استعسال 57، ص 2019، اسساعيل وعػض)وأوضح كل مغ     

ا وجعمو محػر وجساعيً  االتقشية والػسائل التكشػلػجية في التعميع وتدخيخىا لتعمع الصالب ذاتيً 
دة مغ التقشيات السدتخجمة لمعخض داخل الرف الجراسي مغ وسائط متعج االسحاضخة، بجءً 

وأجيدة الكتخونية، وانتياء بالخخوج عغ السكػنات السادية لمتعميع كالسجرسة الحكية والرفػف 
الافتخاضية التي مغ خلاليا يتع التفاعل بيغ أفخاد العسمية التعميسية عبخ شبكة الانتخنت 

 وتقشيات الفيجيػ التفاعمي".
 :General Secondary school التعميػ الثانؽي العام

عامًا حيث يتع  18إلى  12ىػ مخحمة تعميسية لمصلاب الحيغ تتخاوح أعسارىع مغ سغ     
فييا التحػل مغ التخكيد عمى معخفة وإكداب السيارات الأساسية في التعميع إلى تشسية ىحه 

 .(Good, 1973, 402)السيارات ونصػيخىا لاكتذاف الجػانب السختمفة في التفكيخ والحياة 
متعميع الثانػي العام بأنيا تحػل نطام التعميع التحػل الخقسي لباحثة تعخيف وتتبشى ال    

الثانػي العام مغ الشطام التقميجي إلى الشطام الإلكتخوني متزسشًا جسيع جػانب 
السشطػمة)السعمع_ السشاىج والسقخرات الجراسية_ التقػيع والاختبارات الخقسية_ الإمكانات 

 .السادية_ الإدارة السجرسية(
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 :((Sarsby, 2016, p.9 تحميل البيئة الجاخمية)نقاط القؽة والزعف(
 :Strengthsنقاط القؽة 

 عسمية التحػل الخقسي لمسشطػمة العػامل الجاخمية والجاعسة لمسؤسدة، وتجعع مجسػعة ىي    
 .الإمكانات البذخية والسادية وبعس العسمياتوتتزسغ 

 :Weaknessesنقاط الزعف 
ومشيا نقز وتعخقل عسميات التحػل الخقسي  العػامل الجاخمية السؤثخة سمبًا مجسػعة ىي    

 السيارات وضعف استخجام التكشػلػجيا الحجيثة.
 خطؽات البحث:

 سار البحث فكخيًا وفق الخصػات التالية:
ويتزسغ عخضًا لعشاصخ البيئة الجاخمية لمتعميع الثانػي  عخض الإشار الشطخى لمبحث .1

العام مغ)معمع، مشاىج ومقخرات دراسية، التقػيع والاختبارات الخقسية، الإمكانات السادية، 
 .الإدارة السجرسية(

، إجخاءات إعجاد وتصبيق استبانة تحميل البيئة الجاخمية)عخض نتائج التحميل الإحرائي .2
 .(الجراسة السيجانية لاستجابات عيشة السعمسيغتحميل ومشاقذة نتائج 

 وفيسا يمي تشاول لكل مشيع:
 الإطار الشعخي لمبحث:

في ضل التصػرات الحجيثة أدمجت التكشػلػجيا في جسيع الأعسال واتجيت الجول إلى     
التحػل الخقسي فبجأت بالتعميع باعتباره يسج السجتسع بالخخيجيغ السؤىميغ لدػق العسل، لحا 
جاء ىحا البحث لتحجيج نقاط القػة والزعف في البيئة الجاخمية لمتعميع الثانػي العام والسؤثخة 

   عمى قجرة السشطػمة عمى التحػل الخقسي.
ويتزسغ تحميل البيئة الجاخمية السػارد البذخية مغ معمسيغ وشلاب وإدارييغ والبشية     

 ة الجاخمية:وفيسا يمي عخضًا لعشاصخ البيئ ،التحتية والتقشية
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 السعمػ: (1
تبعًا لتصػرات السجتسع، فأدوار السعمع لع تعج تقترخ عمى التمقيغ بل  تتعجد أدوار السعمع    

التػجيو والإرشاد ودمج التكشػلػجيا في التجريذ وتيديخ التعمع عمى ليتزسغ  إزداد دوره
 .(25 -24، ص ص 2019والبخيجية والحػسشية،  أمبػسعيجي)الصلاب

وجب عمى السعمع  ولسا كان السجتسع في تصػر مدتسخ وفي اتجاىو إلى التحػل الخقسي    
، ويتزسغ الػعي بالثقافة الخقسية واكتداب السيارات الخقسية ودمجيا في العسمية التعميسية

، الػعي بالثقافة الخقسية إدراك التغييخات الججيجة في الثقافة والاعتساد عمى الػسائط الخقسية
)الخميل، حه الثقافة عمى شكل الحياة وشبيعة العلاقات الاجتساعية التي يعيذيا الفخدوأىسية ى
 .(104-103، ص ص 2016

تؤكج الجلائل نقز السيارات  وبالشدبة إلى الثقافة الخقسية لسعمسي التعميع الثانػي العام    
مغ ( 459: 369ص ص  ،2021دراسة )شحاتو،  نتائج ، وأكجت عمى ذلظالخقسية لجييع

وجػد أفكار تقميجية لعسمية التجريذ لجى السعمسيغ ورفزيع لجمج التكشػلػجيا في التعميع 
ونطختيع إلى استحالة التعميع بسعدل عغ  واتجاىيع الدمبي تجاه الخقسشة والتحػل الخقسي لمتعميع

( إلى نقز السيارات 3113ص ، 2019دراسة )أحسج،  نتائج أشارت، فقج السػاقف الحياتية
، فسغ نقاط الزعف الأكثخ انتذارًا الخقسية لجى السعمسيغ وعجم تأىيميع لمتعامل مع الخقسشة
واتجاىيع إلى الصخق التقميجية في  بيغ السعمسيغ مقاومة السعمسيغ لمتحػل الخقسي لمتعميع

 .، وعجم تجريبيع عمى دمج التكشػلػجيا في التجريذالتعميع
 السشاهج والسقخرات الجراسية: (2

يتكػن السشيج مغ عجة مكػنات مشيا)الأىجاف، السحتػى، شخق التجريذ، الػسائل     
ومع التحػل الخقسي لمتعميع كان لدامًا عمى الجولة تججيج السشاىج بسا  التعميسية، التقػيع(،

واقع التحػل الخقسي لمسجتسع برفة عامة والتعميع الستفحز في ، و يتػاكب مع ىحا التحػل
ويتزح ذلظ في تػجييا نحػ  اتجيت إلى الاىتسام بالتكشػلػجيا لجولةبرفة خاصة يجج أن ا

والحي يخكد عمى تحقيق التكامل بيغ العمػم والتكشػلػجيا واليشجسة  STEMتعميع 
لجى الصلاب  عمى ضخورة محػ الأمية الخقسية 2030أكجت رؤية مرخ ، فقج والخياضيات
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)وزارة التخصيط والستابعة والإصلاح دية لمتعميعلديادة القجرة التشاف وضخورة تسكيشيع تكشػلػجيًا
 .(39: 33، ص ص 2016الإداري،

ومحمد  ولبوالسشاىج مشيا دراسة كل مغ ) بعس الجراسات وجػد قرػرًا فينتائج  وأثبتت    
التي أوضحت أن السشاىج لا تتصػر بالجرجة التي ، (271-270، ص ص 2020، وحديغ

، ولا يتع مخاعاة الجانب التي تؤىميع لحياتيع السدتقبميةتدسح لمصلاب باكتداب السيارات 
 التكشػلػجي في السشاىج.

 ة مشيا ما أوضحتوسمبيات ليحه الخقسش إلا أن ىشاكوبخغع تػجو الجولة إلى رقسشة السشاىج     
( مغ جػانب سمبية ليحا التحػل مشيا: 424: 419ص ص ، 2019إبخاليع، دراسة ) نتائج

شطام التعميسي، وانذغال الصلاب بو لجرجة ادمان بعس الصلاب للأجيدة انتياك قػاعج ال
 مسا يؤثخ عمى السدتػى العمسي لمصلاب وتحريميع الجراسي. الخقسية

وججيخ بالحكخ أنو رغع تػجو الجولة لخقسشة السشاىج واستخجام التابمت في التعميع وإشلاق     
مثل: عجم مػاكبة السشاىج  يذالتجر  مشرات رقسية، فإن ىشاك قرػرًا في السشاىج وشخق 

 الجراسية لتصػرات العرخ، استسخار استخجام الصخق التقميجية في التجريذ.
 التقؽيػ والاختبارات الخقسية: (3

بارات الثانػية إلى تصػيخ نطع تقػيع واخت أشارت الخصة الاستخاتيجية لمتعميع قبل الجامعي    
وتػفيخ البشية التكشػلػجية وجياز تابمت لكل شالب مغ العامة بالاستفادة مغ التكشػلػجيا 

ص  ،م2030 -2014لمتعميع قبل الجامعي  الخصة الاستخاتيجية)شلاب التعميع الثانػي العام
م إلا أنو باء بالفذل نطخًا لعجم 2019، وأجخت الػزارة اختبار تجخيبي إلكتخوني عام (76

ومسا يؤكج فذل ىحه الاختبارات تخاجع الػزيخ كفاءة وكفاية الأجيدة وضعف شبكة الإنتخنت، 
وذلظ في عام  عغ الاعتساد عمى الاختبارات الخقسية ولجؤه إلى الاختبارات الػرقية

 .م2020/2021
والصلاب غيخ  Bubble sheetكسا تع الاعتساد عمى الرحيفة الفقاعية)البابل شيت(     

مشيا أنيا: لا تكيذ جسيع مدتػيات ىشاك مداوىء للاختبارات السػضػعية عميو، و  مجربيغ
، (376، ص 2018)عبج السحدغ، التعمع وأحيانًا يتع استخجام مفخدات غيخ دقيقة وغامزة
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وبالتالي فالاختبارات لا تكيذ القجرات الفعمية لمصلاب ويتع الاعتساد عمى مجسػع الجرجات 
 بالتعميع الثانػي العام لإلتحاق الصلاب بالتعميع الجامعي.

 
 
 كانات السادية:الإم (4

مغ أجيدة تكشػلػجية  لمتعميع الثانػي العام الخقسية يتزسغ ىحا العشرخ البشية التحتية    
كسا  بجلًا مغ التقميجية ذكيةبدبػرات وقج تع تدويج مجارس التعميع الثانػي العام  وشبكة انتخنت،

إلا أن السجارس ما ، وذلظ لسػاكبة التحػل الخقسي لمجولةتع تدويج كل شالب بجياز تابمت 
( التي أشارت 3113، 2019أحسج، لتحػل وأكجت عمى ذلظ دراسة )زالت غيخ مجيدة ليحا ا

، فالإمكانات السادية إلى ضعف البشية الأساسية التكشػلػجية لمسجارس وضعف شبكة الإنتخنت
ضخورة مغ ضخورات التحػل الخقسي لحا عمى الجولة تػفيخ الأجيدة الخقسية مغ  الخقسية

 .سبػرات ذكية وأجيدة تابمت وشبكات انتخنت
 الإدارة السجرسية: (5

م بذأن لائحة الانزباط السجرسي 2016( لعام 287أوضح القخار الػزاري رقع )    
: تػفيخ (3-2، ص ص 2016)وزارة التخبية التعميع، مدئػليات الإدارة السجرسية ومشيا

لمسخحمة الثانػية؛ يتع تصبيق نطام تدجيل الغياب الػسائل والتقشيات الحجيثة لمتعميع، بالشدبة 
، ثع شلاب الرف الثاني الثانػي 2016/2017الإلكتخوني عمى الرف الأول الثانػي لمعام 

في العام الجراسي الحي يميو، والرف الثالث الثانػي في العام الحي يمييسا، وتعخيف أولياء 
يزًا متابعة مذكلات السعمسيغ والعسل الأمػر بدياسات السجرسة، ومغ مدئػليات الإدارة أ

 عمى معالجتيا.
الجراسات إلى تخدي واقع الإدارة بالتعميع الثانػي العام ومشيا دراسة  بعس وتذيخ    

( التي أشارت إلى أن الإدارة في التعميع الثانػي 190: 138ص  ص ،2020)الجػىخي،
الإدارية الحجيثة فيفتقخ العام تعاني قرػرًا في تحقيق وضائفيا ولا يتع مدايخة الأساليب 

، وذلظ إلى جانب ضعف الاعتساد عمى ن القجرة عمى تحديغ الأداء السجرسيالسجيخو 
 جرسية.التكشػلػجيا وضعف مذاركة السعمسيغ في صشع القخارات الس
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نقاط  درجة تػاجج وقامت الباحثة بتصبيق استبيان عمى معمسي التعميع الثانػي العام لتحجيج    
 لتحػل الخقسي بالتعميع الثانػي العام.ودرجة تأثيخىا عمى ا القػة والزعف

 وفق الخصػتيغ التاليتيغ:وقج تع ذلظ 
)نقاط القػة_ نقاط الزعف( لػاقع أولًا: إجخاءات إعجاد وتصبيق استبانة تحميل البيئة الجاخمية

 .والتي تؤثخ عمى عسمية التحػل الخقسي بو بالتعميع الثانػي العام بسحافطة السشيا
لاستجابات عيشة السعمسيغ عمى نقاط القػة  ثانيًا: تحميل ومشاقذة نتائج الجراسة السيجانية

 .سمية التحػل الخقسي بووالتي تؤثخ عمى ع بالتعميع الثانػي العام والزعف بالبيئة الجاخمية
إجخاءات إعجاد وتصبيق استبانة تحميل البيئة الجاخمية لػاقع)نقاط القػة_ نقاط الزعف( أولًا_ 

 :بالتعميع الثانػي العام بسحافطة السشيا والتي تؤثخ عمى عسمية التحػل الخقسي بو
 _ الهجف مؼ الاستبانة:1

وتأثيخ كل مغ نقاط القػة والزعف بالبيئة ىجفت الاستبانة إلى تحجيج درجة تػاجج     
 .التعميع الشػع مغ الجاخمية لمتعميع الثانػي العام وذلظ فيسا يتعمق بالتحػل الخقسي ليحا

 _ إعجاد الرؽرة السبجئية للاستبانة:2
تع إعجاد الرػرة السبجئية للاستبانة بيجف التحكيع، وتع إعجادىا عمى ضػء الجراسات     

 بسيسة الإشخاف عمى وتقػمكسجرس مداعج بالكمية  الباحثة بحكع عسميا لاحطتوالشطخية وما 
 التخبية العسمية ببعس السجارس ومشيا مجارس لمتعميع الثانػي العام. شلاب
)السعمع، السشاىج والسقخرات الجراسية، ( محاور لشقاط البيئة الجاخمية5وتزسشت الاستبانة )    

 مجسػعة مغ وكل محػر مشيع يزع ات السادية، الإدارة السجرسية(التقػيع والاختبارات، الإمكان
، وكان عجد نقاط ستعمقة بالتحػل الخقسي بالتعميع الثانػي العامالزعف القػة ونقاط النقاط 
، وتع عخض الاستبانة عمى مجسػعة مغ الدادة (29( وعجد نقاط الزعف )22القػة)

لتحجيج مجى انتساء العبارة لمسحػر، وتحجيج دقة لسحكسيغ مغ أساتحة كميات التخبية، وذلظ ا
 ات أو ححف بعس عبارات الاستبانة.العبارة لغػيًا ومػضػعيًا، إضافة أو تعجيل عبار 

وكان مغ أىع ملاحطات الأساتحة السحكسيغ ضع نقاط القػة لجسيع عشاصخ البيئة الجاخمية     
وبعج أن تع إجخاء  ،الشيائية لمتصبيقمعًا، وبالسثل ضع نقاط الزعف معًا في الرػرة 
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( مغ 16( مغ نقاط القػة، وعجد)13التعجيلات تكػنت الاستبانة في صػرتيا الشيائية مغ عجد)
 .نقاط ضعف

 كسا جاءت استجابة عيشة البحث عمى الاستبانة عمى الشحػ التالي:
 حيث:(، 5-1(، درجة التأثيخ )10 -1اجج )عشاصخ البيئة الجاخمية: درجة التػ 

 -1)كشقصة قػة أو ضعف، وتتخاوح الكيسة مغ  العبارةتعبخ عغ مجى تػاجج  درجة التؽاجج:
السدتػى ( تسثل 1، أما الجرجة )التػاجج الأعمى مدتػى ( 10(؛ حيث تسثل الجرجة )10

 .لمتػاجج الأدنى
عمى تحقيق التحػل الخقسي بالتعميع الثانػي  العبارةوتعبخ عغ درجة تأثيخ  درجة التأثيخ:

التأثيخ الأعمى، أما  مدتػى  (5(؛ حيث تسثل الجرجة )5 -1العام، وتتخاوح الكيسة مغ )
 .لمتأثيخ الأدنىالسدتػى ( فتسثل 1الجرجة )

 عيشة البحث:
تزسشت عيشة البحث مجسػعة مغ معمسي التعميع الثانػي العام بسحافطة السشيا والبالغ     

( استبانة، 500وذلظ بعج أن وزعت الباحثة عجد) معمع بيحا الشػع مغ التعميع، 4928عجدىع 
%( مغ السجتسع 9,6( استبانة صالحة لمتحميل الاحرائي بشدبة )339حرمت مشيا عمى )

( استبانة لعجم استيفائيا السصمػب، في حيغ لع تدتخجع باقي 72الأصمي بعج أن تع استبعاد )
 .( استبانة89ىا)الاستبانات وعجد

 السعالجة الإحرائية:
بعج الكيام بتفخيغ استجابات عيشة الجراسة عمى الاستبانة تست معالجة الشتائج عمى الشحػ 

 التالي:
 لجسيع عبارات الاستبانة، وفق السعادلة التالية:الستؽسط الحدابي لجرجات التؽاجج  حدابأ_ 

  الستػسط =
 مجسػع درجات الاستجابات عمى كل مفخدة

عجد أفخاد العيشة
 

( 5,5ديج عغ )ي داوي أوي اعتبار العبارات التي تحرل عمى متػسط درجة تػاججب_ 
( بالشدبة لعشاصخ البيئة الجاخمية مغ نقاط قػة أو 3ديج عغ )ي داوي أوي ومتػسط درجة تأثيخ

 .نقاط ضعف ذات تأثيخ كبيخ عمى التحػل الخقسي بالتعميع الثانػي 
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متؽسط × = )متؽسط درجة التؽاجج  لعشاصخ البيئة الجاخمية العشرخأهسية حداب ج_ 
 .درجة التأثيخ(

متؽسط × متؽسط درجة التؽاجج  ا لشاتج ضخبلعبارات الاستبانة وفق   الأهسيةتختيب  د_
 ×3) 16 ,5وعميو فإن العشاصخ التي تحرل عمى قيع تداوي أو أكبخ مغ ، درجة التأثيخ

فيي  5,16عمييا؛ أما العشاصخ التي تحرل عمى قيع أقل مغ ( ىي التي يجب التخكيد 5,5
 .غيخ مؤثخة عمى التحػل الخقسي بالتعميع الثانػي العام

ثانيًا: تحميل ومشاقذة نتائج الجراسة السيجانية لاستجابات عيشة السعمسيغ عمى نقاط القػة 
 ة التحػل الخقسي بو:والتي تؤثخ عمى عسمي والزعف بالبيئة الجاخمية بالتعميع الثانػي العام

ػل تػصل البحث إلى مجسػعة مغ الشتائج فيسا يتعمق بشقاط القػة لمتح ما سبقعمى ضػء     
 لتعميع الثانػي العام، كسا يتزح مغ الججول التالي:الخقسي با

  (1ججول)
والتختيب لاستجابات عيشة البحث حؽل نقاط  أهسية العشرخمتؽسطات درجات التؽاجج والتأثيخ و 

 (339القؽة في البيئة الجاخمية لمتعميػ الثانؽي العام بسحافعة السشيا)ن= 

 نقاط القؽة م
 التأثيخدرجة  التؽاججدرجة 

أهسية 
مجسؽع  التختيب العشرخ

مجسؽع  الستؽسط الجرجات
 الستؽسط الجرجات

S1 
تشؽع الؽسائل التي تدتخجم في 
التجريذ، مثل: الدبؽرة الحكية وأجهدة 

 )التابمت(.
2955 8,72 1269 3,74 32,61 3 

S2  تجريب السعمسيؼ عمى استخجام
 11 24,75 3,34 1131 7,41 2511 التابمت.

S3  تجريب السعمسيؼ عمى استخجام
 6 27,18 3,59 1217 7,57 2565 الدبؽرة الحكية.

S4  ،إطلاق مشرات تعميسية إلكتخونية
 9 25,53 3,32 1125 7,69 2608بشغ السعخفة السرخي، مثل: 
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Edmodo. 

S5  إتاحة السقخرات الجراسية برؽرة
 7 26,66 3,44 1167 7,75 2628 رقسية.

S6  إمكانية تحجيث السحتؽى دوري ا وربطه
 12 22,89 3,27 1108 7,00 2373 بالتطؽرات الجارية لمتقجم العمسي.

S7 .10 25,22 3,46 1172 7,29 2472 إعجاد بشؽك أسئمة لمسقخرات الجراسية 
S8 .8 26,20 3,47 1176 7,55 2560 ترحيح الاختبارات بطخيقة إلكتخونية 

S9  إتاحة الدبؽرة الحكية بسجارس التعميػ
 2 35,36 3,96 1341 8,93 3028 الثانؽي العام.

S10  طالب مؼ تؽفيخ جهاز )تابمت( لكل
 1 36,20 3,93 1331 9,21 3122 طلاب التعميػ الثانؽي العام.

S11 
تعجد مرادر حرؽل السعمسيؼ عمى 
السعمؽمات، مثل: الإنتخنت والكتاب 

 السجرسي والسكتبة الإلكتخونية.
2885 8,51 1279 3,77 32,08 4 

S12  أتستة إجخاءات القبؽل بالتعميػ الثانؽي
 5 28,30 3,60 1222 7,86 2664 العام.

S13  التحؽل للإدارة الإلكتخونية في كثيخ
 13 22,73 3,29 1115 6,91 2342 مؼ السجارس.

 أىسيتياالدابقة جاءت مختبة تشازليًا حدب  العشاصخأن  (1)يتزح مغ الججول الدابق    
 عمى الشحػ التالي:

 :تؽفيخ جهاز )تابمت( لكل طالب مؼ طلاب التعميػ الثانؽي العام (1)
متػسط درجة تأثيخ ، و (21,9ستػسط درجة تػاجج )ب جاءت ىحه العبارة في السخكد الأول    

وىي ترجرت القسة في درجة أىسيتيا وتأثيخىا عمى التحػل الخقسي بالتعميع الثانػي  ،(93,3)
الارتباط الػثيق بيغ التحػل الخقسي لمتعميع وبيغ درجة تػاجج العام، ويسكغ إرجاع ذلظ إلى 

التابمت والتى تداعج عمى التحػل الخقسي لمتعميع الثانػي العام، فأجيدة التابمت مغ أجيدة 
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تديل لمصلاب مذاىجة الفيجيػىات التعميسية وتتيح ليع التعامل مع  التي الخقسية الأجيدة
السػاقع التعميسية كبشظ السعخفة السرخي، وىحا يتصمب إتاحة أجيدة التابمت بسجارس التعميع 

الخصة الاستخاتيجية الججيجة لمتعميع قبل الجامعي ، وأكجت العام وتػفيخ الريانة لياالثانػي 
الخصة ) م عمى تػفيخ جياز تابمت لكل شالب مغ شلاب التعميع الثانػي 2014-2030

 .(76ص  ،م2030 -2014لمتعميع قبل الجامعي  الاستخاتيجية
 :إتاحة الدبؽرة الحكية بسجارس التعميػ الثانؽي العام (2)

(، ومتػسط درجة 93,8جاءت ىحه العبارة في السخكد الثاني بستػسط درجة تػاجج )    
، ويسكغ إرجاع ذلظ إلى أىسية الدبػرة الحكية في التعميع وزيادة فعالية العسمية (96,3تأثيخ)

التعميسية فيي تتيح الفخص لسذاركة الصلاب في التعميع، ويسكغ الكتابة عمييا بأنػاع خصػط 
 .كتابة تعميقات وإضافة عشاصخ وصػرمختمفة تجحب الصلاب فيسكغ 

، وكحلظ جياز بسجارس التعميع الثانػي العام يةوذلظ يتصمب تػفيخ سبػرات ذكية كاف    
 التي تداعج عمى سيخ العسمية التعميسية.و  Data Showعخض البيانات 

 :تشؽع الؽسائل التي تدتخجم في التجريذ، مثل: الدبؽرة الحكية وأجهدة )التابمت( (3)
تأثيخ (، ومتػسط درجة 72,8جاءت ىحه العبارة في السخكد الثالث بستػسط درجة تػاجج )    

(، وذلظ يؤكج أىسية ىحه الأجيدة في التحػل الخقسي بالتعميع الثانػي العام ودورىا في 74,3)
التأثيخ عمى ىحا التحػل، وىحا يتصمب تػفيخ ىحه الأجيدة بجسيع مجارس التعميع الثانػي العام 

 وتػفيخ الريانة ليا.
اب السجرسي كتتعجد مرادر حرؽل السعمسيؼ عمى السعمؽمات، مثل: الإنتخنت وال (4)

 :والسكتبة الإلكتخونية
(، 51,8جاءت ىحه العبارة مغ نقاط القػة في التختيب الخابع بستػسط درجة تػاجج )    

لسعمسيغ والتي ظ لسا تقجمو ىحه السرادر مغ شخق لتشسية ا(، وذل77,3ومتػسط درجة تأثيخ )
في مجال تخرريع تداعجىع عمى تصػيخ ذاتيع وتشسيتيا والاشلاع عمى كل ما ىػ ججيج 

وفي السجالات الأخخى، وىحا يتصمب تجريب السعمسيغ عمى استخجام ىحه السرادر فيي تتيح 
الفخصة ليع لمحرػل عمى السعمػمات عمى السدتػى السحمي والعالسي فتسكشيع مغ معخفة كل 

 ما ىػ ججيج في مختمف الجول.
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 :أتستة إجخاءات القبؽل بالتعميػ الثانؽي العام (5)
(، 86,7جاءت ىحه العبارة مغ نقاط القػة في التختيب الخامذ بستػسط درجة تػاجج )    

(، وىػ ما يجعميا ذات أىسية وتأثيخ كبيخ عمى التحػل الخقسي 60,3ومتػسط درجة تأثيخ )
بالتعميع الثانػي العام، ويسكغ إرجاع ذلظ إلى أن الأتستة تعتسج عمى التكشػلػجيا والأجيدة 

 اء السيام وىػ ما يجعل أدائيا أيدخ وأسخع.الخقسية لأد
 :تجريب السعمسيؼ عمى استخجام الدبؽرة الحكية  (6)

(، 57,7جاءت ىحه العبارة في التختيب الدادس مغ نقاط القػة بستػسط درجة تػاجج )    
أىسية الدبػرة الحكية في التحػل الخقسي بالتعميع  يؤكج(، وىحا 59,3ومتػسط درجة تأثيخ )

فخ جيج السعمع الثانػي العام، ويخجع ذلظ إلى أن الدبػرة الحكية مغ الأجيدة الخقسية التي تػ 
وتحافظ عمى البيئة مغ التمػث، لحا فتجريب السعمسيغ عمى استخجام الأجيدة الخقسية في الكتابة 

حػل التشسية وىحا يتصمب اتخاذ إجخاءات الخقسي لمتعميع، وتشسيتيع ميشيًا يداعج عمى التحػل 
 السيشية الخقسية لمسعمسيغ.

 :إتاحة السقخرات الجراسية برؽرة رقسية (7)
(، وىػ ما 44,3(، ومتػسط درجة تأثيخ )75,7جاءت ىحه العبارة بستػسط درجة تػاجج)    

، ويسكغ إرجاع ذلظ الخقسي بالتعميع الثانػي العام يجعميا ذات أىسية وتأثيخ كبيخ عمى التحػل
إلى أىسية السقخرات الخقسية حيث يسكغ الاشلاع عمييا في أي وقت وأي مكان، ويسكغ 
لمصالب أن يصمع عمى السادة العمسية مخات عجيجة، كسا أنيا تجحب الصلاب بسا تتيحو مغ 

( إلى 320ص ، 2015، تػفيقوأشارت دراسة ) فيجيػىات تبدط العسمية التعميسية،صػر و 
 أن السحتػى الخقسي يػفخ الػقت ويسكغ الصالب مغ الإشلاع عميو في أي وقت وأي مكان،

يتزسغ رسػمًا ثلاثية الأبعاد ، وأن يتصمب تجريب السعمسيغ عمى إعجاد السقخر الخقسي وذلظ
 .لتػضيح السعمػمات

 :ترحيح الاختبارات بطخيقة إلكتخونية  (8)
 (، وىػ47,3(، ومتػسط درجة تأثيخ )55,7حرمت ىحه العبارة عمى متػسط درجة تػاجج )    

ما يؤكج تأثيخىا الكبيخ عمى التحػل الخقسي بالتعميع الثانػي العام، ويسكغ إرجاع ذلظ إلى أن 
ا التحػل الخقسي يتزسغ رقسشة جسيع جػانب السشطػمة التعميسية بسا فييا التقػيع والاختبارات، كس



 
 لمنظىية انتعهيى انثبنىي انعبو وانعكبسبتهب عهى انتحىل انرقًً لهب انبيئة انداخهية تحهيم

 
114 

أسئمة  بشػكوىػ ما يتصمب تػفيخ ميسا ازداد عجد الصلاب،  أن الترحيح الإلكتخوني يكػن أسخع
 .مػضػعيًا ونساذج إجابة ليا ليكػن الترحيح

 :Edmodoبشغ السعخفة السرخي، إطلاق مشرات تعميسية إلكتخونية، مثل:  (9)
(، ومتػسط درجة 69,7جاءت استجابة العيشة عمى ىحه العبارة بستػسط درجة تػاجج )    

متحػل الخقسي بالتعميع الثانػي العام، ويسكغ مسا يجعميا ذات أىسية كبيخة ل ،(32,3تأثيخ )
رقسيًا بالخجػع إلى إرجاع ذلظ إلى أن التحػل الخقسي يتصمب الػصػل إلى السعمػمات 

حػ الأمخ الحي يداعج عمى م وىحا يتصمب تجريبيع عمى استخجام ىحه السشراتالتكشػلػجيا، 
مغ ضخورة أن ييجف التعميع  2030الأمية الخقسية لمصلاب والحي أشارت إليو رؤية مرخ 

ومستمظ لسيارات استخجام  إلى محػ الأمية الخقسية وجعل الصالب متسكغ تكشػلػجيًا
 .(39: 33، ص ص 2016)وزارة التخصيط والستابعة والإصلاح الإداري، التكشػلػجيا

 :الجراسيةإعجاد بشؽك أسئمة لمسقخرات  (10)
(، 46,3(، ومتػسط درجة تأثيخ )29,7حرمت ىحه العبارة عمى متػسط درجة تػاجج )    

مسا يؤكج أىسية إعجاد بشػك أسئمة وتأثيخه عمى التحػل الخقسي بالتعميع، ويسكغ إرجاع ذلظ إلى 
ية جمغ  الخقسيةأن بشػك الأسئمة تداعج في إعجاد الاختبارات الخقسية التي تتيج الاستجابة 

بشػك ىحه ال معاييخ الأسئمة التي سيتع صياغتيا ووضعيا فيالصلاب، وىحا يتصمب تحجيج 
 السػضػعية.لتقػم عمى 

 :تجريب السعمسيؼ عمى استخجام التابمت (11)
وىػ  ،(34,3(، ومتػسط درجة تأثيخ )41,7جاءت ىحه العبارة بستػسط درجة تػاجج )    

 إلى حخص الجولة عمى الشسػ السيشي لسعمسي التعميع الثانػي العام لسػاكبة يخجعالأمخ الحي 
الخقسي، كسا أن التابمت وسيمة مغ الػسائل الخقسية التي تسكغ الصلاب مغ التػجو العالسي 

لسػاكبة ىحا  تشسية السعمسيغ ميشيًا يدتجعيالاشلاع عمى السعمػمات في أي وقت، وىػ ما 
 .التػجو

 :السحتؽى دوري ا وربطه بالتطؽرات الجارية لمتقجم العمسيإمكانية تحجيث  (12)
(، 00,7أضيخت استجابات عيشة البحث حرػل ىحه العبارة عمى متػسط درجة تػاجج )    

، مسا يػضح تأثيخه الكبيخ عمى التحػل الخقسي بالتعميع الثانػي (27,3ومتػسط درجة تأثيخ )
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رقسشة  ، مسا يتصمبتحجيث محتػى السشاىج إلكتخونيًا العام، ويسكغ إرجاع ذلظ إلى سيػلة
 السحتػى.

 :التحؽل للإدارة الإلكتخونية في كثيخ مؼ السجارس (13)
(، الأمخ 29,3(، ومتػسط درجة تأثيخ )91,6جاءت ىحه العبارة بستػسط درجة تػاجج )    

إرجاع ذلظ إلى  الحي يجعل ليا أىسية كبيخة في التحػل الخقسي بالتعميع الثانػي العام، ويسكغ
أن الإدارة الإلكتخونية تيدخ مغ أداء السيام وتفتح قشػات تػاصل ججيجة بيغ السجيخ والعامميغ 
، بالسجرسة، وىػ ما يتصمب أتستة الإدارة وتحػيل جسيع السعمػمات مغ ورقية إلى إلكتخونية

خ إلى ( عمى تػجو وزارة التخبية والتعميع في مر70، ص 2015، وأكجت دراسة )سميسان
 .دمج التكشػلػجيا في الإدارة ومحاولة الاعتساد عمى الإدارة الإلكتخونية

 ب_ نقاط الزعف:

 عيشة الجراسة عمى ىحا السحػر عمى الشحػ السػضح بالججول التالي: جاءت استجابات
 
 
 
 
 
 
 
 (2ججول)

والتختيب لاستجابات عيشة البحث حؽل نقاط الزعف في  أهسية العشرخمتؽسطات درجات التؽاجج والتأثيخ و 
 (339البيئة الجاخمية لمتعميػ الثانؽي العام بسحافعة السشيا)ن= 

 نقاط الزعف م
 التأثيخدرجة  التؽاججدرجة 

أهسية 
مجسؽع  التختيب العشرخ

مجسؽع  الستؽسط الجرجات
 الستؽسط الجرجات

W1 16 17,40 2,91 988 5,98 2027 بالتعميع الثانػي العام. مقاومة بعس السعمسيغ لمتحػل الخقسي 
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W2 
نقز التجريب الكافي لمسعمسيغ عمى استخجام السشرات التعميسية 

 12 21,65 3,28 1113 6,60 2239 الإلكتخونية.

W3 .10 22,66 3,32 1125 6,83 2314 قمة الاىتسام بسادة الحاسب الآلي وعجم اعتبارىا مادة أساسية 
W4 .6 23,83 3,39 1148 7,03 2383 انفرال السشاىج عغ العمػم السدتقبمية وسػق العسل 

W5 
فيجيػىات أو رسػمًا ثلاثية الأبعاد لجحب  الجراسية قمة تزسيغ السقخرات

 الصلاب)الكتاب السعدز(.
2169 6,40 1089 3,21 20,54 14 

W6 .3 26,26 3,53 1198 7,44 2523 قمة الاىتسام بآراء السعمسيغ في تحجيث السشاىج 
W7 .11 22,04 3,35 1137 6,58 2231 بخمجة الصلاب عمى بشػك الأسئمة وتقييج تفكيخىع 
W8 .13 21,22 3,22 1091 6,59 2234 عجم تجريب الصلاب عمى أداء الاختبار إلكتخونيًا بالقجر الكافي 
W9  2 27,51 3,62 1227 7,60 2577 لو.عجم إعلان نسػذج الإجابة الحي يتع الترحيح الإلكتخوني شبقًا 

W10 
التحبحب في القخارات الستعمقة بكيفية أداء الصلاب للاختبارات)إلكتخونية أو 

 1 28,71 3,70 1254 7,76 2632 ورقية(.

W11 
 نقز الأجيدة والسعجات التكشػلػجية بالسجرسة، مثل: )أجيدة العخض

“Data Show” :والحاسب الآلي، والػسائط التخديشية الخقسية مثل ،
 .(Flash memoryالحاكخة السحسػلة 

2083 6,14 1056 3,12 19,16 15 

W12 
ضعف شبكة الإنتخنت وانقصاعيا بذكل متكخر في كثيخ مغ السجارس 

 4 25,33 3,46 1173 7,32 2483 الثانػية العامة.

W13  9 22,74 3,33 1129 6,83 2316 الخقسية بالسجرسة.ضعف الريانة الجورية لمتقشيات 
W14 .5 24,82 3,50 1187 7,09 2403 استسخار التقميجية في الأعسال الإدارية 

W15 
نقز تجريب مجيخي السجارس عمى تػضيف التصبيقات الخقسية في الأعسال 

 8 23,32 3,39 1149 6,88 2333 الإدارية.

W16 7 23,66 3,37 1141 7,02 2380 صشع قخارات الإدارة السجرسية. ضعف مذاركة أعزاء السجرسة في 
مغ عشاصخ الزعف ذات تأثيخ ( عشرخًا 15أن ىشاك )( 2)يتزح مغ الججول الدابق   

كبيخ عمى التحػل الخقسي لسشطػمة التعميع الثانػي العام، حيث إن ليحه العشاصخ متػسط 
التخكيد عمى  (، ومغ ثع يسكغ3أكبخ مغ )(، ومتػسط درجة تأثيخ 5,5درجة تػاجج أكبخ مغ )

مختبة تشازليًا  العشاصخ، وجاءت ىحه ىحه العشاصخ لسقاومتيا وتحقيق التحػل الخقسي لمتعميع
 عمى الشحػ التالي:أىسيتيا حدب 

 :التحبحب في القخارات الستعمقة بكيفية أداء الطلاب للاختبارات)إلكتخونية أو ورقية( (1)
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أن القخارات الستخحة بذأن كيفية الاستجابة عمى الاختبارات  أجسعت عيشة البحث عمى    
قت، لحلظ جاءت غيخ مدتقخة وأنو بعج أن يتع تحجيج الاختبار إلكتخونيًا يتع تغييخه في ذات الػ 

(، ومتػسط 76,7ط الزعف واحتمت التختيب الأول بستػسط درجة تػاجج )ىحه العبارة مغ نقا
التحػل الخقسي بالتعميع  يعػق ، مسا يجعميا ذات أىسية وتأثيخًا كبيخًا (70,3درجة تأثيخ )

الثانػي العام، ويسكغ إرجاع ذلظ إلى أن استقخار القخارات الخاصة بكيفية استجابة الصلاب 
وليذ لجييع رلبة مغ الخػض في الاختبارات  أكثخ اشسئشانًاعمى الاختبارات يجعل الصلاب 

ة، وىحا يتصمب صشع القخارات برػرة مؤسدية دون تخبط أو والتعخض لمقخارات الستخبص
 عذػائية.

ا له (2)  :عجم إعلان نسؽذج الإجابة الحي يتػ الترحيح الإلكتخوني طبق 
(، 62,3(، ومتػسط درجة تأثيخ )60,7حرمت ىحه العبارة عمى متػسط درجة تػاجج )    

وأولياء الأمػر لجييع قمق مغ أن في التختيب الثاني وقج يخجع ذلظ إلى أن الصلاب وجاء ذلظ 
يتع ترحيح ورقة اجابتيع عمى نسػذج آخخ غيخ السصابق لشسػذجيع، مسا يؤدي إلى عجم 
الخضا في نفػس الصلاب وأولياء الأمػر، وىحا يتصمب تحجيج معاييخ وشخوط الترحيح 

 الإلكتخوني وإعلان نسػذج الإجابة لتأكيج الذفافية والسػضػعية في الترحيح.
 :الاهتسام بآراء السعمسيؼ في تحجيث السشاهج قمة (3)

(، ومتػسط درجة تأثيخ 44,7جاءت ىحه العبارة مغ نقاط الزعف بستػسط درجة تػاجج)    
التحػل الخقسي بالتعميع الثانػي وتأثيخ كبيخ يعػق  (، وىػ ما يجعميا ذات أىسية كبيخة53,3)

فئات دراية بسدتػى الصلاب وما العام، ويسكغ إرجاع ذلظ إلى أن السعمسيغ ىع أكثخ ال
يحتاجػن إليو، لحا فإن لجييع القجرة عمى تحجيج ما يشبغي أن يتع إضافتو أو ححفو مغ 
السشاىج، وىحا يتصمب اتجاه الجولة إلى الأخح بآراء السعمسيغ ومذاركتيع في تحجيث السشاىج 

 وربصيا بالتصػرات الجارية.
 :ر في كثيخ مؼ السجارس الثانؽية العامةضعف شبكة الإنتخنت وانقطاعها بذكل متكخ  (4)

(، 32,7مغ نقاط الزعف بستػسط درجة تػاجج ) الخابعجاءت ىحه العبارة في التختيب     
(، ويسكغ إرجاع ذلظ إلى أن التحػل الخقسي يقػم عمى 46,3ومتػسط درجة تأثيخ )

لتذغيل بخامجيا والاشلاع التكشػلػجيا واستخجام الأجيدة الخقسية والتي تعتسج عمى الإنتخنت 
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عمى كتب مغ مختمف الأنحاء والاستفادة مغ السػاقع التعميسية وتدييل التػاصل بيغ السعمسيغ 
والصلاب، واحتلال ىحه الشقصة لمتختيب الخامذ يؤكج ضعف الإمكانات والخجمات اللازمة 

والتحػل الخقسي  لمتحػل الخقسي وعجم جاىدية مجارس التعميع الثانػي العام لمتحػل الخقسي،
لمتعميع يتصمب تػفيخ شبكة انتخنت قػية تدسح لسدتخجمييا بالػصػل إلى أكبخ قجر مغ 

( عمى وجػد بعس 274، ص 2020محخم وناصخ، دراسة ) نتائج ، وأكجتالسعمػمات
السذاكل الفشية والتقشية في شبكات الإنتخنت وبعس السذاكل في الخػادم السدتخجمة 

servers  ارةمغ قبل الػز. 
 :استسخار التقميجية في الأعسال الإدارية (5)

(، 50,3(، ومتػسط درجة تأثيخ )09,7حرمت ىحه العبارة عمى متػسط درجة تػاجج )    
ويسكغ إرجاع ذلظ إلى عجم التجريب الكافي لمجياز الإداري، وأىسية الإدارة الحجيثة الخقسية 

عمى شبكات الاترال الخقسية والتي يسكغ في إنجاز الأعسال الإدارية، فالإدارة الخقسية تعتسج 
استخجاميا في أي وقت ويسكغ لمسدئػل التػاصل مع أكبخ عجد مغ العامميغ بعكذ الإدارة 
التقميجية التي تتصمب التػاصل السباشخ وتحتاج إلى أماكغ كافية لاستيعاب الأعجاد، وىحا 

 أىسيتيا.يتصمب تجريب الييكل الإداري عمى الإدارة الخقسية وتػعيتيع ب
 :انفرال السشاهج عؼ العمؽم السدتقبمية وسؽق العسل (6)

(، وقج 39,3(، ومتػسط درجة تأثيخ )03,7جاءت ىحه العبارة بستػسط درجة تػاجج )    
يخجع ذلظ إلى أىسية ربط السشاىج بعمػم السدتقبل والتي تفتح مجالات عسل ججيجة أمام 

ص ص ، 2019، دراسة)صالح نتائج وأوضحت، الخخيجيغ، وتختبط عمػم السدتقبل بالخقسشة
( عجم احتػاء مشاىج التعميع الثانػي العام عمى بخامج عسمية لتييئة الصالب لمحياة 223: 193

، وىحا يتصمب ضخورة ربط السشاىج بالعمػم والسداىسة فييا وعجم تييئتيع لدػق العسل
السقجمة بالتعميع الثانػي العام  السدتقبمية وسػق العسل وضخورة التخكيد عمى التصبيقات العسمية

 لدج الفجػة بيغ متصمبات سػق العسل وبيغ السشاىج السقجمة لمتعميع الثانػي العام.
 :ضعف مذاركة أعزاء السجرسة في صشع قخارات الإدارة السجرسية (7)

(، 37,3(، ومتػسط درجة تأثيخ )02,7حرمت ىحه العبارة عمى متػسط درجة تػاجج )    
يؤكج ضخورة التخكيد عمى مذاركة أعزاء السجرسة في صشع القخارات السجرسية، الأمخ الحي 
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 نتائج وأشارت، ويخجع ذلظ إلى أىسية آرائيع فيع أساس ارتقائيا والبشية الأساسية ليا
( إلى ضعف مذاركة أعزاء السجرسة 190: 138ص  ص، 2020، دراسة)الجػىخي 

وىحا يتصمب وجػد تذخيع يدسح بسذاركة  ،كالسعمسيغ في عسميات صشع القخارات السجرسية
أعزاء السجرسة في صشع قخاراتيا الإدارية وعجم تيسير آرائيع، فالسجرسة تقػم عمى أكتاف 

 العامميغ بيا مغ معمسيغ وإدارييغ وشلاب.
 :نقص تجريب مجيخي السجارس عمى تؽظيف التطبيقات الخقسية في الأعسال الإدارية (8)

(، 39,3(، ومتػسط درجة تأثيخ )88,6متػسط درجة تػاجج )حرمت ىحه العبارة عمى     
وقج يخجع ذلظ إلى أن السجيخيغ ىع السحخك الأساسِ لمسجارس، لحا فعجم اعتسادىع عمى 
الأجيدة الخقسية فى التػاصل مع السعمسيغ وغيخىع مغ العامميغ بالسجرسة واستسخار اعتسادىع 

 ،سخ فكخة استسخارية التقميجية في جسيع الأعسالعمى الصخق التقميجية في أداء ىحه الأعسال يخ 
السجيخيغ وأعزاء  وتجريب ( إلى عجم تأىيل97، ص 2015، دراسة)سميسان نتائج وأشارت

، وىحا يتصمب تقجيع تجريبات السجرسة لمتعامل مع التكشػلػجيا ونقز الثقافة الخقسية لجييع
الخقسية وتديج وعييع بأىسية التصػيخ ودمج لمسجيخيغ تؤىميع لمتعامل مع الأجيدة والتصبيقات 

 التكشػلػجيا في الإدارة.
 :ضعف الريانة الجورية لمتقشيات الخقسية بالسجرسة (9)

(، 33,3(، ومتػسط درجة تأثيخ )83,6حرمت ىحه العبارة عمى متػسط درجة تػاجج )    
بالتعميع، وقج يخجع ذلظ إلى فيحه نقصة تحتاج إلى التخكيد عمييا لتأثيخىا عمى التحػل الخقسي 

ضخورة تػفيخ صيانة مدتسخة للأجيدة الخقسية وذلظ بتػفيخ فشييغ متخرريغ لجييع خبخة 
، دراسة )مجاىج نتائج ، وأشارتلمتعامل مع ىحه الأجيدة وإصلاح الأعصال التي تحجث بيا

وىحا  ،( إلى ضعف وتعقج عسميات الريانة للأجيدة التكشػلػجية بالسجرسة163، ص 2016
 يتصمب تػفيخ فشييغ عمى مدتػى عالٍ مغ الكفاءة لفحز الأجيدة وإصلاح الأعصال.

 :قمة الاهتسام بسادة الحاسب الآلي وعجم اعتبارها مادة أساسية (10)
(، 32,3(، ومتػسط درجة تأثيخ )83,6حرمت ىحه العبارة عمى متػسط درجة تػاجج )    

لي لتأثيخه الكبيخ عمى التحػل الخقسي، وىحا الأمخ الحي يؤكج ضخورة الاىتسام بالحاسب الآ
يتصمب التػجو إلى جعل مادة الحاسب الآلي مادة أساسية لجفع الصلاب لمتخكيد عمييا وعجم 
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اىساليا، وذلظ لتييئتيع لمتعامل مع الأجيدة الخقسية ومدايخة التحػل الخقسي لمتعميع برفة 
 خاصة ولمجولة برفة عامة.

 :لأسئمة وتقييج تفكيخهػبخمجة الطلاب عمى بشؽك ا (11)
(، وقج 35,3(، ومتػسط درجة تأثيخ )58,6جاءت ىحه العبارة بستػسط درجة تػاجج )    

يخجع ذلظ إلى أن إعجاد بشػك أسئمة للاختبارات الإلكتخونية تبخمج الصلاب وتقيج تفكيخىع 
والإبجاع والتعبيخ وتحجده في نصاق الأسئمة السػضػعة، حيث تقل قجرة الصلاب عمى الابتكار 

 عغ آرائيع.
وذلظ يتصمب التشػع في الأسئمة السػضػعة وعجم قرخىا عمى الأسئمة السػضػعية التي     

يديل الإجابة عمييا ويديل ترحيحيا بل يتع وضع أسئمة تكيذ قجرة الصلاب عمى الإبجاع 
ع ترحيحيا وقجرتيع عمى التعبيخ مع تحجيج شخوط ومعاييخ للإجابة عمى الأسئمة حتى يت

 بسػضػعية.
 :نقص التجريب الكافي لمسعمسيؼ عمى استخجام السشرات التعميسية الإلكتخونية (12)

(، 28,3(، ومتػسط درجة تأثيخ )60,6حرمت ىحه العبارة عمى متػسط درجة تػاجج )    
وىػ ما يؤكج أىسية تقجيع تجريبات كافية لمسعمسيغ لتأىيميع لاستخجام السشرات التعميسية 

فادة مشيا في الحرػل عمى السعمػمات وإجخاء السشاقذات مع الصلاب والسعمسيغ والاست
الآخخيغ والتػاصل فيسا بيشيع، وىحا يتصمب تػفيخ تجريبات لمسعمسيغ لتجريبيع عمى استخجام 

، وتػفيخ مجربيغ عمى Edmodoالسشرات التعميسية مثل بشظ السعخفة السرخي والادمػدو 
 التجريذ والتكشػلػجيا. درجة عالية مغ الكفاءة في

 :عجم تجريب الطلاب عمى أداء الاختبار إلكتخوني ا بالقجر الكافي (13)
(، 22,3(، ومتػسط درجة تأثيخ )59,6حرمت ىحه العبارة عمى متػسط درجة تػاجج )    

وقج يخجع ذلظ إلى أن الصلاب ىع أساس العسمية التعميسية، فكل تغييخ تعميسي يحجث فإنو 
الشيػض بسدتػى الصلاب، وىحا يتصمب إعجاد الصلاب لمتحػل الخقسي يحجث مغ أجل 

وتجريبيع عمى كيفية الإجابة عمى الاختبارات الإلكتخونية إلى جانب تػعيتيع بالجانب 
 الأخلاقي ونبح الغر.
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فيجيؽهات أو رسؽم ا ثلاثية الأبعاد لجحب  الجراسية قمة تزسيؼ السقخرات (14)
 ،الطلاب)الكتاب السعدز(

(، ومتػسط درجة تأثيخ 40,6ت ىاتيغ العبارتيغ عمى متػسط درجة تػاجج )حرم    
(، وقج يخجع ذلظ إلى أن السقخرات الخقسية تجحب الصلاب لاحتػائيا عمى فيجيػىات 21,3)

وىحا يتصمب تزسيغ السقخرات لفيجيػىات تكػن أقخب إلى الػاقع، ورسػمًا ثلاثية الأبعاد ف
فقط بل تتعجى ذلظ لتلامذ  PDFورسػمًا ثلاثية الأبعاد وعجم الاقترار عمى رفعيا بريغة 

 الػاقع وتجحب الصلاب.
 Data“ نقص الأجهدة والسعجات التكشؽلؽجية بالسجرسة، مثل: )أجهدة العخض (15)

Show”ل: الحاكخة السحسؽلة ، والحاسب الآلي، والؽسائط التخديشية الخقسية مثFlash 
memory): 

(، وقج 12,3(، ومتػسط درجة تأثيخ )14,6جاءت ىحه العبارة بستػسط درجة تػاجج )    
يخجع ذلظ إلى أىسية الأجيدة الخقسية في التعميع ودورىا في تصػر العسمية التعميسية وتػسيع 

جحب الصلاب، كسا تيدخ مجارك عقػل الصلاب، وىحه الأجيدة تبدط شخح السادة العمسية وت
البشية  ( عمى ضعف3113، ص 2019، ، وأكجت دراسة)أحسجالػصػل إلى السعمػمات

، وىحا يتصمب تجييد وعجم جاىدية مشطػمة التعميع لمتحػل الخقسي الأساسية لمتكشػلػجيا
 السجرسة الثانػية العامة وتدويجىا بيحه الأجيدة لسػاكبة التحػل الخقسي.

قع في مغ عشاصخ الزعف لا ي عشرخًاإن ىشاك ( 2الججول الدابق رقع)كسا يتزح مغ     
وبالتالي لا يسكغ  (،3حرل عمى متػسط درجة تأثيخ أكبخ مغ )أثيخ، حيث لع يمجال الت

في بشاء الخصة الإستخاتيجية السقتخحة لمتحػل الخقسي لمتعميع الثانػي العام،  الاعتساد عميو
( عمى 91,2(، ومتػسط درجة تأثيخ )98,5سط )عمى درجة تػاجج بستػ  حيث أنو حرل

(، وىحا 3غ)(، فإن درجة تأثيخه أقل م5,5أكبخ مغ ) لتختيب، فبخغع مغ أن درجة تػاججها
 .مقاومة بعس السعمسيغ لمتحػل الخقسي بالتعميع الثانػي العام( W1) العشرخ ىػ

بشاءً عمى ما سبق يتزح أىسية تحميل البيئة الجاخمية لمتسكغ مغ تحقيق التحػل الخقسي     
لسشطػمة التعميع الثانػي العام وذلظ عغ شخيق تحجيج نقاط القػة والزعف ليحه السشطػمة 
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بحيث يتع تجعيع نقاط القػة وتأكيجىا ومعالجة نقاط الزعف التي تعػق التحػل الخقسي 
 لمسشطػمة.

 التؽصيات:
 مغ خلال عقج دورات وورش عسل وتػزيع  نذخ الػعي بأىسية التخصيط لتججيج التعميع

كتيبات لجعع عسمية التخصيط لتججيج التعميع، بحيث يتع تزسيغ بعس العشاصخ كأىسية 
 .التخصيط وأىسية تججيج التعميع ودوره في الشيػض بالسجتسع

  نقاط الزعف بسشطػمة التعميع الثانػي العام وضع استخاتيجية لجعع نقاط القػة ومعالجة
السؤثخة عمى التحػل الخقسي بيا، وذلظ بالإستفادة مغ الفخص ومعالجة التيجيجات السؤثخة 
عمييا مثل استخاتيجية دعع نقاط القػة واستثسار الفخص، استخاتيجية علاج نقاط الزعف 

 واستثسار الفخص أو تجشب التيجيجات.
  التحػل الخقسي بسشطػمة التعميع الثانػي العام بحيث يتع البجء وضع استخاتيجية لجعع

بتجييد البشية التحتية الخقسية وإعجاد الأفخاد العامميغ بالسشطػمة ليحا التحػل، فزلًا عغ 
 تذكيل فخيق عسل تكػن ميستو متابعة تشفيح استخاتيجية التحػل الخقسي.

 ار قػانيغ وقخارات تحث عمى وضع تذخيعات تجعع التحػل الخقسي لمسجتسع مثل إصج
 التعامل التكشػلػجي وفتح مجالات عسل تعتسج عمى التكشػلػجيا.

  التحػل نحػ الإدارة الإلكتخونية بالسجارس بحيث يتع تعديد التػاصل عبخ شبكة الإنتخنت
 مع العامميغ بالسجرسة وأولياء الأمػر، فزلًا عغ عقج الاجتساعات إلكتخونيًا.
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(:" قامػس أشمذ السػسػعي: إنجميدي_ عخبي"، 2002مخكد أشمذ العالسي لمجراسات والأبحاث) .16

 .القاىخة، دار أشمذ لمشذخ
(. البشية التحتية التكشػلػجية والتحػل الخقسي وأدواره السدتقبمية في 2020محخم، بدسة وناصخ، أحسج) .17

التعميع في ضل جائحة كػرونا. السجمة السرخية لمتشسية والتخصيط يرجرىا معيج التخصيط القػمي، 
 .276: 263ص ص ، 28نػفسبخ، مج 

، استخاتيجية التشسية 2030(. رؤية مرخ لمتعميع 2015والستابعة والإصلاح الإداري)وزارة التخصيط  .18
 ، متاح في:39: 33. ص ص 2030السدتجامة_ مرخ 

http://www.crci.sci.eg/wpcontent/uploads/2015/06/Egypt_2030.pdf بتاريخ
(19/9/2019. ) 

م: التعميع السذخوع 2030 -2014وزارة التخبية والتعميع. الخصة الاستخاتيجية لمتعميع قبل الجامعي  .19
 في: متاح ،76القػمي لسرخ: معًا ندتصيع تقجيع تعميع جيج لكل شفل. القاىخة، ص 

 http://moe.gov.eg/ccimd/pdf/strategic_plan.pdf  

http://www.crci.sci.eg/wpcontent/uploads/2015/06/Egypt_2030.pdf
http://www.crci.sci.eg/wpcontent/uploads/2015/06/Egypt_2030.pdf
http://moe.gov.eg/ccimd/pdf/strategic_plan.pdf
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بذأن لائحة  19/9/2016( الرادر بتاريخ 287قخار وزاري رقع )(: 2016وزارة التخبية والتعميع ) .20
 .3 -2ص ص الانزباط السجرسي، القاىخة، مكتب الػزيخ، 

(. رؤية لإصلاح التعميع الثانػي 2020صسػئيل ومحمد، محمد فػزي وحديغ، رجاء التػني)ساد عولبو،  .21
شباب الباحثيغ في مجمة  العام بسرخ في ضػء معاييخ الييئة القػمية لزسان جػدة التعميع والاعتساد.

  .271 -270ص ص  ،3 ، عالتخبية، أبخيل_ كمية سػىاجترجرىا جامعة  العمػم التخبػية
 الأجشبية:ثاني ا: السخاجع 
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