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 (جامعة المنيا -كلية التربية   التربويلنفس مدرس مساعد بقسم علم ا)غادة أبو المجد أحمد 

 مستخلص 

في كفاءة  لتعغف على أثغهلمهارات التفكير المنظومي  ائم علىقبغنامج تدريبي  إعدادإلى  بحثهدف ال  

( طالباً 48ن )لبحث ماميكية المعقدة. وتكونت عينة التمثيل البصغي  والتمثيل اللفظي للأنظمة الدينا

جامعة المنيا. واشتملت  –فس التربوي بكلية التربية وطالبة بالفغقة الغابعة والمقيدين بشعبة علم الن

ناميكي  التفكير في المنظومة رات التفكير المنظومي )التفكير الديمؤسس على مهاالأدوات على بغنامج تدريبي 

التفكير العلمي(     لتفكير الغابي  التفكير الكميكسبب  التفكير الإجغائي  تفكير الحلقة المغلقة  ا

البصغي والتمثيل  التمثيل ييديناميكية المعقدة لقياس مستوبالإضافة إلى اختبار التمثيل المعغفي للأنظمة ال

 قبل تطبيق البرنامج وبعد تطبيقه .ك المعقدة وذلاللفظي للأنظمة الديناميكية 

ياً عن طغيق اختبار)ت(   واختبار إحصائاختبار التمثيل المعغفي  قوبتحليل البيانات الناتجة عن تطبي  

Wilcoxon بين متوسطي درجات  0 ¸001عند مستوى إحصائياً ل تبين وجود فغق دا ة للعينات المغتبط

ي   وقد بلغ حجم لتمثيل البصغي لصالح القياس البعدالمجموعة التجغيبية في القياسين القبلي والبعدي ل

η2امج في التمثيل البصغي تأثير البرن = جود فغق الإضافة إلى ذلك تبين وبوهو تأثير مغتفع.   985 ¸0

بعدي للتمثيل اللفظي التجغيبية في القياسين القبلي وال بين متوسطي رتب درجات المجموعةإحصائياً دال 

وهو تأثير مغتفع  R= 0¸ 63مج في التمثيل اللفظي لصالح القياس البعدي   وقد بلغ حجم تأثير البرنا

 أيضاً. 

   التمثيل البصغي  التمثيل اللفظي .يمهارات التفكير المنظوم الكلمات المفتاحية:
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Abstract 

The current study aimed to design a training program based on systemic 

thinking skills to identify its effectiveness in raising the level of visual 

and verbal representations of dynamic systems. The sample of the study 

consisted of 84 male and female students in the fourth year enrolled in 

the department of Educational Psychology. The study tools included a 

program based on systemic thinking skills (Dynamic Thinking, System 

as a cause Thinking, Procedural Thinking, Closed Loop Thinking, 

Forest Thinking, Quantitative Thinking, Scientific Thinking), in 

addition a cognitive representation test to measure the level of visual 

and verbal representations of dynamic systems among the study sample 

before and after the application of the program. 

By statistically analyzing the data resulting from the application of the 

cognitive representation test using t- test and Wilcoxon test of the 

related samples, It was found that there is a significant difference at 

level (0.001) between the mean scores of the experimental group on the 

pre and post measurements of the visual representation in favor of the 

post-measurement, and the effect size of the program on visual 

representation reached (0.985) which is high value. Moreover, a 

significant difference was found between the mean scores of the 

experimental group scores on the pre and post measurements of verbal 

representation in favor of the post- measurement, and the effect size of 

the program on verbal representation is R = 0¸ 63, which is also high. 
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Systemic thinking skills, visual representation, verbal representation. 

https://mathj.journals.ekb.eg/


   

184 

https://mathj.journals.ekb.eg/                             المجلد 35 العدد 3 يوليو 2020 م 

ISSN Print: (2090-0090)                            ISSN Online: (2682-4469) 

 سمجلة البحث في التربية وعلم النف

 جامعة المنيا –كلية التربية 

 ضمان جودة التعليمكلية مُعتمدة من الهيئة القومية ل

 مقدمة 

 أجااء أي منظومة بداً من كننا من إدرا  العاققات المتبادلة بينهو طغيقة لفهم الواقع تم التفكير المنظومي   

لأدوات يمكن ور جديد  ولغة متخصصة  ومجموعة من ااالتفات إلى الأجااء بصورة فغدية  كما أنه هو منظ

 لتغير التي نواجها في حياتنا. اتي نواجهها في المواقف دائمة استخدامها في معالجة وتفسير الكثير من المشكاقت ال

لتعغف التفكير المنظومي هو ا ( أن ااعتبار الأساسي لتعليم24  2003وفي هذا الصدد يذكغ حسنين الكامل )   

المخطط التوضيحي للعاققات  سبيل المثال : ا التمثيل ) علىعلى أدوات التمثيل المنظومي  وكيفية التعامل مع هذ

 يمتلك الفغد القدرة نظومي تكون محدودة للغاية عندما االسببية ( . وأن إمكانية اكتساب وتطبيق التفكير الم

  كما يُمَكِنهم من  نظومي الأفغاد من طغ  تسالات أفضلعلى تمثيل معلومات النظام  حيث يُمَكِن التفكير الم

 يناميكية بصورة أفضل . لياقت والأدوات الخاصة بالنظم الداستخدام التح

ن أفضل والمدخل اللغوي يعدان م من دراستهم أن المدخل المنظومي   Khayut et al.(2014)وقد استخلص   

علومات النظام . ويتم ذلك   والقدرة على التمثيل المعغفي لم المداخل اللذان يمكنان الأفغاد من ااستدال الجيد

صورة مخططات ثغية  ات والمعلومات وتنظيمها ونمذجتها فين خاقل زيادة القدرة على التحكم في قواعد البيانم

 النظام موضع الدراسة . لى المفاهيم والمتغيرات المتضمنة ببالعاققات المنطقية التي تحكم العمليات التي تجغي ع

اجهة أزمة ور التفكير المنظومي في مولبحث عن د( دراسة هدفت إلى ا2010وقد قدم عبد الوهاب محمد كامل ) 

م يعد بمثابة أداة رائعة م التفكير المنظومي في عملية التعلالمعغفة التربوية   و أوضحت تلك الدراسة أن استخدا

ا يمكنه انتقاء ما هو استقبال ومعالجة المعغفة بوعي  كم لتكوين جهاز عقلي للتمثيل المعغفي يكون قادراً على

 وبناء من أجل التنمية والإبداع . مفيد 

 مشكلة البحث

غ تعقيداً يكون التفكير وماتية الذي تصبح فيه المنظومات أكثيغى علماء التربية وعلم النفس أنه في عصغ المعل  

أن القليل  Atwater & Pittman (2006, 273) المنظومي مهارة رئيسية للطاقب. وفي هذا الصدد يذكغ

يمن عليها الأساليب نظومية ؛ فمعظم البرامج التربوية يهحقاً كيف يفكغون بطغيقة ممن الأشخاص يعغفون 

 "Thinking"ين تفكير جة أن معظم الطاقب يعتبرون المصطلحالتحليلية   وأن النموذج التحليلي شديد الشيوع لدر

علهم أكثغ وعياً لج اجة إلى تدريب الطاقبمترادفين . وأكد كل منهما على أن هنا  ح "Analysis"  وتحليل 

مهم لأدواته ولغته لى خصائص التفكير المنظومي واستخدابكيفية تناول المشكاقت ومعالجتها وذلك بااعتماد ع

 المتخصصة. 

 بكغم وقت منذ الباحثين بعض أكيدت لوحظ النظم ديناميكيات مجال في السابقة الدراسات بعض على وبااطاقع  

 تمثيل على قدرتهم عدم إلى غجعي القغارات واتخاذ المشكاقت حل في الطاقب فشل وراء الأساسي السبب أن على
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 & Sterman(1989a,1989b); Paich بها قام التي تالدراسا نتائج أجمعت حيث   المشكلة نظام
Sterman(1993);  Sengupta & Abdel-Hamid(1993); Brehmer(1995); Diehl 

& Sterman(1995) متغيرات بين السببية قاتللعاق المكتملة وغير لدقيقةا غير لعقليةا التمثياقت أن على 

 الأفغاد ظمفمع ؛ المعقدة الديناميكية ئاتالبي في الأمثل المستوى دون غادالأف أداء مصادر أحد هي المشكلة منظومة

 كما   الدائغية السببية بالعاققات تتسم التي البيئات في حتى تجاهاا أحادية العقلية التمثياقت على يبقون

 من المعلومات استخدام في صعوبة هونويواج   زمنياً المتأخغة لسببيةا العاققات فهم يسيئون أو يفهمون ا أنهم

 يتعغضوا لم لذينا المشاركين أن Sweeny & Sterman (2000) دراسة في تبين حيث.  الضمنية الإلماعات

 فهم وفي   الدائغية السببية العاققات فهم في متدنياً مستوً أظهغوا دق المنظومي التفكير لمفاهيم جوهغي بشكل

 راسةالد هذه وفي.  تفسيرها على ةالقدر وعدم بها الحادثة لامنيةا والتأخيرات للأنظمة الديناميكية الطبيعة

 غيراتالمت أو العغقي الأصل أو لسابقا التعليم نوع باختاقف لهم قدمةالم المهام على الطاقب أداء يختلف لم ؛

 Eialm(2012) دراسة في الطاقب ظهغأ كما.  المهارات تلك في تدنياًم مستوً الجميع أظهغ حيث   الديموجغافية

   النظام مكونات تحديد لىع القدرة من مختلفة مستويات في تجلى والذي النظم تفكير من مبدأي مستوى

 والجوانب   المتوازنة والتحوياقت   لضبطا وآليات   المكونات بين بادلةالمت والعاققات   ومستوياته   وعملياته

 قصور من نونيعا ياالوا ا الطاقب من لعديدا أن الدراسة بينت كما   غاجعةال التغذية لعاققات والامانية المكانية

  . النظم تفكير في قصوراً يعكس امم عملياته وتمثيل المدروس النظام فهم في

 لطبيعةا تمثيل في صعوبة ديهمل الدراسة عينة الطاقب أن Tripto et al.(2013) دراسة في تبين كما  

 تفكير راتمها في متمثلة التفكير في لياع مستويات يمتلكون ا أنهم لىع يدلل وهذا.  البشغي للجسم الديناميكية

 .  النظم

 ;Senge et al.(1994); Brehmer(1995) مثل الباحثين من العديد تأكيد ظل وفي 
Richmond(2000) عقلية تمثياقت تكوين من القغار متخذي تمكن لمنظوميا التفكير مهارات أن على وغيرهم 

 فإنهم العقلية التمثياقت هذه نم الأفغاد يتمكن وعندما   عقدةالم للبيئات معقولة لدرجة ومكتملة دقيقة

 لو س في التحكم أو التنبؤ أو اسالقي في أفضل يكونون أنهم إلى بالإضافة   منظومة أي بنية فهم يستطيعون

 التفكير مهارات من الأفغاد تمكن لأثغ التجغيبي البحث إلى الحاجة ظهغت لذا ؛ ككل المنظومة سلو  وفي المتغيرات

 أن اصةوخ المعقدة الديناميكية لنظمل المعغفي التمثيل كفاءة في تخصصةالم ولغته لأدواته واستخدامهم المنظومي

 مثيلالت كفاءة على النظم تفكير يرتأث تناولت تجغيبية أبحاث من خاق قد المحلي المستوى على الدراسة مجال

 .  للمعلومات المعغفي
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  : التالي النحو على الحالي لبحثا مشكلة تتحدد أن يمكن سبق ما على بناءً

 لمعقدةا الديناميكية للأنظمة اللفظي والتمثيل البصغي  التمثيل كفاءة في المقتر  التدريبي البرنامج أثغ ما -

 التجغيبية؟ المجموعة طاقب لدى
 البحث من الهدف

 : إلى الحالي البحث يهدف

 . عقدةالم الديناميكية للأنظمة لفظيال والتمثيل البصغي  التمثيل ةكفاء في التدريبي البرنامج أثغ تحديد -
 البحث أهمية

 :  تاليال النحو على الحالي البحث أهمية تتحدد

 ساعدي المنظومي التفكير مهارات نميةت أن إلى التربية بكلية لتدريسا هيئة أعضاء أنظار الحالي البحث يوجه -

 توظيف على الطاقب تدريب خاقل من وذلك.  عالية ومغونة كفاءةب والتحديات المشكاقت مواجهة على الطاقب

 من يديا مما بها الإحاطة أساليب لىع وتدريبهم   والمشكاقت لمواقفا تمثيل في المنظومي التفكير وأدوات لغة

 . المواقف لتلك لديهم التصوري الفهم

 تعليم أجل من بها ااستعانة يمكن يةأول كأداة الحالية الدراسة وضعم التدريبي البرنامج من ااستفادة يمكن -

 لذيا الأمغ. المنظومية بالطغيقة همب المحيطة المتغيرة الأنظمة وفي المشكاقت في التفكير كيفية الجامعة طاقب

 ضغورةب الباحثين من العديد تأكيد ظل في وذلك المناسبة القغارات تخاذوا ااستدال على القدرة زيادة في يسهم

 بها أتيي أن يمكن التي والمتغيرات ياتالتحد لمواجهة يؤهلهم مما نفصلةم كمقغرات التفكير مهارات الطاقب تعليم

 . المستقبل
 هاراتم وهي المعغفي النفس علم مجال في الأهمية في غاية متغيرات لىع الضوء من المايد إلقاء في البحث يسهم -

 النظغي التأصيل في يفيد إسهاماً تقدم اكم. المعقدة الديناميكية لأنظمةل المعغفي والتمثيل   المنظومي التفكير

 حاجة في لياا ا المجال هذا أن وخاصة بالتجغي محل السابقة المتغيرات ضعت أنها كما.  المتغيرات تلك بين للعاققة

 . المحلي المستوى ىعل وخاصة والدراسة البحث من المايد إلى
 لمعلوماتل المعغفي التمثيل كفاءة حسينلت المنظومي التفكير مهارات لىإ مستندة بدراسة العغبية المكتبة تاويد -

 .  مختلفة زوايا من دراسةبال بتناوله المجال هذا في حثينالبا من الكثير أمام المجال يفتح مما ؛
 كيةالدينامي للأنظمة واللفظي صغيالب التمثيل كفاءة لقياس اسبةمن سيكومترية بخصائص تتصف أداة تقديم -

 . يةمستقبل أبحاث في منها لاقستفادة المعقدة
 البحث لمصطلحات الإجغائية التعغيفات
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   Systemic Thinking المنظومي التفكير-

 لشموليةا الغلية على الأفغاد تمكن قليةع قدرة: بأنه الحالية الدراسة وءض في إجغائياً المنظومي التفكير يعغف  

 تلك وتنطوي.  ااعتبار في الامن ملعا وضع مع مكوناتها بين تبادلةالم الشبكية العاققات وفهم   ظاهغة لأي

 لمختلفةا بالأشكال عنها والتعبير راسةالد محل للظاهغة عقلي نموذج ضعو من الفغد تمكن مهارات عدة على القدرة

 .  المنظومي للتمثيل

 Knowledge Representation of Dynamic  لمعقدةا الديناميكية للأنظمة المعغفي التمثيل
Systems 

 التعبير لىع القدرة: بأنه الحالية لدراسةا ضوء في إجغائياً المعقدة يكيةالدينام للأنظمة المعغفي التمثيل يعغف  

( ظيلف تمثيل) مكتوبة لفظية وصافأ صورة وفي  ( بصغي تمثيل) نائيب مخطط صورة في الديناميكية الأنظمة عن

 قةد على الأنظمة لتلك المعغفي لالتمثي كفاءة وتتوقف. وأدواته يالمنظوم التفكير لغة على بااعتماد وذلك

 وذجالنم ومع الواقع في هي كما ةالظاهغ مع تطابقهما ودرجة ظاهغةال عن المعبر اللفظي الوصف ودقة المخطط

 .  المجال في الخبراء اعتمده الذي المعياري

 للبحث النظغي الإطار

 أواً: التفكير المنظومي 

 المنظومي التفكير خصائص-1

 التي اقتالمشك مع للتعامل المداخل نسبأ من يعتبرونه والذي الباحثين نم العديد باهتمام حظت التي المداخل من   

 ثينالباح من العديد ويلخص.  نظوميالم التفكير على المعتمد لمدخلا هو المعقدة الديناميكية بالطبيعة تتصف

Senge(1990); Goodman & Karash(1995); Arnson(1996); 
Richmond(1997a), Bartlett(2001) المهام مع تعاملال في لبارزا دورهاو المنظومي التفكير خصائص 

 :  التالية النقاط في المعقدة

 نظغة يقدم حيث ؛ شمولية يقةبطغ المشكلة أو الموقف فهم اخاقله من يمكن عملية فهو:  شمولي تفكير 

 يعيق مما فأصغغ أصغغ عناصغ إلى ائةالتج من بدا للموقف المكونة ءالأجاا بين المتعددة للتفاعاقت شمولية

 .  والتحليل ااختاال وظيفت بسبب المواقف تلك حل دون ويحول الفهم
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 إلى افةبالإض ؛ تعقيداً أكثغ سببية تعاققا وجود التفكير هذا خاقل نم يتبين:  المتبادلة العاققات ذو تفكير 

 كثغالأ المشكاقت لحل استخدامها نيمك والتي العاققات لتلك يراتالتأث من وشبكة مباشغة غير نتائج وجود

  . والعملية اليومية الحياة في عناداً

 السلو  وأنماط الأحداث فهم لىع تساعدنا نماذج لبناء طغيقة وه المنظومي التفكير:  نماذج في تفكير 

 ميالمنظو التفكير يتضمن ثم ومن   الأحداث تلك عن المسئولة سيةالأسا البنية إلى والوصول لها المسببة

 صولالو المطلوب ضوء في التنظيمو التركيب طغق تعدد مع بمغونة همكونات تغكيب إعادة ثم للموقف تحلياًق

 . إليه

 فعالهملأ متوقعة غير نتائجاً هنا  يكون قد أنه الأفغاد يدر  ظوميالمن التفكير خاقل من: ديناميكي تفكير 

 والتي عةالغاج التغذية حلقة فهم على ينقادر يكونون فهم ثم ومن ؛ تغيرال دائمة حولنا من الأنظمة لأن نظغاً

 المتغيراتب لتأثغه وتبعا   المشكلة ظاملن الديناميكية للطبيعة بعاًت وتصغفاتهم أفعالهم تعديل من تمكنهم

 مغور عم فعالة غير تصبح قد الحاضغ الوقت في الموقف تحل التي لحلولفا.  المحيطة البيئة من إليه الواردة

 .  الوقت

 ودائمة ذكية حلول تصميم لىع المنظومي التفكير يساعد:  يلالطو المدى على الحلول نتائج إلى ينظغ 

 .   المشكلة لتطور لمستقبليةا بالنظغة والأخذ المدى طويلة الحلول في التفكير على ويشجع للمشكاقت

  وأدواته المنظومي التفكير لغة-2

 التفكير لغةف.  المعقدة القضايا معالجة فيو التفكير في المعتادة طغقنا ييرلتغ فعالة لغة المنظومي التفكير يعد   

 عم باستمغار لعاققاتا يتبادان وكاقهما A إلى تؤدي B أن كما   B إلى تؤدي A أن بمعنى دائغية لغة المنظومي

  (Senge, 1990,p.88 ) .     وهكذا....  C   D المتغيران

 ليةالأص والنماذج    الامن عبر السلو  ومخططات   السببية لحلقةا مخططات في متمثلة بصغية لغة أنه كما  

 الداخلية البنى توضيح في ساعدت المعقدة للقضايا البصغية لصيغا وهذه.  البنائية والمخططات   للمنظومات

 سهمت كما الفهم وسوء الغموض للتق فهي ثم ومن   عناصغها بين والعاققات الغوابط توضيح طغيق عن للمشكلة

 للمشكاقت ومتكامل مجمع بفهم تمدنا حيث ؛ ستقصاءواا البحث اللغة هذه لنا وتتيح . العقلية النماذج وضو  في

 ما لباًغا فالحقيقة   الأجااء من اًبد الكليات رلية طغيق عن لحقيقةا مع تتوافق عالمية رلية وتجسد المعقدة
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 ) طيةخ بصورة إدراكها يتم عندما همهاف يصعب التي والدائغية المعقدةو المتبادلة السببية العاققات على تعتمد
Nedra, 1995,3)  

 تمكن المنظومي التفكير لأدوات لبصغيةا الطبيعة أن النظم تفكير على دةالمعتم التعلم بيئات في الباحثون ويقغ  

 كونوني الذين الطاقب دافعية من ايدت أنها كما   وضو  بكل أفكارهم عن والتعبير معلوماتهم تنظيم من الطاقب

 يجاادلإ استعداد على يكونون لبصغيةا التمثياقت لتلك استخدامهم اقلخ فمن. التعليمية الأنشطة في مشاركة أقل

 ظومةلمن الكلية الصورة إدرا  اقلخ من جديدة استبصارات تكوين في والمشاركة العاققات إلى والتوصل الغوابط

 . (Benson, 2007, 4) العاققات

 تعايا في اللفظية غير والتمثياقت العغوض استخدام على التدريب وفائدة أهمية إلى Benson(2007) ويشير

 نظوميالم التفكير أدوات في لمتمثلةا البصغية الأساليب خاقل من نظمال تفكير على فالتدريب   التاقميذ تعلم

 وضو  في يسهم( والتدفق لمخاونا خغائط ااستدال  سلم ببية الس الحلقات الامن  عبر السلو  مخططات)

 عن لتعبيرا على القدرة أن إلى أيضاً شيري كما   ااستدال على القدرة نم يسهل مما النظام لبنية الكلية الصورة

 وتمايااً وضوحاً أكثغ تكون(  مكتوبة أو   شفوية)     لفظية بصورة لجديدةا والأفكار وااستبصارات المعقدة الأفكار

 القضايا تحليل عند ااستماعو التحدث مهارات على الأفغاد يبتدر خاقل من وذلك النظم تفكير تعلم عند

 لممارسة تستخدم نأ يمكن اللفظية تيجياتااسترا أن إلى أشار عندما Bohm(1996) ذلك ويؤيد. ومناقشتها

 لمعقدةا للقضايا جديداً فهماً ظهغت كما جديدة  استبصارات خلق في تساعد فهي النظم؛ بتفكير الخاصة العادات

 .  مناقشتها يتم التي

  قدةالمع الديناميكية للأنظمة عغفيالم والتمثيل المنظومي التفكير مهارات-3
 تعميق أجل من واستخدامها ظوميالمن التفكير مهارات توظيف هدفب التجغيبية الدراسات من العديد أجغيت  

 نظوميالم التفكير لغة باستخدام نهاع والتعبير عليها العمليات تبينو نمذجتها طغيق عن المشكلة لبنية الفهم

 ممكن عدد أكبر شغ و قغاءة على الطاقب ةقدر تنمية إلى هدفت دراسة Roberts(1978) قدمت حيث. وأدواته

 ضهالمعغو المنظومية للقصص لنماذجا بناء كيفية الطاقب تعليم لىإ بالإضافة   السببية الحلقة مخططات من

   التحليل)  المنظومي التفكير اتمهار على معتمد دراسي منهج ميمبتص الباحثة قامت  ذلك أجل ومن.  عليهم

 نم عليهم المعغوضة السببية ططاتالمخ من ممكن عدد أكبر وشغ  ءةقغا الطاقب من يطلب كان حيث  ( التركيب

 النظام نيةب عن المعبرة السببية لمخططاتا انشاء كيفية تعليمهم إلى ضافةبالإ   التحليل مهارة على التركيا خاقل

 لبعديةوا القبلية ااختبارات من عةمجمو الدراسة هذه في استخدمت دوق.  التركيب مهارة توظيف خاقل من وذلك

.  الديناميكية الغاجعة التغذية تذا السببية الحلقة مخططات اءةوقغ تصميم على الطاقب قدرة اختبار بهدف

 التيو الديناميكية الغاجعة التغذية فهم في الطاقب لدى دال تحسن ودوج إلى الدراسة توصلت البيانات وبتحليل
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 عن المنظومي التفكير مهارات لطاقبا تعليم يمكن أنه الدراسة بينت اكم.  المشكلة بنية وتمثيل فهم على تغكا

 .  لمجالا بهذا سابقة خلفية لديه ليست معلم طغيق

 البصةةةغي التمثيل ونم تيسةةةغ أن النظم ينامياتد لطغيقة يمكن مدى لأي بدراسةةةة Ossimitz(1996) وقام  

 وذجنم تصةةةةميم تم الدراسةةةةة هذه وفي . المنظومي التفكير مهارات.  عقدةالم الديناميكية للنظم اللفظي والتمثيل

 يسةةتخدموا أن المدرسةةين نم طلب كما.  النظم ينامياتد لطغيقة وفقاً مصةةاغة دراسةةية وحدة 20 تضةةمن دراسةةي

 خاقل من وذلةةك تجغيبيةةةال المعةةالجةةة وبعةةد قبةةل طاقبال اختبةةار وتم.  التةةدريس أثنةةاء Powersim بغنةةامج

 ةالدائغي والنتيجة السبب  قاتعاق من مجموعة يصف  الطاقب على صن عغض في الأولى تمثلت:  رئيستين  مهمتين

   الغسةةةةةةوم من نوع أي أو ططمخ شةةةةةةكل في السةةةةةةابق النص عن لتعبيرا منهم طلب ثم   العناصةةةةةةغ من العديد بين

 لبراهينا" فتسةةمى الثانية المهمة أما . الأفعال لبعض المباشةةغة لنتائجا حول الطاقب سةةؤال تم ذلك إلى بالإضةةافة

 صةةةورة في عنها والتعبير ااسةةةتنتاجاتو الأدلة بعض إعطاء الطاقب من فيها يطلب كان حيث". المضةةةادة والبراهين

 اقبالط استخدمها  التي الطغيقة تاختلف:  الآتي عن النتائج سفغت أ الإحصائية  التحلياقت وباستخدام .  لفظية

 لياقتالتح اتصةةفت حيث القبلي اختبارا عن البعدي ااختبار في بيرةك بدرجة لفظياً الموصةةوف النص عن للتعبير

 نشاءإ تعلموا الذين الطاقب معظم نأ تبين كما.  بالدائغية لموصوفةا العاققات واتسمت  التفاصيل  وكثغة بالدقة

 لقبليا ااختبار في بينما   البعدي ااختبار في استخدموها لتجغيبيةا المعالجة أثناء السببية  الحلقة مخططات

 مقابل في الخطية المخططات مبعضةةةه اسةةةتخدم كما النص عن تعبيرلل اللفظية الأوصةةةاف الطاقب معظم اسةةةتخدم

 .  الحلقية المخططات

 تفكير تعليم أن مامنه تبين دراسةةةةةةةةةتان Klieme & Maichle(1991); Ossimitiz(2000) وأجغى  

 على الطاقب حصةةل الدراسةةتين كاق وفي . الأنظمة تمثيل في المفحوصةةين ءةكفا تحسةةين في أسةةاسةةياً دوراً يلعب النظم

 التحسةةن اسةةتنتاج تم للطاقب التوضةةيحية المخططات خاقل ومن. تمثيلي مخطط إلى تحويلها منهم وطلب نصةةوص

لذي  يات  لنظام ا مكونات  تمثيل  على قدرتهم  على طغأ ا يه  والعمل هارات  تعلمهمل نتيجة  عل  ميالمنظو التفكير م

 وخلصةةةت.  الدراسةةةة موضةةةع مله المقدمة النصةةةوص على تطبيقهال المتخصةةةصةةةة  وأدواته لغته اسةةةتخدام وكيفية

 .  منظومي توجه ذات غراتمق خاقل من الماقئم التمثيل لىع القدرة تطويغ يمكن أنه إلى الدراستان

 دقة أكثغ أداءً واأظهغ المنظومي التفكير لىع المعتمدين المشةةةةةةةةةةاركين أن إلى Brewster(2008) وتوصةةةةةةةةةةل  

 ااقتصةةةةةةةادية للبيئة لتحليليةا المغاجعة"  بمهمة تكليفهم ندع صةةةةةةةائبة وقغارات دقيقة أحكام إلى وتوصةةةةةةةلوا

 على القائم لمنظوميا التفكير لمنظور الأفغاد تبني أن"  بقوله النتيجة تلك Brewster وفسةةةةةةةةةةةةغ"  . الدينامية

 وينتك في ساهم قد عناصغها بين ةالسببي التفاعاقت على تؤكد التيو الدراسة محل للظاهغة الشمولية النظغة
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 بها تغتبط التي للكيفية لطاقبا فهم على يدلل مما الصةةةةةةةةةةةةةةةةةةناعية ئةللبي واكتمااً دقة أكثغ عقلية تمثياقت

 .  المشكلة عناصغل وشمولها لديهم المعغفية بنيةال وضو  على يدلل كما المعلومات  عناصغ

 الأداء في التدريس  في دية التقلي  والطغيقة  المنظومي  المدخل   من كل  أثغ بين بالمقارنة     Best(2013) وقام   

 أنه تبين المجموعات بين الثنائي نالتباي تحليل وباسةةةةتخدام . لجامعةا طاقب من المبتدئين لدى المخططات وبناء

 إلى ائجالنت تلك الدراسةةة ونسةةبت.  ططاتالمخ وبناء الأداء في التقليديةو المنظومية الطغيقتين بين فغق يوجد ا

 ذيال التجغيبي التصةةميم عيوب ببوبسةة   الدراسةةي الموضةةوع بشةةأن يةالمعغف خلفياتهم في الدراسةةة عينة اختاقف

 . المبتدئ المتعلم لدى ضغائبال مخصص مخطط لبناء الممارسة وطغيقة النظغية من ااستفادة ضغورة أغفل
 التمثيل كفاءة لىع المنظومي التفكير هاراتم في التطور أثغ لتبين دراسةةةةةةةةةةة Tripto et al.(2013) وقدم  

 طغيق عن محاكاة برنامجل الطاقب تعغيض تم الدراسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة هذه فيو. المعقدة الديناميكية للأنظمة المعغفي

 . والديناميكية والتوازن ميالهغ بالتنظيم يتميا ظاماًن باعتباره الإنسان  جسم  لدراسة  (Stella) الكمبيوتغ

 سةةغد ( البيئية النظم   الخلية   زنالتوا) الثاقثة الموضةةوعات من عموضةةو لكل دراسةةتهم بعد الطاقب من طلب ثم

 مينمفهو كل بين العاققة توضةةح لةجم صةةياغة ثم   التحليل على لقدرةا لقياس موضةةوع كل في المتضةةمنة المفاهيم

 مالتعمي على القدرة وتحديد قاتالعاق نظام لنمذجة مفاهيمية طةخغي رسةةةةةةم ثم   التركيب على القدرة لقياس

 في اتصةةةعوب لديهم الطاقب أغلب أن بينت وكيفياً كمياً البيانات ليلوبتح.  البشةةةغي الجسةةةم في الأنماط وتحديد

 الثانيو الأول المسةةتويين قياس في افعاليته المفاهيمية الخغائط بتتأث كما   شمولية بصةةورة الإنسةةان جسةةم فهم

 لمسةةتوىا على أدلة على الحصةةول في تهافعالي تثبت لم ولكنها   التركيبو التحليل وهما المنظومي التفكير لمهارات

 على درةالق  على المعتمد  الامني تفكيرال على وقدرتهم  والتوازنات  اطللأنم  الطاقب بفهم الخاص  والأعلى الثالث  

 .  رجعي بأثغ والتفكير التنبؤ

 لقدرةا تحسةين  أجل من المنظومي لتفكيرا مهارات على المعتمد التدخل لىإ اللجوء المناسةب  من أنه يتضةح  سةبق  مما  

 فكيرالت فعالية على السةةةابقة راسةةةاتالد أغلب أجمعت حيث   المعقدة الديناميكية للأنظمة المعغفي التمثيل على

 .  عقدةالم الدينامكية للأنظمة اللفظيو البصغي التمثيل كفاءة رفع في المنظومي

 وقد استقغ البحث الحالي على ما يأتي :  

 1993عام  Richmond المنظومي التي أسةةةةةةةةةةةةس لها تم إعداد بغنامج تدريبي قائم على مهارات التفكير -

ف مهارات  تفعيل اسةةةةةةةةتخدامها من أجل توظيذلك لأنها من أكثغ المهارات التي تم . 1997وقام بتنقيحها عام 

  (Maani & Maharaj, , 2001, 7)ة المعقدة التفكير المنظومي عند التعامل مع النظم الديناميكي
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ج   لى محتوى البرنام  والنمذجة الشةكلية عند التدريب ع  تم ااعتماد على اسةتراتيجيتي النمذجة التعبيرية  -

عطاء وصةةةةف لمكوناته  عن بنية النظام المعغوض عليهم وإفمن خاقل النمذجة التعبيرية يطلب من الطاقب التعبير

النظام بغغض  ات   و وصةةةةةةةف العمليات التي تجغى على  وحدوده   وعاققات السةةةةةةةبب والنتيجة بين تلك المكون

غاره   واقترا  وتفقده توازنه واسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةتقلى النظام تحقيق أهدافه   وتحديد العوامل الدخيلة التي تؤثغ ع

لتأثيرات الامنية ازن مغة أخغى   بالإضةةةةافة إلى وصةةةةف ا الإجغاءات الممكنة التي تؤدي إلى وصةةةةوله لحالة التو

يجةةة التغيرات تةةائج غير المتوقعةةة التي قةةد تحةةدث نت  التي تغير من حةةالةةة النظةةام وتطوره عبر الامن   والن 

رسةةةةةم المخطط البنائي  ة الشةةةةةكلية؛ فمن خاقلها سةةةةةيتمكن الطاقب منا النمذجالمسةةةةةتقبلية الحادثة للنظام . أم

ية الغاجعة المعازة ة بين تلك المتغيرات وحلقات التغذللنظام والذي يحوي متغيرات النظام والغوابط السةةةةةةةةةةةةببي

نظام تحقيق ال ترات التأخير الغئيسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةية المؤثغة علىوالموازنة التي تم تكوينها من تلك الغوابط وتحديد ف

 لأهدافه . 
ة جامعة المنيا لضةةمان بة علم النفس التربوي بكلية التربيتم تطبيق البرنامج على طاقب الفغقة الغابعة بشةةع -

ة والتي تم ميم التجغيبي ذو المجموعة الواحدتجانس الطاقب في معظم الخصةةةةةةةةةةةائص   كما تم اتباع التصةةةةةةةةةةة 

 اميكية المعقدة . تمثيل البصغي واللفظي للأنظمة الدينلاختبارها قبلياً وبعدياً على المتغير التابع وهو ا
واللفظي للأنظمة  المنظومي في كفاءة التمثيل البصةةةةةةةةةةةةةغي تم قياس أثغ التدخل المعتمد على مهارات التفكير -

 لهذا الغغض . الديناميكية المعقدة لدى الطاقب بواسطة اختبار معد
 ليها في البحث الحالي .ع وفيما يلي عغض للمهارات السبع التي تم ااعتماد

 مهارة التفكير الديناميكي  Dynamic Thinking Skill  
تغيرات التي تمتد عبر ات التدريجاية الحادثة في سلو  المالتفكير الديناميكي هو القدرة على ماقحظة التغير

سم مسار للسلو  ل رف الغاهن في سياق تدرج زمني من خاقالامن ؛ وهذا يعني أن الفغد يحتاج إلى وضع الموق

حد أو أكثغ من المسارات  الحالة الغاهنة بالإضافة إلى وا؛ وبحيث يمتلك هذا المسار تقسيماً زمنياً يتمثل في

ض ديناميكي في حالة التعغ. ويتم توظيف مهارة التفكير ال(Richmond,1993, 942) المستقبلية

ت ؛ وفي هذه الحالة يجاب ستقبلية لتلك الخيارالنتائج الملموقف الأخذ بأحد الخيارين المتاحين بناءً على ا

 الحسبان تأثير ير وعلى المدى البعيد مع الوضع فيدراسة كل اختيار على حده ونتائجه على المدى القص

 Dehdarian et)سوءً لذي سيتم اتخاذه حتى ا تاداد المشكلةيار اختالتغيرات الامنية على نتائج اا
al., 2015, 8)  . 

 كير في المنظومة كسببمهارة التف System – as – Cause Thinking Skill  
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در  أن هذا السلو  صغ النظام التي تشكل سلوكه   وأن يفي هذه المهارة يجاب أن يفكغ الفغد في أبعاد وعنا

بداً من قغارات  ا قوانين الطبيعة على هذه العناصغالماقحظ يمكن أن يكون نتيجة للعاققات التي فغضته

لة عندما يواجه الشخص بمشك. ووفقاً لهذه المهاره ؛ ف (Richmond,1993, 943) شخص معينوأفعال 

ونة لبنية المنظومة التي لمشكلة   ثم يبحث عن العوامل المكما فإنه يبدأ في تحديد المنظومة التي تخلق سلو  ا

 . (Dehdarian et al., 2015, 9)تسببت في حدوث المشكلة 

 يمهارة التفكير الإجغائ Operational Thinking Skill 
ير في الكيفية التي عاققات السببية بين الأحداث والتفكيستطيع المتبع لمهارة التفكير الإجغائي تمييا ال

لواقع ا بصورة مجغدة بعيدة كل البعد عن اتحدث بها الأشياء والظواهغ بداً من التفكير فيه

(Richmond,1993, 945)معينة  لأسباب التي أدت إلى نتائج. وفي هذه الحالة يتم التفكير في ا

تفكير الإجغائي المشكلة . ويمكن توظيف مهارة ال بالإضافة إلى تفسير العمليات التى تجغي على نظام

غ الأسباب التي ا وتحديد الخطأ في ااستنتاج وذكعندما يكون من الضغوري التعليق على أسباب مشكلة م

 . (Dehdarian et al., 2015, 10)كثغ منطقية تبدو أ

  مهارة تفكير الحلقة المغلقةClosed Loop Thinking Skill  
ن العمليات المستمغة إنهم يغون العالم على أنه مجموعة معندما يفكغ الأفغاد باستخدام الحلقات المغلقة ؛ ف

 ,Richmond,1993) ات أحادية البعدئمة من العاققالتي تعتمد على بعضها البعض بداً من رليتها كقا
ابط( التي تبين استخدام المتغيرات والأسهم )الغووقصص الحلقات السببية المغلقة يعبر عنها ب.  (946

التأثير هنا عادة ما يقدم ف ذلك لجعل الموقف أفضل أو أسوأ .الكيفية التي يؤثغ بها أحد المتغيرات في الآخغ و

لبعض بل الأسباب نفسها تؤثغ في بعضها ا تغذية راجعة تؤثغ على واحد أو أكثغ من الأسباب ؛

(Nedra,1995,p.3) اذه سيكون له أن كل قغار أو إجغاء يتم اتخ . وابد أن يفهم مفكغ الحلقة المغلقة

تخاذ القغارات في ضع الذي يتم بناءً عليه ايل الوعواقب غير مقصودة والتي تكون هي المسئولة عن تشك

ظومة المشكلة هارة أن يعلق على مصدر تدهور وضع منالمستقبل . وعلى المفكغ المنظومي وفقاً لهذه الم

(Dehdarian et al., 2015, 10)  . 

  )مهارة التفكير الغابي )الشموليForest Thinking Skill 
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لتركيا على العناصغ ات والأحداث بصورة كلية بداً من اتمكن هذه المهارة الأفغاد من رلية منظومة العاقق

. (Richmond,1993, 942)حليل إلى التركيب بطغيقة منعالة ؛ فهي تعني الذهاب إلى ما بعد الت

النظام أي تحسن ؛ بل   م في تحسن بينما ا يظهغ سلوووفقاً لهذه المهارة يكون كل أو بعض عناصغ النظا

لك المهارة من خاقل التأكيد ير لماذا يحدث ذلك ؟ . ويمكن تطبيق تويكون المطلوب تفس  وربما يظهغ انهياراً 

غم والتناسق الحادث قق أهداف النظام ومنفعته هو التناعلى أن الكل أكبر من مجموع أجاائه   وأن الذي يح

 .  (Dehdarian et al., 2015, 10) تبين المكونا

  مهارة التفكير الكميQuantitative Thinking Skill 
القيام به يكون ناتجاً  ل قغار يتم اتخاذه أو كل سلو  يتمفي التفكير الكمي ابد أن يفهم الشخص المفكغ أن ك

دوافع التي تكون أو يكون ناتجاً عن مجموعة من ال عن مجموعة من ااتجاهات التي ينحاز إليها الفغد  

اهات التي دفعت ذه المهارة أن يحدد الدوافع وااتجولة عن تشكيل الوضع القائم . وعلى القائم بهمسئ

يسعى النظام إلى تحقيق  نإلى جانب تحديد أصحاب المصلحة الذي  أصحاب المشكلة إلى اتخاذ قغارات معينة 

 . (Richmond,1993, 946)رغباتهم وأهدافهم 

 العلمي التفكير مهارة Scientific Thinking Skill 
 كونت الفغضيات هذه وأن ؛ غضياتف على تقوم نماذج في يفكغ أنه الشخص يدر  أن ابد العلمي التفكير في

 الطبيعة من يحسن بما دورية رةبصو ومغاجعتها الفغوض تلك تباراخ يجاب وأنه   التطبيق محدودة دائماً

 . حولنا من الواقع وتحديات غوفظ مع للتكيف باستمغار نفسها يرتغ والتي حولنا من للنظم الديناميكية

 المكاسب ضوء في الطويل المدى على ئجهانتا وتقييم المشكاقت حلول طبيقت يتابع أن المهارة بهذه القائم وعلى

 .  [(Richmond,1993, 946) الحلول تلك تطبيق عن الناتجة والخسائغ

  المعقدة اميكيةالدين للأنظمة المعغفي التمثيل:  ثانياً

 بالطبيعة تتصف التي نظمةالأ وفهم المشكلة حيا لتمثيل اتالأدو أنسب من المنظومية المخططات تعد  

 كاًق تشكل تيوال والمترابطة المتفاعلة ناصغالع من لمجموعة تنظيماً تعد ومةالمنظ لأن ونظغاً.  المعقدة الديناميكية

 ذلك يتمو   واكتمااً دقة أكثغ بطغق ابه الخاصة البنية تمثيل له لامي وتفسيرها فهمها فإن لذا ومعقداً  موحداً

 إحدى عدت التي المنظومية النماذج بناءو رسم في المتمثلة وأدواته وميالمنظ التفكير لغة على ااعتماد خاقل من

 .  الأنظمة كتل لتمثيل الباحثون اعتمدها التي الصيغ
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 ةالتغذي حلقات   السببية لغوابطا)  البناء أحجار رموز من يطةبس مجموعة في النظم نمذجة أدوات وتتمثل

 هذه كنوتم.  عليها تجغى التي لعملياتا وتوضيح   الخغائط لتكوين(  أخيرالت فترات   والموازنة المعازة الغاجعة

 رسوم ورةص في( النواتج) المخغجات غاقبةوم   بإنشائه قاموا الذين نموذجال واختبار تشغيل من المتعلمين الأدوات

 . (Jonassen, 2005, 90) جداول أو بيانية

 .  تعقيداً الأكثغ يناميكيةالد الأنظمة لتمثيل الأدوات نم قوية مجموعة النظم نمذجة توفغ ثم ومن  

  المعقدة الديناميكية لأنظمةا عن المعبرة البصغية المخططات إنشاء -1

 ااطاقع عدب اشتقاقها تم والتي   لتاليةا المقترحة للخطوات وفقاً النظام عن المعبر البصغي المخطط إنشاء يمكن   

 & Senge(1990); Nedra(1995); Goodmanوالأدبيات الدراسات من العديد على
Karash(1995); Al-Diban & Ifenthaler(2011); Schaffernicht & 

Groesser(2011)    ( .2012) حسن أحمد دينا  ( 2009) محمد محمود منال 

 .  بها المقدمة(  الأنظمة)  وصللنص الممثلة المخططات رسم من ننتمك حتى التالية الأمثلة دراسة ويمكن  

 نويصةةبحو   آدائهم مسةةتوى على ؤثغي مما   الصةةحية حالتهم تدهور لىإ يؤدي سةةوف للمخدرات الشةةباب تناول إن" 

 مسةةةتوى  من ويايد   المسةةةاءلة  إلى عغضةةةهم ي الذي الأمغ   أعمال من به لفونيك ما أداء عن تخاذاً وأكثغ كفاءة أقل

 " . المخدرة وادالم من المايد بتناول الهغوب لىإ يدفعهم مما عاتقهم  على الملقاة الضغوط

  : التالية الخطوات اتباع يجاب مخطط صورة في السابق النص تمثيل يتم لكي

 . بالنص الغئيسية المتغيرات تحديد -

 أو مغتفع أداء من بداً الأداء مستوى  ةكتاب فيجب. كمياتها أو ستوياتها م تحديد دون فقط المتغيرات أسماء كتابة -

 غوطالض  مستوى  كتابة أو سيئة   حيةص  حالة أو جيدة صحية  حالة من بداً الصحية  الحالة كتابة أو منخفض  أداء

 . هكذاو منخفضة ضغوط أو مغتفعة ضغوط من بداً
 يوضع ثبحي سهم صورة في السببية عاققةال هذه تمثل ثم   نتيجة يعد نهام وأي سبباً يعد المتغيرات من أي تحديد -

 : يلي كما السهم سرأ عند والنتيجة السهم قاعدة عند السبب

 . الصحية الحالة لىع يؤثغ المخدرات تناول نأ يعني وهذا الصحية الحالة  المخدرات تناول

 يتبعه ينالمتغير أحد زيادة أن أي)  ديةطغ عاققة المتغيرين بين لعاققةا كانت إذا السةةهم على)+( عاقمة وضةةع يتم -

 يتم كما   (  به  المغتبط الآخغ المتغير في قصن يتبعه  المتغيرين أحد  في نقص أيو   به  المغتبط الآخغ المتغير في زيادة 
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 نقص تبعهي المتغيرين أحد زيادة أن أي ) عكسةةية عاققة المتغيرين بين قةالعاق كانت إذا السةةهم على( -) عاقمة وضةةع

 : يلي ماك(  به المغتبط الآخغ المتغير في زيادة يتبعه المتغيرين أحد في نقص وأي   به المغتبط الآخغ المتغير في

 سةةةةةةةاءت كلما   راتالمخد تناول زاد كلما نهأ يعني وهذا.  الصةةةةةةةحية الحالة  المخدرات تناول 

 حيةالص  الحالة تحسنت  كلما   دراتالمخ تناول قل فكلما صحيح  العكسو. ( الصحية  الحالة قلت)  الصحية  الحالة

 .  عكسية عاققة هي الصحية لحالةوا المخدرات تناول بين العاققة أن أي. 

 مسةةةتوى في ثغتؤ الصةةةحية الحالة أن يعني وهذا   الأداء مسةةةتوىالصةةةحية الحالة:  آخغ ومثال

 وىمسةةةةةت ارتفع كلما الصةةةةةحية الحالة تحسةةةةةنت كلما أنه بمعنى.  طغدية قةعاق المتغيرين بين العاققة وأن   الأداء

 .  ينخفض سوف الأداء مستوى إنف الصحية الحالة ساءت كلما أو   الأداء

 نأ بمعنى.  بالنص المتضةةةةةمنة يراتالمتغ بين الدائغية الحلقات افاسةةةةةتكشةةةةة بتمعن أخغى مغة النص قغاءة يجاب -

 من ايداًم يضيف  سوف  C المتغير أن كما   C المتغير إلى يؤدي سوف  B المتغير وأن   B المتغير إلى يؤدي سوف  A المتغير

 راتالمخد تناول)  المتغيرات ينب السببية  العاققات تأملنا ذاإ:  كالتالي السببية  الحلقة ليغلق A المتغير في التأثير

 ساءت  كلما المخدرات تناول زاد كلماف.  مغلقة سببية  حلقة تكون نهاأ نجد( الضغوط  – الأداء – الصحية  الحالة –

سيئة ا الصحية  الحالة أن كما   الصحية  الحالة  زيادة لىإ سيؤدي  الأداء تغاجع أن كما   الأداء تغاجع إلى ستؤدي  ل

 عبري الذي السةةببية  الحلقة مخطط ثيلتم ويمكن.  المخدرات تناول من المايد إلى تؤدي الضةةغوط  وزيادة   الضةةغوط 

 :  كالآتي السابقة العاققات عن

 

 R بالغما لها ويغما Reinforced Feedback Loop عازةم راجعة تغذية حلقة تسةةةةةةةةةةمى الحلقة وهذه   
 قد أو   السةةابق المثال في كما اسةةتمغارب وتغاجعه الموقف انهيار إلى ؤديت الحلقة وهذه.  الحلقة داخل وضةةعه ويتم

 أو فغاًص  السالبة  الإشارات  عدد كان ذاإ بسهولة  الحلقة هذه على ويستدل  . باستمغار  وتقدمه الموقف نمو إلى تؤدي

  . مستمغة بصورة للموقف نمواً تسبب معازة راجعة تغذية لحلقة اًمخطط يبين التالي والمثال. زوجياً عدداً

 المايد غاءشةةة -الأجبان بيع – للأجبان لفاق ا إنتاج)  الآتية الثاقثة لمتغيراتا بين السةةةببية العاققات تأملنا فإذا   

شغا  الأربا  جني إلى يؤدي مما البيع معدل زاد كلما للأجبان اق الف إنتاج زاد كلما أنه نجد( الأبقار من  من المايد ءو

 السةةةةةابقة العاققات يوضةةةةةح لذيا السةةةةةببية الحلقة مخطط رسةةةةةم ويمكن .الأجبان من المايد إنتاج ثم ومن الأبقار

 :  كالآتي
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 .  متغيراته سلو  في مغاًمست نمواً يظهغ السابق الموقف أن يتضح  

 Balanced Feedback  لموازنةا الغاجعة التغذية حلقات هي عةالغاج التغذية حلقات من آخغ نوع وهنا   
Loop بالغما لها ويغما B  .ستقغار  إلى تؤدي التي وهي  هذه تحديد ويمكن.  تااناا حالة إلى ووصوله  لنظاما ا

 السببية قةالحل على ومثال.   فغدياً دداًع السببية الحلقة مخطط في البةالس الإشارات  عدد كان إذا بسهولة  الحلقة

 توافقال اسةةتراتيجيات زادت فكلما   ( الضةةغوط – التوافق اسةةتراتيجيات)  المتغيرين بين السةةببية العاققات الموازنة

 لعاققةا تمثيل ويمكن.  التوافق جياتاسةةتراتي إلى اللجوء إلى الحاجة قلت الضةةغوط قلت وكلما   الضةةغوط قلت كلما

 .    يةالتال الموازنة السببية بالحلقة السابقة

 

 (. واحد) فغدي عدد يهاف السالبة الإشارات وعدد توازنهو الموقف استقغار إلى تؤدي الحلقة فهذه  

 ما عادةف.  المعغوض النص يقتضيه  ما سب ح على موازنة أو معازة كانت واءس  راجعة تغذية حلقة من أكثغ دمج ويمكن  

 :التالي المثال خاقل من ضحيت كما الغاجعة التغذية حلقات نم خليطاً ويتضمن تعقيداً أكثغ النص يكون

 والفقغ.  فقغال من المايد  إلى يؤدي الذي  مغالأ والإنتاج   العمل  على لقادرة ا الكوادر غياب  إلى والأمية  الجهل  يؤدي"  

 غير أمي جاهل شةةباب عن يسةةفغ امم الأطفال عمالة ظاهغة وانتشةةار يمالتعل من التسةةغب إلى الأطفال يدفع بدوره

 .  واانتاج العمل على قادر

 واجر أجل من الأجنبية اسةةةةةتثماراتا لجذب الدولية الصةةةةةفقات وعقد وليةالد المعونات إلى تلجأ الفقيرة والدول  

"  أبنائهم تعليم على الإنفاق إلى بهم يدفعو الأسغ  دخل زيادة إلى يؤدي لذيا الأمغ   البلد داخل ااقتصادية  الحغكة

 . 
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 : يلي كما قالساب النص عن المعبر المخطط رسم ويمكن  

 

 وتغاجعه لموقفا انهيار تمثل والتي  R معازة حلقة أحدهما   جعةالغا للتغذية حلقتين المخطط يتضةةةةةةةةةةةةةةمن حيث  

 الأخغى لقةوالح.  الفقغ من المايد إلى ؤديي الذي الأمغ والأمية الجهل ارانتشةة على الفقغ تأثير تبين فهي باسةةتمغار

وهو اللجوء إلى  م إلى حالة ااسةةةتقغار والتوازنوالتي تقدم الحل الذي يؤدي إلى وصةةةول النظا B موازنة حلقة تمثل

ويخلق جيل متعلم  لدخل ويدفع الأسةةغ إلى تعليم أطفالهمااسةةتثمارات وزيادة النشةةاط ااقتصةةادي مما يايد من ا  

 لثغاء. لمايد من الغفاهية واقادر على العمل واانتاج مما يقلل الفقغ ويؤدي إلى ا

تأخير هي عبارة عن الفواصةةةةةةةةةةل الموازنة نوعاً من التأخير . ففترات الو تمتلك عمليات التغذية الغاجعة المعازة  -

بعيد   أو أننا نوظف شخصاً   الآن لنجني الأربا  في المستقبل ال  الامنية بين الأفعال ونتائجها . فمثاًق نحن نستثمغ 

اهلها على المدى القصةةةةير نتجاً بشةةةةكل كامل . وفترات التأخير يمكن تجم اليوم ولكن قد تمغ الشةةةةهور قبل أن يكون

تجةةه نحو النظغة الغةةة لأن الغليةةة المنظوميةةة للموقف تولكن على المةةدى الطويةةل يكون لفترات التةةأخير أهميةةة بةة

 طويلة المدى لنتائج أفعالنا . 

الغابط بين المتغير الذي  ين يقطعان السةةةةةةةةةةهمخطين متوازيغيق ويتم تمثيل فترة التأخير بين الفعل ونتيجته عن ط  

هو موضةةةةةح يلة من الامن كما يبين أن نتائج الفعل سةةةةةوف تظهغ بعد فترة طوليعد سةةةةةبباً والمتغير الذي يعد نتيجة ؛ 

 التالي :  بالمثال

على المدى  لحل يكون فعااًد فوائد البنو  ) المشكلة ( وهذا ا" قد تتجه بعض الشغكات إلى القغوض من كحل لتسدي    

 المقصةةةةودة له ) فوائد  من تطبيق هذا الحل تظهغ النتائج غير القصةةةةير فقط   إا أنه بعد فترة زمنية ) فترة تأخير ( 

ن المخطط  " ؛ كما يتبين مئد البنوتجعل المشةةةةةةةةةكلة أسةةةةةةةةةوأ ؛ حيث تاداد فوا Rالقغوض ( والتي تخلق حلقة معازة 

 : التالي
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تغيرات الغئيسةةةةةية    ئيسةةةةةية يجاب أن يحتويها المخطط هي : الم يتبين أن هنا  مؤشةةةةةغات ر  ؛ من العغض السةةةةةابق   

  فترات (لمعازة أو الموازنةا)وع حلقة التغذية الغاجعة العاققات أو الغوابط السةةةةةةةةةببية الطغدية والعكسةةةةةةةةةية   ن 

 التأخير إن وجدت . 

 المعقدة الديناميكية تقديغ كفاءة المخططات البصغية المعبرة عن الأنظمة -2

مقارنة النماذج كية المعقدة قضةةةةةايا مثل توضةةةةةيح وقياس وتناولت الدراسةةةةةات المتعلقة ببحث الأنظمة الدينامي  

مااً . وفيما يلي عغض  تلك النماذج لتكون أكثغ دقة واكتالبنائية لتلك الأنظمة . بالإضةةةافة إلى تطويغ وتحسةةةين

موذج أو البناء  الحسةةةةةةبان عند الحكم على كفاءة النفي لتلك الدراسةةةةةةات للكشةةةةةةف عن المتغيرات التي تم أخذها 

 الهيكلي للنظام الذي يتم تمثيله والعمليات عليه . 

عهم لعينة ببنائها وذلك بعد إخضةةةةةةةةةةةةةةةافي تقييمه للنماذج التي قام أفغاد ا Veburgh(1994)حيث اعتمد   

لنظام   وعلى عدد العاققات المعبر عن اتضةةةةةةةةةةةةمنة في النموذج لمنهجية "بناء نموذج المجوعة" على عدد المفاهيم الم

تي أظهغها الأفغاد في الغاجعة )المعازة   الموازنة( ال والغوابط السةةةةةةببية وصةةةةةةحتها   وعلى عدد حلقات التغذية 

 25نظمة الديناميكية لةةةةةةةة بمقارنة النماذج العقلية للأ Doyle et al.,(1996)نماذجهم العقلية . كما قام 
تصةةةةةادية الكبيرة" قد غيرت القائم على محاكاة لعبة "الموجة ااق اف ما إذا كان التدخلطالباً في محاولة اكتشةةةةة

 هذه الدراسةةة تم تهم الخاصةةة بالدورة ااقتصةةادية . وفي النماذج العقلية التي يسةةتخدمها الطاقب في اسةةتنتاجا 

ين المتغيرات وكمية عاققات ب يرات وعدد الغوابط أو العاققاتمقارنة النماذج العقلية للمشاركين بحساب عدد المتغ   

ئم على المحاكاة باسةةتخدام التدخل القا  Doyle et al.(2009)التغذية الغاجعة . وفي دراسةةة اخغى قام بها  

على عدد  مشةةةةةةةةاركاً . حيث اعتمد التحليل 46نظام لدى بواسةةةةةةةةطة الكمبيوتغ وتأثيرها على النماذج العقلية لل

الحدث إلى نهايته.  لى طول المسةةةةةةةارات السةةةةةةةببية للظاهغة من أول عالأحداث وعدد الغوابط لكل حدث وأيضةةةةةةةاً 

غيق تحديد عدد ات الديناميكية للنموذج العقلي عن طبالإضةةةةةةةةةةةةةةةافة إلى ذلك قاموا بالتحليل الإمبريقي للمكون

ؤداها أن الحلقة متوسةةةط الحلقة لضةةةبط الحقيقة التي م  حلقات التغذية الغاجعة وذلك بقسةةةمة عدد الحلقات على

ن عن طغيق حسةةةةةاب كما قاموا بحسةةةةةاب بعد الامن والمكا ل يمكن أن تكون جاءً من حلقات أخغى إضةةةةةافية .الأطو

 للمسار المحتمل .  تى نهايته وقسمته على الطول الأكبرالقيمة العظمى لطول المسار السببي من بداية الحدث ح

لنماذج العقلية لدى التغيرات في ابقياس  Fokkinga et al.,(2009)وتاامناً مع الدراسةةة السةةابقة ؛ قام    

دد المتغيرات في "   حيث اشةةةةةتملت المقارنة عStudy Designفغداً باسةةةةةتخدام تدخل "تصةةةةةميم الدراسةةةةةة   44

راسةةةة أن عدد المتغيرات د حلقات التغذية الغاجعة . وبينت الدالنماذج التي قام الأفغاد ببنائها   كما اشةةةتملت عد
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ت المشتركة أو في عدد حلقات  لتوصل إلى تغيرات حادثة في عدد المتغيرا ل . ولم يتم اازداد بصورة دالة نتيجة للتدخ 

 التغذية الغاجعة . 

ية تدخاقت . حيث قلية للنظم الديناميكية بدون إجغاء أوأجغيت دراسةةةةةات أخغى لبحث التشةةةةةابه في النماذج الع  

اركين عقلية الديناميكية للمشة لبمقارنة النماذج ا Capelo & Dias(2009); Plate(2010)قام كل من 

عاققات والغوابط  صةةةةةةةةةةوره الخبراء . ثم قاموا بمقارنة البالنموذج المعياري لنظام ما في مجال المحاسةةةةةةةةةةبة كما ت

 دخل التقاربي . المتشابهة بين النموذجين . وتسمى هذه الطغيقة بالم

لإضةةةةةةةةةةةةةةةةافية عن التغذية ا باختبار تأثير المعلومات Dunham(2002); Gary(2008)كما قام كل من   

الأداء عنةدمةا يةدعم     لهم أن دقةة النموذج العقلي يعاز من  الغاجعةة للنظم المعقةدة على جودة القغار . حيةث تبين   

كما يدركها صةةةةةةةانعي  ط المشةةةةةةةتركة بين كل زوج من المتغيراتبمعلومات التغذية الغاجعة. كما قاموا بقياس الغواب

قدم للمشةةةةةةاركين قائمة من   Dunham(2002)وسةةةةةةب . ففي دراسةةةةةةة   المحالقغار ومقارنتها بالنموذج المثالي 

قلي بحسةةةاب نسةةةبة  حسةةةاب درجة التشةةةابه في النموذج العالمتغيرات وطلب منهم تحديد درجة اارتباط بينها وتم

م بتوسةةيع القياسةةات باسةةتخدا   Gary(2008). وقام  العناصةةغ في اختبار المعغفة المجاب عنه بصةةورة صةةحيحة  

طبية هذه العاققات  لسةةةةببية بين متغيرين   كما قام بقياس قأسةةةةئلة المعغفة التي تميا العاققات ا مجموعتين من

ين والسةةةةلو  الذي تم تغذية الغاجعة الوسةةةةيطة بين كل متغيروعدد المتغيرات في النموذج العقلي   وعدد حلقات ال

 توليده بواسطة بنية النموذج . 

 Distanceعد على تطبيق طغيقة نسةةةةةةةةةةةةةبة التبا Schaffernicht & Groesser(2011)واعتمد   
Ratio ذج ككل   وعلى اب نسةةبة التباعد على مسةةتوى النمولوصةةف درجة اانحغاف بين النموذجين . حيث تم حسةة

وق( الحقيقية بين لتباعد بقسمة عدد ااختاقفات )الفغ مستوى الحلقة   وعلى مستوى العناصغ . وتحسب نسبة ا        

وجد اختاقفات بين اتج العملية السةةةةةةةابقة بين الصةةةةةةةفغ )ا ي الفغوق المحتملة . وينحصةةةةةةةغ نالنموذجين على عدد 

تغيرات والغوابط مختلفة والواحد الصةةةةةحيح   ) ويعني أن كل الم النموذجين  ويعني أن النموذجين متماثلين تماماً(  

 وأن النموذجين مختلفين تماماً( . 

 الآتي :  بناءً على الدراسات السابقة تم التوصل إلى

ذج والتي تمثل عناصةةغ لى عدد المتغيرات المتضةةمنة في النموتم الحكم على صةةحة النموذج البنائي للنظام بناءً ع -

تغذية الغاجعة التي ك المتغيرات وصةةةحتها   وعدد حلقات الالنظام   بالإضةةةافة إلى عدد الغوابط السةةةببية بين تل

لدراسةةات السةةابقة إلى أن  نوعها )معازة   موازنة( . حيث أشةةارت او تعد مؤشةةغاً على الطبيعة الديناميكية للنظام

ا أشةةارت إلى أنه كلما ج البنائي بالنظام محل الدراسةةة   كمالعناصةةغ السةةابقة تعد مؤشةةغاً على درجة إلمام النموذ  

 كثغ كفاءة.كان النموذج أكثغ توسعاً كلما كان تمثيله للظاهغة أ
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بنائية والنماذج العقلية لتمثيل المعغفي على مقارنة المخططات الفاءة ااعتمدت بعض الدراسةةةةةةةةةةةات في تقديغ ك -

بر عن النظام . وذلك لتدخل على جودة وكفاءة النموذج المعللمشةةةةاركين قبل وبعد التدخل التجغيبي لبيان تأثير ا

 Veburgh(1994); Doyle et al.(1996); Doyle et al.(2009); Fokkingaفي دراسةةةةةات 
et al.(2009)  النموذج الذي  مثيل المعغفي بدرجة التقارب بين. كما قامت بعض الدراسةةةةةةةات بتقديغ كفاءة الت

لذي تم تح        ياري للخبير ا مه المفحوص والنموذج المع ثا         قد نه النموذج الم بأ يه  مه واتفق عل لك في  كي لي . وتبين ذ

 ;Dunham(2002); Gary(2008); Capelo & Dias(2009); Plate(2010) دراسةةةةةةةةةات 
Schaffernicht & Groesser(2011)   . 

ذج قام الطالب تي يتم بها تقديغ الدرجة على كل نمويسةةةةةةتفاد من الدراسةةةةةةات السةةةةةةابقة في تحديد الطغيقة ال  

اذج المنظومية التي طط . وعلى هذا الأسةةةاس تم تقديغ النمبإنشةةةائه . بالإضةةةافة إلى كيفية الحكم على كفاءة المخ

ا من قبل الخبراء   وبحيث تها بالنماذج المعيارية التي تم تحكيمهبناءً على مقارنكونها الطاقب عينة الدراسةةةةةةةةةةة 

  عدد حلقات التغذية  لمتغيرات التالية : عدد المتغيراتتشةةةةمل الدرجة الكلية على النموذج مجموع الدرجات على ا

لعاققات السببية واتجاهها   ا بط السببية في كل حلقة   صحة   الغاجعة   نوع الحلقة )معازة   موازنة(   عدد الغوا

ة التي يحصل عليها   النموذج ككل وصحتها . وتعد الدرج نوع العاققات )طغدية   عكسية(   عدد فترات التأخير في 

  التمثيل البصغي .الطالب في جميع النماذج المطلوب إنشائها هي درجته في

سيتم معغفة التطور الحادث في تلك النماذج عن    شائها قبل وبعد  ة النماذج التي قام اطغيق مقارن كما  لطاقب بإن

 ومي . أثغ التدخل على كفاءة المخطط المنظ التدخل المعتمد على مهارات التفكير المنظومي لمعغفة

 لمعقدةتقديغ كفاءة التمثيل اللفظي للأنظمة الديناميكية ا-3

سةةةةةةةةةةتراتيجية النمذجة ية من خاقل الأنظمة الديناميكقامت بعض الدراسةةةةةةةةةةات بتقديغ كفاءة التمثيل اللفظي ل  

فحوص أثناء أو بعد أدائه هية أو المكتوبة التي يدلي بها المالتعبيرية لمكونات النظام وتحليل البروتوكوات الشةةةةةةةةف 

عليه . وقد أشةةارت  ه العقلي لمكونات النظام والعملياتللمهمة مباشةةغة   والتي تصةةف طغيقته في التفكير وتصةةور  

وصةةةاف المدرجة بالنموذج والأوصةةةاف التي يدلي بها المفحوص مع الأ كلما اقتربت التعبيرات تلك الدراسةةةات إلى أنه

 ثغ كفاءة . المعياري للخبير كلما كان التمثيل اللفظي للنظام أك

في ااتجاهات المعغفية  بجمع البيانات الخاصةةةةةةةةةةةةةةةةةة بالتغير Cavaleri & Sterman(1995)حيث قام   

نمذجة المنظومية الكيفية ات السةةةلوكية وأسةةةاليب الإدارة من خاقل ال ير في الممارسةةةالخاصةةةة بطغيقة التفكير والتغ

سمعية لما يدلي به الأفغاد    سيناريوهات لفظية   بالإضافة إلى    والمقاباقت والتسجياقت ال  تحليل نتائج الأعمال من 
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م  تحول في فهم النظس اللقيا الطغق الكيفية Huz et al.(1997)من السةةةةجاقت المحفوظة . وبالمثل اسةةةةتخدم 

ختبرين تقدمهم مع المختبرين والتي يقيم فيه الم عن طغيق تسةةةةةةةةةجياقت سمعية وبصةةةةةةةةةغية للمقاباقت التي أجغيت 

عمق للنواتج والماقحظات لأفغاد موضع البحث   والتحليل المت بأنفسهم . بالإضافة إلى تسجيل التفكير غير الغسمي ل   

 . الأرشيفية

ة مقترنة بطغيقة تحليل على اسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةتخدام مهام في بيئة محاكا Maani & Maharaj(2001)واعتمد   

التفكير بصةةةةةوت عال  ا أداة للتقييم الطلب من المختبرينالبروتوكوات اللفظية. وتتضةةةةةمن هذه الطغيقة باعتباره

لتبين ليلها وتنظيمها لأفغاد من سيناريوهات لفظية بغغض تح أثناء الأداء على مهام المحاكاة وتسجيل ما يدلي به ا 

 مدى فهمهم لبنية النظام المتضمن بالمهمة . 

سة       شاركون في درا صناعية وذ تمثياقت عقلية أكثغ دقة واكتم Brewster(2008)وأظهغ الم لك من ااً للبيئة ال

ة التحليلية للبيئة ا إليها عند تكليفهم بمهمة المغاجعخاقل الأحكام الدقيقة والقغارات الصةةةةةةةائبة التي توصةةةةةةةلو 

كيفياً لتبين  صةةةةةةةةورة سةةةةةةةةيناريوهات لفظية وتم تحليلها ية الديناميكية   حيث قدمت تحلياقتهم فيااقتصةةةةةةةةاد

لدراسةةةةة سةةةةغد طلب من الطاقب عينة ا Tripto et al.(2013)تصةةةةوراتهم العقلية لتلك البيئات. وفي دراسةةةةة 

ومين من أجل نمذجة هغة جمل توضةةةح العاققة بين كل مفالمفاهيم المتضةةةمنة في كل موضةةةوع تمت دراسةةةته   ثم صةةةيا  

 النظام محل الدراسة وتحديد الأنماط . 

ضةةةةةةو  البنية لبروتوكوات اللفظية لاقسةةةةةةتدال على وتبين مما سةةةةةةبق اعتماد الدراسةةةةةةات على طغيقة تحليل ا  

 اءالأفغاد من تحلياقت سو لنظام والعمليات عليه . فما يدلي بهالمفاهيمية للأنظمة لدى الأفغاد ومعغفتهم لمتغيرات ا

ة على الأوصةةاف اللفظية وقد تم ااعتماد في الدراسةةة الحالي كانت شةةفهية أو مكتوبة تعد تمثياًق لفظياً للأنظمة .

أكيد على العاققات ظي للأنظمة المعغوضةةةةةةةةةةةةةةة عليهم   مع التالمكتوبة التي يدلي بها الطاقب لتقييم التمثيل اللف

لتفكير الدائغي أو لتفكير لديهم من التفكير الخطي إلى اا الدائغية الشةةةةةةةةةةةةةةبكية بين المتغيرات لتبين تحول طغيقة

  . الحلقي وهي اللغة التي يختص بها التفكير المنظومي

 فغضية البحث

 لل الذي تضمنته مشكلة البحث .تمت صياغة الفغضية التالية كإجابة محتملة على التسا
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لقبلي والبعدي للتمثيل ة في القياسةةين اموعة التجغيبييوجد فغق دال إحصةةائياً بين متوسةةطي رتب درجات المج -1

 عقدة لصالح القياس البعدي .البصغي  والتمثيل اللفظي للأنظمة الديناميكية الم

 منهجية البحث 

 أواً: منهج البحث 

قل وهو بغنامج التدريبي ي يهدف إلى دراسةةة أثغ المتغير المسةةت اعتمد البحث الحالي على المنهج شةةبه التجغيبي الذ  

لتمثيل اللفظي للأنظمة تابعة هي: كفاءة التمثيل البصةةغي  وا على مهارات التفكير المنظومي على متغيراتالقائم 

موعة الواحدة . حيث ج البحث على التصةةةةةةةةميم التجغيبي ذو المجالديناميكية المعقدة   العبء المعغفي . ويعتمد منه

موعة التجغيبية قبل اللفظي للمعلومات لدى المجالتمثيل تم تبين دالة الفغق بين مسةةةتويي التمثيل البصةةةغي   و 

الة الفغق بين مسةةةةةتويي  مي وبعد اانتهاء منه . كما تم تبين دتطبيق البرنامج المعتمد على مهارات التفكير المنظو

 بعد اانتهاء منه . جغيبية قبل تطبيق البرنامج التدريبي والأداء والجهد العقلي المغتبط به لدى المجموعة الت

 البحث عينة اختيار: نياًثا

 :  هما نوعين إلى البحث عين صنفت

 ااستطاقعية الدراسة عينة – 1

 صةةينالتخصةة من المنيا جامعة – لتربيةا بكلية الغابعة الفغقة طاقب نم ااسةةتطاقعية الدراسةةة عينة اشةةتقاق تم 

 طالباً( 200) ااسةةةةةةةةةةتطاقعية لعينةا أفغاد عدد بلغ وقد.  2019 – 2018 الجامعي العام في والأدبي العلمي

 .  عاماً 0¸46 عياريم وانحغاف   عاماً 22¸1 عمغ بمتوسط عاماً ( 23 – 21) بين أعمارهم تتراو  وطالبة

 من ةشةةةعب بكل والإناث الذكور من لةممث عينة بأخذ العشةةةوائية لطبقيةا العينة بطغيقة العينة اشةةةتقاق تم وقد  

 وحدة بقوائم محدد وه كما وطالبة طالباً(  783) الأصلي  المجتمع في معدده بلغ والذين والأدبية العلمية الشعب 

 طبقاً ااسةةةتطاقعية الدراسةةةة ينةع توزيع التالي الجدول ويوضةةةح.  ياالمن جامعة – التربية بكلية الطاقب شةةةئون

 . العلمي والتخصص   للنوع

 200= ن    العلمي والتخصص لنوعل طبقاً ااستطاقعية الدراسة عينة توزيع(: 1)جدول

 المجموع جغغافيا تاريخ فغنسي إنجلياي عغبي كيمياء أحياء فياياء رياضيات 

 51 2 4 3 7 6 3 2 5 19 ذكور

 149 8 15 19 23 22 22 21 8 11 إناث

 200 10 19 22 30 28 25 23 13 30 المجموع

  الأساسية البحث عينة -2
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)         لجامعيا بالعام الغابعة لفغقةا طاقب من وطالبة طالباً( 48) على التجغيبية الدراسةةةةةةةةةةةةةةةةةة تطبيق تم  

.  المنيا جامعة – التربية كليةب التربوي النفس علم بشةةعبة والمقيدين   الأول الدراسةةي الفصةةل(  2020/ 2019

 الخبرات في العينة فغادأ تجانس لضةةةةةةةةةةمان الشةةةةةةةةةةعبة ونفس لفغقةا نفس من التجغيبية العينة اختيار تم وقد

 ندع الوقت نفس في جميعاً بهم اءاالتق يسةةةهل وحتى   العلمية يةالخلف وفي الدراسةةةي  التخصةةةص وفي السةةةابقة 

 .قالتطبي ظغوف توحيد أجل من البرنامج تلقي

 :  يلي ما إلى عةالجام طاقب من والتجغيبية عية ااستطاق البحث عينتي اختيار أسباب وتغجع

 اإنجازه محاولة أثناء الغتبة ليعا تفكيراً تتطلب التي تلك خاصةةةةةة و الحالي البحث في المسةةةةةتخدمة  المهام إن -

 خصةةةةةةةةائص توافغ تعني القدرات ذهوه بها  المنوطة المعلومات هياتج متطلبات وطبيعة تتاقءم قدرات تسةةةةةةةةتلام

 الجةومع الماقئمة المعلومات تميياو والتجغيد التحليل على القدرة في بعضةةةةةةةةةةةةةها يتمثل   الفغد لدى محدد معغفية

 .الحالي البحث يمفحوص نوعية نفس من لمفحوصين اإ ممياة تكون ا الخصائص وتلك. المشكاقت

 المعقدة ةللأنظم المعغفي التمثيل مهام ثلم المختلفة المعغفية المهام لىع الأداء عن بغوتوكوات على الحصةةةةةةةول إن -

 ما هوو   المهام هذه على الأداء ندع واللفظي الشةةكلي بالتعبير لقياما يسةةتطيعون مفحوصةةين على تطبيقها يسةةتلام

 . الحالي البحث مفحوصي نوعية من للمفحوصين يتوافغ

 البحث أدوات إعداد: ثالثاً

 :  التالية الأدوات إعداد تم  

 .المعقدة ناميكيةالدي للأنظمة المعغفي التمثيل اختبار -1
 .  المنظومي يرالتفك مهارات على قائم تدريبي بغنامج -2

 المعقدة ميكيةالدينا للأنظمة المعغفي التمثيل اختبار -1

 الفقغ مهمة:  هي هماتم ثماني على موزعة مفغدة( 25) من الأولية تهصور  في ااختبار تكون : ااختبار وصف  -أ

   لموريا قبيلة في الأسما  تغبية همةم الأكاديمي  النجا  مهمة   لمهنيةا الضةةغوط مهمة   المياانية ضةةغط مهمة   

 قصةةةةةةةة صةةةةةةةورة في مفغدة كل صةةةةةةةيغت قدو.  المهارة – المعغفة – الغغبة مهمة   البطالة مهمة   الوزن فقدان مهمة

 قاتللعاق الطالب تمثل عنه لإجابةا تتطلب الأول:  سؤاان  قصة  لك ويلي   العاققات من مجموعة تصف  منظومية

 عن عبرالم المخطط لإنشاء  البصغي  ثيلالتم في قدرته باستخدام  عنها والتعبير بالقصة  المعغوض الموقف عناصغ  بين

 بعض بين المنطقية العاققات نع اللفظي التعبير علي القدرة نهع الإجابة تتطلب الثاني والسةةةةةةةةةةؤال   القصةةةةةةةةةةة

شتقاقها  يمكن التي العناصغ   في ااختبار تكون وبذلك.  كتوبةم لفظية وعبارات جمل صورة  في ذلكو القصة  من ا
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 على درةالق لقياس مفغدة( 25)   للمعلومات البصغي  التمثيل على القدرة لقياس مفغدة( 25)من الأولية صورته 

 .  للمعلومات اللفظي التمثيل
 كما   مفغدة بكل الوارد النص بنية يصةةةةةةف  الذي البنائي المخطط على وىاحت والذي الإجابة نموذج إعداد تم كما  

 مجموعة على الإجابة نموذج عغض تم وقد.  مفغدة كل في لمطلوبةا السةةةببية للعاققات لفظية صةةةياغة على احتوى

 .  الحالي ااختبار لىع الدرجة تقديغ في اعتماده المحكمين من

 حيحص  مؤشغ  كل على واحدة درجة عطاءإ تم   بإنشائه  الطالب يقوم ذيال البصغي  المخطط على الدرجة ولتقديغ  

 سةةةةببيةال الغوابط عدد   بالمخطط اردةالو المتغيرات عدد:  في لمؤشةةةةغاتا تلك وتتمثل.  المخطط في الطالب أظهغه

   (موازنة – معازة)  الغاجعة يةالتغذ حلقة نوع  ( عكسةةةةةية – طغدية) العاققات نوع   المتغيرات بين الصةةةةةحيحة

 الحصول  يتم السابقة  المؤشغات ب الخاصة  الدرجات وبتجميع. صحيح  بشكل  تحديدها تم التي التأخير فترات عدد

 الطالب عليها حصةةةل التي لدرجاتا بتجميع البصةةةغي التمثيل بعد لىع الكلية الدرجة وتقدر.  المخطط درجة على

 .  بإنشائها قام التي المخططات جميع في

 صةةةةفو عند الطاقب بها أدلى التي يةاللفظ للصةةةةيغ الكيفي التحليل تم   اللفظية العاققة على الدرجة ولتقديغ  

 لواردةا المتغيرات بين العاققة منطقيةو صةةحة على الحكم التحليل ذلك منتضةة وقد.  مفغدة كل في المطلوبة العاققة

 صةةةليح وبذلك.  التأثيرات من لمايدا بعضةةةها إلى تضةةةيف المتغيرات أن ىبمعن العاققة دائغية على الحكم تم كما  

 إما العاققة كانت إذا( 1) الدرجة على ويحصةةةةةةةةةةةةل.  يةودائغ منطقية العاققة كانت إذا( 2) الدرجة على الطالب

 تقدرو.  دائغية وغير منطقية غير ةالعاقق كانت إذا( صةةةفغ) الدرجة ىعل ويحصةةةل.  فقط دائغية أو   فقط منطقية

 يةاللفظ العاققات جميع في لطالبا عليها حصةةةةةل التي الدرجات تجميعب اللفظي التمثيل بعد على الكلية الدرجة

 .  بصياغتها قام التي

  بارلاقخت السيكومترية الخصائص من التحقق -ب

  ااختبار صدق

   المحكمين صةةةةةةةةدق:  هما بطغيقتين المعقدة الديناميكية للأنظمة غفيالمع التمثيل اختبار صةةةةةةةةدق من التحقق تم  

 . ماعنه أسفغت التي والنتائج قتينللطغي عغض يلي وفيما.  الأولى ةالدرج من التوكيدي العاملي التحليل وصدق

 لىع التحكيم بغغض والمعدة ختبارلاق الأولية الصةةورة  عغض تم   ااختبار صةةدق  من للتحقق :المحكمين صةةدق( 1)

.  يوطوأس   المنيا جامعتي – لتربيةا بكلية التربوي النفس علم قسمب  التدريس هيئة أعضاء من عضواً عشغة  اثنتي

 :  على آرائهم استطاقع وذلك

 . اللفظي والتمثيل البصغي التمثيل لقياس مفغدة كل مناسبة -
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 .  للمفغدة اللغوية الصحة -
 .  اللفظية  العاققات ةوصح   البصغية المخططات صحة لىع الحكم حيث من الإجابة بغوتوكول صحة -

 لتيا المفغدات على والإبقاء   % 80 نع عليها ااتفاق نسبة  تقل التي تالمفغدا حذف تم   المحكمين أراء وبتحليل

(  6  5  4)  لمفغداتا حذف تم ثم ومن .Cohen لمحك وفقاً وذلك أكثغ فيما % 80 عليها ااتفاق نسبة  تساوي 
 في الأسما  غبيةت مهمة في المتضمنة ( 15  14  13) المفغدات حذف تم كما    المياانية ضغط  مهمة في المتضمنة 

 ةالمفغد من الأول الجاء يقيس ثبحي مهمات سةةةةةةةةةت على موزعة مفغدة 19 من ااختبار تكون وبذلك.  الموري قبيلة

سفغت  كما. للفظيا التمثيل على القدرة الثاني اءالج ويقيس   البصغي  التمثيل على القدرة  عن مالتحكي نتائج أ

 .  ااختبار تصحيح في ليهع لاقعتماد وصاقحيته الإجابة نموذج مناسبة

 نم التوكيدي العاملي التحليل غاءإج طغيق عن لاقختبار العاملية البنية من التحقق تم:  العاملي الصةةةةةةةةةدق( 2) 

 ضةةوء في مسةةبقاً الباحث يفترضةةها والتي – لاقختبار العاملية البنية قةمطاب من التأكد بهدف وذلك الأولى الدرجة

 لتوكيديا العاملي التحليل نموذج صةميم ت تم وقد.  الدراسةة  بيانات مع – يتبناه الذي والمفاهيمي النظغي الإطار

(  مفغدة 19) بعد بكل الخاصةةةةةةةةةةةةةةةةة داتالمفغ تمثل بحيث ؛  للمعلومات فيالمعغ التمثيل اختبار الأولى الدرجة من

 ممن طالباً 172 بةةةةةةةةةةةةة الخاصة ياناتالب أدخلت وقد.  إليه تنتمي لذيا البعد وهو كامن لمتغير ماقحظة كمتغيرات

 لدرجةا من التوكيدي العاملي لتحليلل إخضةةةةةةةةةاعها يتم حتى للمعلومات فيالمعغ لالتمثي اختبار عن الإجابة أكملوا

 لتحليل Maximum Likelihood القصةةةةةةوى ااحتمالية وبطغيقة Amos 20 بغنامج باسةةةةةةتخدام الأولى

 درجة أفضل  لىإ وللوصول .   Variance – Covariance Matrix المشتركة  والتباينات التباينات مصفوفة 

 تشةةةبع لعدم لبصةةةغيا التمثيل بعد من 25  24  23  22  21  12  9  8 المفغدات حذف تم المطابقة لحسةةةن

  9  8 تالمفغدا حذف تم كما  P≤ 0¸05المقبول الدالة مسةةةةتوى إلى التشةةةةبعات قيم وصةةةةول وعدم   بها البعد
 إلى التشةةةبعات يمق وصةةةول وعدم بها البعد شةةةبعت لعدم اللفظي التمثيل بعد من  25  24  23  22  21  12

 في عليها الإبقاء تم التي المفغدات شةةةةةبعاتت قيم التالي الجدول ويوضةةةةةح. P≤ 0¸05 المقبول الدالة مسةةةةةتوى

 .  لها الدالة مستوىو اللفظي والتمثيل   البصغي التمثيل بعدي

= ن) النهائية  صورته في الديناميكية ظمةللأن المعغفي التمثيل اختبار لمفغدات والاقمعيارية   المعيارية اانحدارات الأوزان(: 2)جدول   

172) 

  رقم البعد

 المفغدة

  الخطأ    لاقمعياريةا   داريةالإنح الأوزان

 المعياري 

  القيمة  

 الحغجة 

 مستوى  

 الدالة  

  يةالإنحدار الأوزان   

 لمعياريةا        

  التمثيل

 البصغي

 (أ) 

1 1    281¸ 0 

2 140¸ 2 543¸ 0 942¸ 3 001¸ 0 543¸ 0 

3 894¸ 2 774¸ 0 738¸ 3 001¸ 0 677¸ 0 
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  رقم البعد

 المفغدة

  الخطأ    لاقمعياريةا   داريةالإنح الأوزان

 المعياري 

  القيمة  

 الحغجة 

 مستوى  

 الدالة  

  يةالإنحدار الأوزان   

 لمعياريةا        

7 268¸ 3 881¸ 0 709¸ 3 001¸ 0 671¸ 0 

10 622¸ 1 525¸ 0 089¸ 3 002¸ 0 346¸ 0 

11 050¸ 2 547¸ 0 747¸ 3 001¸ 0 390¸ 0 

16 273¸ 2 658¸ 0 452¸ 3 001¸ 0 495¸ 0 

17 651¸ 0 301¸ 0 160¸ 2 031¸ 0 187¸ 0 

18 388¸ 1 413¸ 0 366¸ 3 001¸ 0 419¸ 0 

19 878¸ 1 561¸ 0 347¸ 3 001¸ 0 428¸ 0 

20 071¸ 1 377¸ 0 843¸ 2 004¸ 0 291¸ 0 

  التمثيل

 اللفظي

 (ب)

1 1    311¸ 0 

2 606¸ 1 440¸ 0 653¸ 3 001¸ 0 478¸ 0 

3 732¸ 1 489¸ 0 539¸ 3 001¸ 0 440¸ 0 

7 219¸ 2 603¸ 0 679¸ 3 001¸ 0 506¸ 0 

10 321¸ 1 381¸ 0 468¸ 3 001¸ 0 414¸ 0 

11 820¸ 0 318¸ 0 580¸ 2 010¸ 0 237¸ 0 

16 010¸ 2 553¸ 0 638¸ 3 001¸ 0 472¸ 0 

17 709¸ 1 494¸ 0 463¸ 3 001¸ 0 413¸ 0 

18 744¸ 1 491¸ 0 552¸ 3 001¸ 0 451¸ 0 

19 101¸ 1 384¸ 0 866¸ 2 004¸ 0 282¸ 0 

20 783¸ 1 505¸ 0 532¸ 3 001¸ 0 431¸ 0 

 (0˒677 - 0 ¸187) بين تغاوحت تبارااخ لمفغدات المعيارية نحداريةاا الأوزان أن السابق الجدول من اتضح 
   البصغي التمثيل بعدي قياسل المفغدات صاقحية يعني وهذا . المقبول الدالة مستوى عند تقع وجميعها

 من أنواع تسعة قيم ضوء في سةالدرا لبيانات النموذج مطابقة ىمد على الحكم تم كما.  اللفظي والتمثيل

 : التالي بالجدول مبين هو كما.   المؤشغات

 

 (172= ن)   المعقدة الديناميكية للأنظمة عغفيالم التمثيل اختبار المطابقة حسن مؤشغات(: 3) جدول

  نسبة المؤشغ

  درجات/²كا

 الحغية

CMIN/DF 

 مؤشغ

  سلوي تاكغ 

 (TLI) 
 

 مؤشغ

  المطابقة

 المعياري

(NFI) 

  مؤشغ

  المطابقة

 النسبي

(RFI) 

  مؤشغ

  لىإ اافتقار

 لمعياريا المطابقة

(PNFI) 

 مؤشغ

 لمقارنا المطابقة

 ااقتصادي

(PCFI) 

  مؤشغ

 المطابقة

  المقارن

(CFI) 

  مؤشغ

  المطابقة

 التاايدي

(IFI) 

 يعيالترب الجذر

  خطأ لمتوسط

 التقارب

(RMSEA) 
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  المدى

 المثالي

 للمؤشغ

  بين تنحصغ

(1 – 5  ) 

  الأفضل و

 2 من أقل

  ينب تنحصغ

(0 – 1  ) 

  الأفضل و

 0¸9 من أكبر

  ينب تنحصغ

(0 – 1  ) 

 

  ينب تنحصغ

(0 – 1  ) 

 

  ينب تنحصغ

(0 – 1 ) 

  ينب تنحصغ

(0 – 1 ) 

  ينب تنحصغ

(0 – 1  ) 

  والأفضل

 0¸9 من أكبر

  ينب تنحصغ

(0 – 1  ) 

  والأفضل

 0¸9 من أكبر

  بين تنحصغ

(0 – 1 ¸0 ) 

  والأفضل

 0¸06 من أقل

 0¸058 0¸925 0¸917 0¸693 0¸569 0¸812 0¸870 0¸905 1¸761 القيمة

 فإن ثم ومن   مؤشةةةغ لكل المثالي دىالم في تمثلت المطابقة حسةةةن غاتمؤشةةة جميع أن السةةةابقة النتائج من يتضةةةح  

 ةالدرج من التوكيدي التحليل ذجنمو تمثيل ويمكن.  ااختبار ضةةةةةةةةعمو للبيانات جيدة بمطابقة يحظى النموذج

 :  التالي بالشكل اتللمعلوم المعغفي التمثيل اختبار الأولى

  

 المعقدة الديناميكية لأنظمةل المعغفي التمثيل اختبار الأولى جةالدر من التوكيدي العاملي التحليل نموذج :(1)شكل

  

 ااختبار ثبات

   ونباخ كغ ألفا  ثبات :  هما  بطغيقتين ةالمعقد  الديناميكية    للأنظمة  عغفيالم التمثيل  اختبار  ثبات  من التحقق تم  

 . نهماع أسفغت التي والنتائج لطغيقتينل عغض يلي وفيما.  التطبيق إعادة وثبات

 ألفا معاملي حسةةةةةةاب طغيق نع ااختبار لبنية الداخلي اتسةةةةةةاقا ثبات حسةةةةةةاب تم:  كغونباخ ألفا ثبات( 1)

 كملواأ ممن وطالبة طالباً 172 بلغت عينة على وذلك اللفظي والتمثيل   البصةةةةةةةةةةةةةةةغي التمثيل لبعدي كغونباخ
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 وكاقهما للفظيا التمثيل لبعد 0˒711   البصةةةةةغي التمثيل لبعد 0˒727:  كالتالي فكانا ااختبار عن الإجابة

 تميتن الذي والبعد المفغدة بين ااتسةةةةةةاق من عالية بدرجة اختبارا اتصةةةةةةاف على يدلل مما للثبات مغتفعة قيم

 .إليه

بات ( 2) عادة  ث تائج  بات ث من التحقق تم : التطبيق إ بار  على الطاقب ن عادة  طغيق عن لحالي ا ااخت  تطبيق إ

 قدره زمني اصةةةةةةةلبف وذلك   ااسةةةةةةةتطاقعية ةالدراسةةةةةةة عينة من وطالبة طالباً( 78) بلغت عينة على ااختبار

 والتمثيل البصةةةةةةةةغي  التمثيل بعديل التطبيق إعادة ثبات معاماقت جاءت وقد   الأول التطبيقين بين أسةةةةةةةةبوعين

 التمثيل اختبار اتصةةةةةةةةةةةةةةاف على يدلل مما لثباتل مغتفعة قيم وهي الترتيب على( 0˒783 - 0˒984)اللفظي

  . النتائج استقغار من عالٍ بمستوى المعغفي

  التدريبي البرنامج -2

 وفقاً 1993 عام Richmond وصفها  التي المنظومي التفكير مهارات لىع المؤسس  التدريبي البرنامج إعداد تم  

.  فةالمسةةةةةةتهد للمهارة تبعاً حولنا نم الأنظمة في التفكير خطوات منيتضةةةةةة والذي   مهارة لكل الإجغائي للتعغيف

 .  لفظية صورة فيو   بصغية صورة في الأنظمة ثيلتم في المهارة توظيف كيفية إلى بالإضافة

 تطبيقه وإجغاءات البرنامج إعداد -أ

   لمهارةا لتعليم خطة وضةةع:  في لمغاحلا تلك تمثلت   وتطبيقه إعداده جلأ من أسةةاسةةية  مغاحل بثاقث البرنامج مغ  

 .  فيها المدرب دور بيان عم السابقة للإجغاءات عغض يلي فيماو.  الخطة تنفيذ   الخطة لتنفيذ الإعداد

 :  التالية غاءاتالإج وتشمل ؛ المهارة لتعليم خطة وضع( 1)

 تعلمها في المغغوب المهارات تحديد  . 
 لها لتطبيقيةا والأهمية المفهوم حيث من دفةالمسته للمهارة المعغفية الجوانب تحديد  . 
 ساب اكت الاقزمة الأنشطة  وتحديد   المهارة تطبيق وخطوات   تهدفةالمس  للمهارة الإجغائية الجوانب تحديد 

 .المهارة
 وحةالمطغ الأنشةةطة عن الإجابة في يسةةهم بما الطاقب اهتمام مثيرةو للتنفيذ قابلة تكون بحيث المهام إعداد 

 . المغجوة الأهداف وتحقيق
 والقياس للماقحظة قابلة جغائيةإ سلوكية أهداف صورة في مهارةلل والإجغائية المعغفية الجوانب صياغة . 
  ائهاأد و المهارة تعلم تقويم طغيقة تحديد  . 
 المهارة لتعلم الاقزمة سهياقتوالت والأجهاة والوسائل الأدوات تحديد .  
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 :  التالية الإجغاءات وتشمل ؛ الخطة لتنفيذ الإعداد (2)
 تنمية ل الأداءات من بمجموعة  يقوم أن مالمعل على يجاب  المغحلة  هذه  وفي : المهارة  على للتدريب   الاقزمة  التهيئة  (أ)

 :  منها لقاء كل في وتتكغر التعلم نحو إيجاابية اتجاهات
 الجلسةةةةةةة لتلقي ونفسةةةةةةياً بدنياًو عقلياً مهيأين أنهم من التأكدو أحوالهم عن والسةةةةةةؤال بالطاقب ااهتمام 

 .  التدريبية
 كل في ارالأدو وتوزيع طاقب 6 -4 من مجموعة كل تتضةةمن يثبح تعاوني تعلم مجموعات إلى الطاقب تقسةةيم  

 .المجموعة أعمال نتائج عغضي الذي والمقغر والميقاتي كاتبوال القائد منهم يكون أن على المجموعة
 ورقية لوحة على مجموعة لك وأعضةةةاء المجموعات أسماء تسةةةجيلو لها اسةةةم اختيار إلى مجموعة كل توجيه 

 . التدريب قاعة داخل
 النظام لتحقيق لتدريبا قاعة داخل للعمل وإجغاءات قواعد وضع  . 
 االتعاي أسةةةةاليب واسةةةةتخدام لفغديةا الفغوق ومغاعاة بينهم لتميياا وعدم الطاقب مع التعامل في المسةةةةاواة 

 .  الجلسة مغاحل كل في ةالغاجع التغذية وتوفير والمعنوي المادي
 :  التالية الإجغاءاتب المدرب يقوم أن يجاب المغحلة ذهه وفي والأدوات؛ للمكان الاقزم التنظيم (ب)

 التعاوني التعلم تمجموعا أعضاء وتفاعل عمل سهلت وبطغيقة مغيحة جلسة توفير من التأكد  . 
 العغض جهاز و لآليا الحاسب جهاز لتشغيل لاقزمةا الكهغبائية الوصاقت ساقمة من التأكد . 
 اله الاقزم الحامل وتوافغ نيالتعاو التعلم مجموعات أنشةةطة بعغض الخاصةةة الأوراق توافغ من التأكد   

 .  الملونة مالأقاق من كاف عدد توافغ إلى بالإضافة
 الجيدة والتهوية   لمناسةةةبةا كالإضةةةاءة الدراسةةةي الصةةةف بيئةل الفيايقية العوامل سةةةاقمة من التأكد   

 .  اانتباه مشتتات عن والبعد
 : التالية الإجغاءات وتشمل ؛ الخطة تنفيذ (3)

 يخص فيما المتعلمين لدى السةةةابقة الخبرات اسةةةتدعاء اولةومح التدريبية الجلسةةةة بموضةةةوع التعغيف 

 ءالبد نقطة لتحديد والحوار ةالمناقش  وأسلوب  الذهني العصف  تجلسا  خاقل من وذلك المستهدفة  المهارة

 .  المهارة تعليم في
  خاقل من عليهم عغضةةةها ثم ة الجلسةةة في البدء قبل تحقيقها والمغج الأهداف تحديد في الطاقب اشةةةغا 

 .  العغض شاشة
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 لالعم في وانعكاسةةةاتها لتطبيقيةا والفائدة والأهمية   لمفهوما وشةةةغ  توضةةةيح طغيق عن المهارة تقديم 

 .  والحوار والمناقشة المباشغ التدريس طغيق عن وذلك والحياة
 القيام لكيفية أمثلة إعطاء لخاق من النمذجة أسةةةلوب اسةةةتخدامب التطبيق خطوات وشةةةغ  المهارة تعليم 

 .بالمهارة
 تدريب    المغان هارة  على وال يد ب وذلك  الم مدرب  الطاقب ومحاكاة    تقل هارة  أداء خطوات في لل  ند ع وذلك  الم

 – زاوج – فكغ أسةةةةةةلوب طغيق نع أو التعاوني التعلم موعاتمج خاقل من التدريبية بالأنشةةةةةةطة القيام

 .فغدية بطغيقة أو   شار 
 الغلق مغحلة خاقل من سةبالجل المتضمنة والعناصغ قاطالن لأهم وتحديد عغضه تم ما كل تلخيص  . 
 ةبالأنشط  قيامهم أثناء الطاقب متابعة طغيق عن للمهارة علمينالمت اكتساب  درجة لقياس التعلم تقويم 

 تطبيق على الطالب قدرة ياسق طغيق وعن   الجلسةةةة أثناء مله الغاجعة التغذية وتقديم التدريبيبة

.  تالية جلسةةةةةة كل في ناقشةةةةةتهم سةةةةةيتم والذي المنالي التدريبب عليهم المعغوضةةةةةة المواقف في المهارة

 ومدى الجلسةةة من الطالب ادةاسةةتف مدى حيث من الجلسةةة تقييمل محددة معايير ذات بطاقة وباسةةتخدام

 . الجلسة أثناء واجهته التي والصعوبات الجلسة أهداف من تمكنه

  الجلسات محتوى -ب

 في التفكير عند يالمنظوم التفكير مهارات يفتوظ على للتدريب تدريبية جلسةةةةةةةةة( 14) على البرنامج اشةةةةةةةةتمل  

 كل لمحتوى مختصةةةةةةةغ عغض يلي فيماو.  القغار اتخاذ مواقف في أو   للمشةةةةةةةكاقت التعغض وعند   حولنا من النظم

 :  جلسة

   المنظومات بمفهوم لطاقبا لتعغيف نظغي جانب على احتوت:  ( وخصةةةةةةةائصةةةةةةةها  المنظومات)  الأولى الجلسةةةةةةةة  

 في التعليمية المنظومة ولتكن لناحو من النظم إحدى على الخصةةائص تلك تطبيق وكيفية   وخصةةائصةةها   وأنواعها

  . تعاونية بطغيقة بالجلسة لمتضمنةا الأنشطة بأداء الطاقب تكليف مع.  بلدنا

 تميياوال المنظومي التفكير بمفهوم الطاقب تعغيف إلى هدفت( :  طبيعتهو المنظومي التفكير)  الثانية الجلسةةةةةةةةة   

 المشةةةكاقت إحدى على لخصةةةائصا تلك تطبيق وكيفية لخصةةةائصةةةه غضةةةاًع ثم.  التقليدي الخطي التفكير وبين بينه

 .  استخدامه على لقدرةا الأفغاد اكتساب أهمية بيان مع . الخصوصية الدروس مشكلة ولتكن  المعقدة

 رأنظا وتوجيه الديناميكي لتفكيرا مهارة تنمية إلى هدفت( :  اميكيالدين التفكير مهارة)  الثالثة الجلسةةةةةةةةةةةةةةةةة  

 دعن للأنظمة المسةةةةةةةةتقبلية لتطوراتا إلى االتفات وضةةةةةةةةغورة حولنا نم للنظم الديناميكية الطبيعة إلى الطاقب

   عليهم عغضةةةةها تم التي المواقف نم العديد خاقل من المهارة تلك سةةةةةممار على وتدريبهم   القغار اتخاذ مواقف

 . الطويل دىالم وعلى   القصير المدى على هل المحتملة النتائج على بناءً بالأنس الخيار تحديد فيها يطلب كان والتي
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 سةةةومالغ إنشةةةاء كيفية على الطاقب يبتدر تم وفيها( :  الامن عبر لو للسةةة البيانية الغسةةةوم)  الغابعة الجلسةةةة  

 يؤولسةةةة وما   الغاهنة وحالته   اضةةةةيالم في عليه كان ما) النظام طورت لتمثيل اسةةةةتخدامها يمكن والتي البيانية

 بشةةةأن اسةةةتنتاجات إلى التوصةةةل في واسةةةتخدامها الغسةةةوم تلك تفسةةةير على تدريبهم تم كما( . المسةةةتقبل في إليه

 .  ريبيةالتد الأنشطة في عليهم المعغوضة الأنظمة

 لمنشةةة ا هو وحده النظام بأن الطاقب تعغيف تم وفيها( :  كسةةةبب لمنظومةا في التفكير مهارة)  الخامسةةةة الجلسةةةة  

 في الأفغاد بين ااختاقف وأن.  نهم المسةةتفيدين المصةةلحة أصةةحاب لىع خصةةائصةةه  يفغض الذي وهو.  أفغاده لسةةلو 

 وقد . عليه تجغى التي والعمليات بخصائصه    فيه ينشأون  اللذين لبيئيا بالنظام مغهوناً يكون والتصغف  السلو  

 اًوفق التفكير طغيقة تطبيق اقلخ من نمذجتها تمت التي الأنشةةطةو الأمثلة من العديد طغيق عن ذلك توضةةيح تم

   ومةالمنظ وحدود   المنظومة من لغغضوا   المنظومة في المتضةةةةةةةةةةةةمنين غادالأف تحديد خاقل من وذلك.  المهارة لهذه

مة  تحقق أن يمكن وكيف ها    المنظو هداف يام  الطاقب تكليف تم قد و.  أ لك  الق يات  بت قة  العمل ية    بطغي عاون  عن ت

 .  المحلولة الأمثلة لح عند المدرب به قام لما محاكاتهم طغيق

 مكوناتو عناصغ  إلى المنظومة تحليل لىع الطاقب تدريب تم وفيها( :  يالإجغائ التفكير مهغة)  السادسة    الجلسة   

 ابم والتأثغ التأثير وعاققات ببيةالسةةةةةةة العاققات تحديد طغيق عن ناتالمكو تلك بها تعمل التي الكيفية وفهم  

 قد والتي المحيطة البيئة من لواردةا الدخيلة المتغيرات تحديد إلى بالإضةةةةةافة.  لأهدافها المنظومة تحقيق يضةةةةةمن

 إلى تؤدي التي المنظومة ملياتع في التغييرات وتحديد.  قغارهاواسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةت توازنها وتفقدها المنظومة على تؤثغ

 هابنمذجت المدرب فام وأنشةةطة مثلةأ على الجلسةةة اشةةتملت وقد.  تقغاروااسةة التوازن حالة إلى أخغى مغة وصةةولها

 تعلمال بطغيقة عنها بالإجابة لطاقبا قام التي التدريبية الأنشةةةةةطة نم العديد على اشةةةةةتملت كما   الطاقب أمام

 .  التعاوني

 ينب للعاققات الدائغية بالطبيعة بالطاق تعغيف تم وفيها( :  لمغلقةا الحلقة تفكير مهارة)  السةةةةةةابعة الجلسةةةةةةة  

 متكليفه تم ثم للطاقب وتوضةةةةةيحها بتفسةةةةةيرها المدرب قام التي لأمثلةا من العديد عغض خاقل من وذلك المتغيرات

 أنه إلى الطاقب نظغ توجيه الجلسةةةة خاقل من تم كما.  الأنشةةةطة من ددع في الدائغية العاققات من العديد بوصةةةف

 زيادةو وأكثغ أكثغ المشةةةةكلة تفاقم إلى تؤدي والتي اتخاذها تم لتيا للقغارات مقصةةةةودة غير نتائج هنا  تكون قد

 ام مناقشةةةةة وتمت التدهور مصةةةةدر ىعل التعليق الأنشةةةةطة من عدد في منهم طلب حيث.  الوقت من فترة بعد حدتها

 .لأدائهم اجعةر تغذية تقديم بغغض نتائج من إليه توصلوا

 مخططات وإنشةةةةاء رسةةةةم على لطاقبا تدريب تم وفيها( :  المغلقة يةالسةةةةبب الحلقة مخططات)  الثامنة الجلسةةةةة  

 كما   المنظومة محتويات لبناء قليةع كأدوات تعمل الحلقات فهذه.  مةالأنظ من للعديد المغلقة السةةةةةةةةةةببية الحلقة

 قدمت أنها كما   عليه اسةةتنتاجات ءبنا من يمكننا أفضةةل معغفي أسةةاسب وتمدنا لها التصةةوري الفهم من تايد أنها
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 جامعة المنيا –كلية التربية 

 ضمان جودة التعليمكلية مُعتمدة من الهيئة القومية ل

 الحلقة مخطط إنشةةةةاء بها يتم لتيا الكيفية بنمذجة المدرب يقوم سةةةةةالجل هذه وفي. المشةةةةكاقت لحل فعالة مداخل

 التي يفيةالك وبيان  ( موازنة   معازة ) الحلقات أنواع بيان مع لتعقدا مستوى  في متدرجة عديدة لأنظمة السببية 

 والقيم أخغى لأنظمة الخطوات نفس باتباع مخططات ببناء لطاقبا تكليف ثم   الحلقات تلك تفسةةةةةةير بها يمكن

 . لفظية ةبصور وتفسيرها المخططات تلك عن بالتعبير

.  شمولي تفكير هو المنظومي التفكير أن إلى الطاقب توجيه تم وفيها( :  يالغاب التفكير مهارة)  التاسةةةعة الجلسةةةة  

 إلى تاالتفةةا من بةةالظةةاهغة يعبر أن بةةدا المنظومي المفكغ وأن.  لأجااءا في التفكير من بةةداً الكةةل في تفكير وهو

 ياقسةةةةة خاقل من يتحقق النظام فهم نأ كما.  النظام أجااء مختلف ينب والغوابط العاققات ماقحظة إلى التفاصةةةةةيل

 صةةةةعبي وأنه. للآخغين منفعة يحقق ابم وهدفاً معنى النظام يمنح الذي وه السةةةةياق وهذا.  شمواً وأكثغ أكبر كامل

 نم معين مسةةةتوى عند تظهغ لنظاما خصةةةائص لأن ؛ الفغدية مكوناته إلى النظغ خاقل من النظام بخصةةةائص التنبؤ

 بأدائه التنبؤ يصعب  الأحيان بعض في لكنو نظاماً اعتباره يمكن فالفغيق ( . السببي  العاققاتي المستوى )  التعقيد

 بينت التي الأمثلة من العديد غاضاسةةةةتع تم الجلسةةةةة هذه وفي.  حده على فيه فغد كل خصةةةةائص إلى النظغ خاقل من

 تفاعلهاو مكوناته جميع إلى النظغ اقلخ من إا أهدافه يحقق أن يمكن ا النظام وأن   للأنظمة الشمولية  الطبيعة

 عضب في الحادثة للتراجعات قبولةم تفسةةةةيرات إعطاء الطاقب من طلبي كان الجلسةةةةة هذه وفي.  البعض بعضةةةةها مع

 .  المهارة هذهب الخاص للمفهوم تبعاً هدافهالأ تحقيقها وعدم عليهم المعغوضة الأنظمة

 لأفغادا ودوافع اتجاهات تحديد الطاقب نم يطلب كان الجلسة  هذه وفي( :  الكمي التفكير مهارة)  العاشغة  الجلسة   

 لمهارةا لهذه ووفقاً.  عليهم لمعغوضةةةةا المواقف من العديد خاقل من ذلكو معينة قغارات اتخاذ إلى المشةةةكلة أصةةةحاب

ستفيدين  الأطغاف تحديد يتم  وافعهمد ذكغ مع المتضغرين  الأطغاف تحديد يتم كما   دوافعهم ذكغ عم الموقف من الم

 تم كما.  مصةةةالحهم تحقيق إلى امالنظ يهدف والذي والنفوذ لسةةةيطغةا لها التي الأطغاف تحديد إلى بالإضةةةافة  

 ةالمغسةةةةةةل الأطغاف تحديد خاقل من النظام في المتضةةةةةةمنين الأطغاف ينب العاققات تمثيل كيفية عل الطاقب تدريب

 ذلكو مخططات صةةةورة في بينهم التأثغو التأثير وعاققات( تأثغاً الأكثغ) المسةةةتقبلة والأطغاف  ( تأثيراً الأكثغ)

 .  بالجلسة الواردة الأنشطة خاقل من

 بعض نتائج تقييم الطاقب من طلبي كان الجلسةةةةةةة هذه وفي( :  لعلميا التفكير مهارة)  عشةةةةةةغة الحادية الجلسةةةةةةة  

 والخسةةةةائغ المكاسةةةةب ضةةةةوء في ذلكو التدريبية بالأنشةةةةطة الواردة تالمشةةةةكاق بعض تجاه اتخاذها تم التي الحلول

 عدد على وذلك المدرب بواسةةةةةطة هارةالم لهذه وفقاً الحل طغيقة ذجةنم تم حيث.  الحلول تلك تطبيق عن الناتجة

 غيقةبط وذلك المدرب به قام ما كاةمحا طغيق عن لهم المقدمة لأنشةةةةةةةطةا بحل الطاقب تكليف تم ثم   الأمثلة من

 .  التعاوني التعلم
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 جامعة المنيا –كلية التربية 

 ضمان جودة التعليمكلية مُعتمدة من الهيئة القومية ل

 تعد والتي التأخير فترات مفهوم لىع الطاقب يتعغف الجلسةةة هذه وفي:  ( التأخير فترات)  عشةةغة الثانية الجلسةةة  

 تلك يمتقي على القدرة ثم ومن   لطويلا المدى على اتخاذها تم التي لولالح تأثيرات لتمثيل المناسةةةبة الأدوات من

 الفواصةةةةةةةل عن لتعبر لتأخيرا فترات السةةةةةةةببية مخططاتهم تضةةةةةةةمين كيفية على الطاقب تدريب تم وقد.  الحلول

 . ونتائجها الأفعال بين الامنية

 في:  ( الديناميكية الأنظمة لتفسير  المنظومي التفكير مهارات تطبيق) عشغة  والغابعة عشغة   الثالثة الجلستان   

 في دراسةةةةةتها تمت والتي مجتمعة وميالمنظ التفكير مهارات تطبيق يةكيف على الطاقب تدريب تم الجلسةةةةةتين هاتين

سات  سابقة  الجل ضة  الديناميكية مةالأنظ بعض تفسير  أجل من ال  يروالتعب وتفسيرها  فهمها محاولةو عليهم المعغو

 .  بينها قاتوالعاق مكوناتها توضح أبنية صورة في عنها

 هايحقق أن المتوقع من والتي منه المنبثقة الإجغائية والأهداف نهام العام الهدف جلسةةةةةةةةة كل تضةةةةةةةةمنت وقد هذا  

 الكيفية والنمذجة التعاوني موالتعل الذهني العصةةةةف  سةةةةتراتيجيات ا تحديد تم كما.  الجلسةةةةة  نهاية في الطاقب

 المفاهيم بعض لعغض تقديمية وعغوضةةةاً وبصةةةغية سمعية تعليمية عغوضةةةاً البرنامج واحتوى   تدريسةةةية كفنيات

 .  جبالبرنام المقدمة السيناريوهاتو للمشكاقت بنائية ونماذج ومخططات النظغية

  البرنامج ضبط -ج

 لبرنامجا صةةةاقحية من التحقق خاقلها من تم والتي البنود ببعض يتعلق يماف الخبراء آراء وأخذ البرنامج تحكيم تم  

 :  الآتي في البنود تلك تمثلت وقد. للتطبيق

 وقابليتها والصةةةةةةةةةةةياغة لعلميةا الدقة حيث من لها الإجغائية فوالأهدا جلسةةةةةةةةةةةة كل من العام الهدف ماقءمة -

 . للتحقيق

 .  منها الإجغائية افالأهد لتحقيق جلسة بكل المقدمة التدريبية والأنشطة الأمثلة مناسبة مدى -

  . منها الهدف لتحقيق جلسة كل في المستخدمة التدريب فنيات مناسبة مدى -

 . جلسة كل في ةالمستخدم التعليمية الوسائل مناسبة مدى -

   العلمية الدقة حيث من(  لتقويما – الغلق – والتقديم العغض – دالتمهي – التهيئة) مغحلة كل مناسةةةةةةةبة مدى -

 .  جلسة كل في وذلك العغض وطغيقة

  . الإجغائية الأهداف لجميع شمولهو جلسة بكل المنالي التقويم مناسبة مدى -

  . جلسة كل في وذلك المدرب دليلب المقدمة الإجغائية الإرشاداتو المتدرب كتاب محتوى بين ااتساق مدى -
شار  ما وبتحليل    جالبرنام وصاقحية  السابقة  بنودال مناسبة  على المحكمين من %100 جماعإ تبين المحكمين إليه أ

 .   للتطبيق
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 جامعة المنيا –كلية التربية 

 ضمان جودة التعليمكلية مُعتمدة من الهيئة القومية ل

 

 

 وتفسيرها البحث فغضية نتائج

 في التجغيبية المجموعة رجاتد رتب متوسطي بين إحصائياً الد فغق يوجد"  أنه على البحث فغضية تنص  

 سالقيا لصالح المعقدة يناميكيةالد للأنظمة اللفظي والتمثيل  البصغي للتمثيل والبعدي القبلي القياسين

 . البعدي

 في ذلكو المعغفي التمثيل اختبار لىع للدرجات الوصفية الإحصاءات بحسا يلام الفغضية هذه صحة من وللتحقق  

 الأسلوب تحديد أجل من الدرجات لتلك التوزيع اعتدالية من لتحققا يلام كذلك   والبعدي القبلي القياسين

 .   القياسين بين الفغق دالة من للتحقق المناسب الإحصائي

 في ذلكو اللفظي والتمثيل البصغي  ثيلالتم من لكل الوصفية الإحصاءات خاقلهما من يتبين التاليان الجدوان و  

 من للتحقق Kolmogorov – Smirnov اختبار نتائج خاقلهما نم يتبين كما   والبعدي القبلي القياسين

 .  والبعدي القبلي القياسين في وذلك الدرجات توزيع اعتدالية

 الدرجة) 276 و  ( ااختبار على غغىالص الدرجة) صفغ بين تتراو  صغيالب للتمثيل النظغية الحدود بأن علماً 

 لىع الصغغى الدرجة)       صفغ ينب تتراو  اللفظي للتمثيل لنظغيةا الحدود أن كما  ( ااختبار على العظمى

 (ااختبار على العظمى الدرجة) 22 و  ( ااختبار

 اختبار ونتائج   للفظيا والتمثيل البصغي التمثيل من كلل القبلي القياس لدرجات الوصفية ااحصاءات(: 4) جدول

Kolmogorov – Smirnov 42 = ن   التوزيع اعتدالية من للتحقق 

  أقل غيرالمت   

 درجة

  أكبر

 درجة

 الوسيط  المتوسط

ف
نحغا

لإ
ا

ا 
لمعياري

 

  درجة  التفغطح اءالإلتو 

 الحغية

  مستوى  الإحصاءة

  الدالة

التمثيل
ا 

صغي
لب

 

55 130 91 5¸ 91 12¸ 17 -04¸ 0 004¸ 0 42 088¸ 0 2¸0 

التمثيل
ا 

ي
ظ
للف

 

3 12 9¸ 7 8 14¸ 2 -106¸ 0 -15¸ 0 42 146¸ 0 025¸ 0 
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 جامعة المنيا –كلية التربية 

 ضمان جودة التعليمكلية مُعتمدة من الهيئة القومية ل

 

 اختبار ونتائج   للفظيا والتمثيل البصغي التمثيل من كلل البعدي القياس لدرجات الوصفية ااحصاءات(: 5) جدول

Kolmogorov – Smirnov 42 = ن   التوزيع اعتدالية من للتحقق 

  أقل المتغير

  درجة

 أكبر

  درجة

  درجة التفغطح  الإلتواء ياريالمع الإنحغاف  الوسيط المتوسط

 الحغية

  مستوى الإحصاءة

 الدالة

التمثيل
ا 

صغي
لب

 

214 261 05¸ 239 5¸ 239 9¸ 10 -10¸ 0 -52¸ 0 42 080¸ 0 2¸ 0 

التمثيل
ا 

ي
ظ
للف

 

20 22 9¸ 21 22 395¸ 0 -58¸ 3 35¸ 13 42 523¸ 0 001¸ 0 

 :  الآتي يتبين السابقين الجدولين من 

 :  البصغي للتمثيل بالنسبة

 .  والبعدي القبلي قياسينال في وذلك والوسيط المتوسط قيم اقتربت -
 .   ] 3+   3-[ المقبول المدى في ووقعت الصفغ من قغيبة التفغطح و  الإلتواء قيم جاءت -
 .  Kolmogorov – Smirnov اختبار دالة عدم خاقل من ذلك وتبين   بااعتدالية تميا الدرجات توزيع -

 وذلك متغير لأي الدرجات توزيع ليةاعتدا على الحكم يمكن أنه Artaya(2019, 2)يشير الصدد هذا وفي

 البيانات على ااختبار طبيقت نتيجة كانت فإذا   Kolmogorov – Smirnov الإحصائي ااختبار بتطبيق

 بالأسالي إلى اللجوء يلام وهنا اعتدالي غير المتغير لهذا لدرجاتا توزيع أن يعني فهذا إحصائية دالة ذات

 الةد غير البيانات على ااختبار قتطبي نتيجة كانت إذا أما.  اناتالبي معالجة عند الاقبغامترية الإحصائية

 لإحصائيةا الأساليب إلى اللجوء يلام هناو بااعتدالية يتميا المتغير ذاله الدرجات توزيع أن يعني فهذا إحصائياً

 .البيانات معالجة عند البارامترية

 بين لفغقا دالة لتبين المغتبطة لعيناتل(  ت) اختبار البارامتري لإحصاءا على ااعتماد يتم سوف ذلك على وبناءً

 .  العينة أفغاد لدى البصغي لتمثيلل والبعدي القبلي القياسين درجات متوسطي

 :  اللفظي للتمثيل بالنسبة

 .  والبعدي القبلي قياسينال في وذلك والوسيط المتوسط قيم اقتربت -
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 قيمة بلغت فقد البعدي القياس في ماأ.  القبلي القياس في وذلك لصفغا من قغيبة التفغطح و الإلتواء قيم جاءت -

 الدرجات وزيعت أن على يدلل مما   ] 3+   3-[ لمقبولا المدى تتعدى كبيرة قيمة وهي 3 ¸58- للدرجات الإلتواء

 قيمة لغتب كما.  البعدي ااختبار في داًج عالية درجات على العينة فغادأ أغلب لحصول نتيجة سالباً إلتواءً ملتوى

 في الطاقب مستويات قترابا على يدلل مما المقبول لمديا خارج تقع أيضاً كبيرة قيمة وهي 13¸35 التفغطح

  . البعدي ااختبار في جداً بةمتقار درجات على وحصولهم اللفظي التمثيل
 .  Kolmogorov – Smirnov اختبار دالة خاقل من ذلك تبينو   ااعتدالية بعدم تميا الدرجات توزيع -

 المغتبطة للعينات Wilcoxon اختبار في المتمثل الاقبارامتري لإحصاءا على ااعتماد يتم سوف ذلك على وبناءً

 . العينة أفغاد لدى اللفظي ثيلللتم والبعدي القبلي القياسين درجات رتب متوسطي بين الفغق دالة لتبين

 .  لتحلياقتا تلك نتائج يبينان التاليان والجدوان

 42= ن   والبعدى القبلي ينالقياس في البصغي التمثيل درجات طيمتوس بين الفغق لدالة( ت) اختبار نتائج(: 6) جدول

   
الفغق
 

في
 

  درجة ت قيمة لبعديا القياس      لقبليا القياس      

 الحغية

  مستوى

 الدالة

 ثغالأ حجم

 𝛈𝟐  

 

 0 ¸985 0 ¸001 41 52 ¸44 ع م ن ع م ن

التمثيل
ا 

صغي
لب

 

42 91 12¸ 17 42 05¸ 239 9¸ 10 

( ت) قيمة كانت ولما.  52 ¸44 بلغت يالبصغ التمثيل في للفغق لمحسوبةا( ت) قيمة أن السابق الجدول من يتبين  

 لذا . الجدولية(  ت)  < ةالمحسوب(  ت)  أن أي 2 ¸7 تساوي 0 ¸001 مستوى وعند 41 حغية بدرجة الجدولية

 ¸001 دالة مستوى عند إحصائياً الد فغق هو البصغي التمثيل في وعةالمجم أفغاد درجات متوسطي بين الفغق فإن

 . البعدي القياس لصالح 0

 في لتباينا حجم إلى ويشير.  كبير تأثير حجم وهو 0 ¸985 البصغي التمثيل في  η2 البرنامج تأثير حجم بلغ كما  

( ت) اختبار تطبيق عند η2 التأثير حجم حساب تم وقد.  نامجالبر إلى عاوه يمكن الذي البصغي التمثيل

η2  بالمعادلة =  t2

t2+df حيث t2 (2ت)  قيمة هي   df الحغية درجة هي  . 
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=  ن البعدي  و القبلي سينالقيا في اللفظي التمثيل جاتدر رتب متوسطي بين الفغق لدالة Wilcoxon اختبار نتائج(: 7) جدول

42 

 R ثغالأ حجم دالةال مستوى Z قيمة       لغتبا مجموع غتبال متوسط العدد الغتب في الفغق

  التمثيل

 اللفظي

  دبااعتما 5 ¸661- 0 0 0 السالبة

 لسالبةا الغتب على

 

001¸ 0 63¸ 0 

 903 21 ¸50 42 الموجبة

  ةةةةةةةةةةةةةة 0 المتكافئة

 ختباراا عن الإجابة أكملوا ممن( 42) معدده والبالغ التجغيبية العينة أفغاد جميع أن السابق الجدول من يتبين  

 لقياسا في وذلك اللفظي التمثيل في مدرجاته من أكبر البعدي القياس في وذلك اللفظي التمثيل في درجاتهم كانت

 فغق وجود ىعل يدلل مما 0 ¸001 مستوى عند دالة وهي 5 ¸661 تساوي المحسوبة z قيمة أن تبين كما. القبلي

 .  اللفظي التمثيل لمتغير النسبةب البعدي القياس لصالح السالبةو الموجبة الغتب متوسطي بين إحصائياً دال

 التباين محج إلى ويشير.  كبير تأثير حجم وهو 0̧ 63 القيمة اللفظي التمثيل في R البرنامج تأثير حجم بلغ كما  

 اختبار استخدام حالة في R ثيرالتأ حجم حساب تم وقد.  لبرنامجا إلى عاوه يمكن الذي اللفظي التمثيل في

Wilcoxon الآتية ةالمعادل باستخدام المغتبطة للعينات  :R= Z/ √n   حيث z  لواردةا الإحصاءة قيمة هي 

 و . فغداً 84= 42 ×2 همعدد والبالغ والبعدي لقبليا ااختبارين في الأفغاد مجموع هي n   السابق بالجدول

 Tomczak) 0¸50 تساوي أو من أكبر R قيمة تكون عندما بيراًك الأثغ حجم يكون السابقة للمعادلة طبقاً
& Tomczak, 2014, 21). 

 لأساسا إلى التجغيبية المجموعة اقبط لدى اللفظي والتمثيل البصغي لالتمثي مستوى في الملحوظ التحسن ويغجع  

 اتالأدو من مجموعة يمتلك لمنظوميا فالتفكير.  المنظومي التفكير هوو البرنامج عليه اعتمد الذي السيكولوجي

 نشاءإ على فالتدريب.  وفعالية فاءةك بكل حولهم من الأنظمة تمثيل نم عليها التدريب تم ما إذا الأفغاد تمكن

 ورسم   النظام متغيرات من ممكن ددع أكبر تحديد طغيق عن لمنظومةا بنية تصف التي)  السببية الحلقة مخططات

 لتغذيةا حلقات وتحديد   نتيجة يعد هامن وأي سبباً يعد منها أي تحديدو   المتغيرات تلك بين السببية العاققات

 اسةالدر محل للنظام نموذجية نيةب تكوين من الأفغاد يمكن( عليه والعمليات النظام تطور تصف والتي الغاجعة

  . للأنظمة البصغي التمثيل في ءةالكفا مستوى إلى الأفغاد وصول لىإ يؤدي مما عنه جيداً تعبيراً تعد والتي
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 لخطيا التفكير بها يتميا التي طيةالخ اللغة عن تختلف دائغية بيعةط ذات لغة المنظومي التفكير يمتلك كما  

 مكتملةو دقيقة بصورة الدراسة محل لنظاما عن التعبير من الفغد يمكن لغةال تلك استخدام على فالتدريب.  المعتاد

 فكل) الدائغية بالطبيعة تتسم والتي بينها المتبادلة والعاققات ظومةالمن متغيرات جميع تناول خاقل من وذلك  

 للعاققات ومنطقية معقولة سيراتتف إعطاء من الفغد يمكن الذي غالأم( الوقت نفس في ونتيجة سبب هو متغير

 .  لديه اللفظي التمثيل ةكفاء من يحسن مما المتغيرات بين القائمة

 للعاققات تقديغها وعند   ائهابإنش الطاقب قام التي البصغية للمخططات تقديغها عند للباحثة تبين وقد  

 في وذلك منهم كل في وااكتمال والتنظيم الدقة في واضح قصور جودو إلى بصياغتها الطاقب قام التي اللفظية

 سيةالغئي العناصغ من كبيراً دداًع الطاقب تجاهل( القبلي القياس) التعلم عملية بداية ففي.  القبلي القياس

 بين تغبط التي الدائغية لشبكيةا العاققات تجاهلوا أنهم كما   المخطط إنشاء عند وذلك النص في المتضمنة

 نظغة لةللمشك نظغتهم كانت حيث   تغيراتالم بين للعاققات الدائغية بيعةبالط وعي على يكونوا لم فهم.  المتغيرات

 لم والتي اللفظية العاققات ياغةص عند أكبر بصورة المشكاقت اولتن عند الخطية النظغة اتضحت وقد.  خطية

 قد ياغتهابص قاموا التي العاققات أغلب نأ كما   المتغيرات بين لدائغيةا الطبيعة على الأشكال من شكل بأي تؤكد

 .  التفكير في وعشوائية ااستنباط في قصور لىع يدلل مما والمنطقية الصحة إلى افتقغت

 لقاتح اكتشاف خاقل من النص أو لنظاما عن التعبير الطاقب استطاع فقد (البعدي القياس) التعلم عملية بعد أما  

 واحتوت. صحيحة بطغيقة فظياًل عنها والتعبير   دقة بكل صغياًب تمثيلها واستطاعوا   الغاجعة التغذية

 شيرينم بينها السببية العاققات تحديدب قاموا كما المتغيرات  من كبرأ عدد على بإنشائها قاموا التي المخططات

 الموازنةو المعازة بنوعيها الغاجعة تغذيةال حلقات تمييا على قدرة أكثغ اكانو ثم ومن   ونوعها العاققة اتجاه إلى

 بقدر مخططاتهم اتصفت ثم ومن   لمشكلةا منظومة في تأثيراً والأكثغ يةالغئيس التأخير فترات تحديد واستطاعوا. 

 يةاللفظ الصياغة على بالقدرة علقيت وفيما. عليها تجغى التي ياتالعمل ومنطقية والتنظيم التكامل من كبير

.  لجيدا ااستدال على القدرة نميةت في البرنامج أثغ على يدلل امم ومنطقية صحيحة أغلبها كانت فقد للعاققات

 لغة تسابهماك على يدلل مما المتغيرات ينب تغبط التي الدائغية العاققات ىعل تحلياقتهم في تأكيدا أكثغ كانوا كما

 .  الدراسة محل لتدريبيا للبرنامج التعغض نتيجة المنظومي التفكير

 تفكيرال لأدوات البصغية الطبيعة أن المنظومي تفكير على المعتمد لتعلما بيئات في المعلمين يقغ لذلك وتأييداً  

 لياقتتح إلى التوصل من تمكنهم كما  وضو  بكل أفكارهم عن والتعبير معلوماتهم تنظيم من الطاقب تمكن المنظومي
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 في مشاركة أقل يكونون الذين لطاقبا دافعية من تايد أنها إلى افةبالإض. الدراسة محل للنظم ومكتملة دقيقة

 إلى والتوصل الغوابط لإيجااد ستعدادا على يكونون البصغية لتمثياقتل استخدامهم خاقل فمن ؛ التعليمية الأنشطة

 نظومةلم الكلية الصورة إدرا  على قدرةال خاقل من جيدة استبصارات كوينت في والمشاركة المتغيرات  بين العاققات

 (Benson,2007,4)العاققات

 على القدرة أن إلى شيراًم اللفظي التمثيل على قدرةال في المنظومي التفكير إسهام Benson(2007) ويبين  

 تفكيرال تعلم عند تميااً أكثغ كونت مكتوبة بصورة أو شفوية بصورة دةالجدي ااستبصارات و الأفكار عن التعبير

 اتوالحوار المناقشات عقد عند ماعوااست التحدث مهارات على فغادالأ تدريب خاقل من ذلك ويتأتى المنظومي 

 ةالصل وثيقة سيناريوهات تقديم وعند المعقدة بالأنظمة لمتعلقةا القضايا عغض في تساعد والتي والتسالات

 .  بالمشكاقت

 و المدربة بين البرنامج تطبيق أثناء تمت التي المتبادل والحوار المناقشة أساليب بأن القول يمكن ذلك على وبناءً  

 إلى ىأد البرنامج في لهم المقدمة التدريبية الأنشطة بحل قيامهم ندع البعض بعضهم مع الطاقب وبين   الطاقب

 لتلك الكلية النظغة وضو  في ساهم ذيال الأمغ   مختلفة نظغ وجهات نم وتناولها لهم المقدمة الأنظمة استعغاض

 التمثيل ءةكفا من رفع مما وتفصياًق دقة غأكث بصورة وتحليلها عنها لتعبيرا على القدرة زيادة إلى أدى مما الأنظمة

 . لديهم اللفظي

 دقة أكثغ أداءً غواأظه المنظومي التفكير لىع المعتمدين المشاركين أن إلى Brewster(2008) توصل كما  

 ااقتصادية للبيئة حليليةالت المغاجعة بمهمة تكليفهم ندع صائبة وقغارات دقيقة أحكام إلى وتوصلوا

 للظاهغة الشمولية النظغة على القائم ظوميالمن التفكير لمنظور الأفغاد نيتب أن بقوله ذلك فسغ وقد.  الديناميكية

 قةد أكثغ عقلية تمثياقت تكوين في ساهم قد عناصغها بين لسببيةا التفاعاقت على تؤكد والتي الدراسة محل

 عغفيةالم البنية وضو  على يدلل مما ابه قاموا التي التحلياقت دقة في أثغها اتضح الصناعية للبيئة واكتمااً

 .  المشكلة لعناصغ وشمولها لديهم

 الديناميكية للنظم الأفغاد فهم من يطور ظوميالمن التفكير على التدريب أن Plate(2010) دراسة بينت كما  

 تطورال وأن   عقولهم في النظم تلكل الأفغاد يكونها التي لسيمانتيةا البنية تطور من ذلك على ويستدل المعقدة

 محل للظاهغة وشمولها بتكوينها امواق التي المخططات دقة خاقل من ليهع ااستدال أمكن البنية هذه في الحادث

 لتدريبا تلقي بعد ااختبار لموقف عغضالت عند بها بالإداء قاموا لتيا التحلياقت دقة إلى بالإضافة   الدراسة
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 لتفكيرا مستوى على بالحكم Tripto et al.(2013) قام مماثلة ةدراس وفي.  المنظومي التفكير مهارات على

 لحكما تم كما   لهم المقدمة لنصوصا لتمثيل الأفغاد كونها التي طاتالمخط صحة خاقل من الأفغاد لدى المنظومي

 عغوضالم بالنص الواردة المفاهيم بين تغبط والتي بصياغتها قاموا التي اللفظية العاققات صحة خاقل من عليه

 للنظم  قليةالع بالتمثياقت القيام على درةوالق المنظومي التفكير مستوى ينب الوثيقة العاققة على يدلل مما عليهم 

 . المعقدة الديناميكية

  التوصيات:  ثالثاً

 : التالية بالتوصيات الخغوج يمكن نتائج من البحث عنه أسفغ ما ضوء في

 تمي حتى ؛ المجال في المتخصصة يةالبحث المؤسسات قبل من لمنظوميا التفكير مهارات على للتدريب بغامج تصميم -

 ما لأن لكذ.  المختلفة النظم في لأفغادا أداء تطويغ في الغغبة عند أو   المستقبلية الدراسات في عليها ااعتماد

 . الباحثين نم شخصية اجتهادات هو الآن المجال في يوجد
  . ممارستها كيفية وتعليمهم هاب الوعي لايادة المنظومي لتفكيرا مهارات على الطاقب لتدريب عمل ورش عقد -
 ندع سواء توظيفها لكيفية ارشادهمو المنظومي التفكير مهارات لىع التدريس هيئة أعضاء لتدريب عمل ورش عقد -

 بكافة التعليمية المنظومة عم التعامل عند لتوظيفها أو   سيةالدرا والمقغرات المحتويات وتنظيم تدريس

 . مكوناتها
 .  بتكارواا النقد إلى ويدفع الفهم نم يحسن مما المنظومي للمدخل فقاًو الكليات بجميع التعليمية البرامج تنظيم -
 في خغىأ مداخل واعتماد الطاقب تقييم في التحصيلية ااختبارات على مةالقائ المعتادة التعليمية السياسة تغيير -

 النقدو الغبط على تعتمد والتي قضاياوال المعلومات تناول عند لتفكيرا في المنظومية الوجهة مع تتفق التقييم

 .  واابتكار
 الأبحاث في اعتمادها يتم يثبح الأفغاد لدى المنظومي لتفكيرا لقياس وموضوعية مقننة اختبارات اعداد -

 . النتائج لدقة ضماناً المستقبلية
 مقترحة بحوث:  رابعاً

 في لدراستها مجااً هنا  يكون أن يمكن التي والدراسات لبحوثا بعض تقديم يتم سوف الحالي البحث ضوء في

 :  وهي المستقبل

 . الأكاديمي ءالأدا ومستوى المعغفي العبء في المنظومي التفكير مهارات على التدريب أثغ -
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 . الذاتية الكفاءة في المنظومي التفكير مهارات على التدريب أثغ -
 .العقلي النموذج روتطو المعغفية البنية خصائص في المنظومي التفكير مهارات على التدريب أثغ -
 .الأكاديمي دماجواان الدافعية من كل مستوى في المنظومي التفكير مهارات على التدريب أثغ -
 . المختلفة الصعوبة ياتمستو ذات المهام على الأداء في المنظومي التفكير مهارات على التدريب أثغ -
 . ميالمنظو التفكير لمكونات العاملي التحليل -
 .  المشكاقت على الأداء ومستوى المنظومي يروالتفك الذاكغة خصائص بين العاققة نمذجة -
  . الشخصية بسمات المنظومي التفكير عاققة -
 . اتالمعلوم وتمثيل المنظومي لتفكيرا مهارات في العلمية التخصصات بين الفغوق -
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